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آمار و اطلاعات استفاده شده در این گزارش بر مبنای داده‌هایی است که در زمان انتشار آن )۱ تیر ۱۴۰۳( از منابع 
ارائه  معتبری که در متن یا زیرنویس‌ها ذکر شده‌اند، قابل دسترسی بوده است. آمار، اطلاعات و تحلیل‌های 
 جنبه اطلاع‌رسانی داشته و هیچ مسئولیت یا تعهدی را از سوی بانک خاورمیانه و یا 

ً
شده در این گزارش صرفاً

سازمان‌ها و افراد وابسته به آن ایجاد نمی‌کند.
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 1 مقدمه .
بانــک مــرکزی ایــران در ســال‌های اخیــر کنــترل مقــداری ترازنامــه بانک‌هــا را بــه عنــوان یــک سیاســت کلان احتیاطــی1 در دســتور کار قــرار 
 
ً
داده و البتــه تلاش کــرده اســت کــه از همیــن طریــق بــا کنــترل رشــد نقدینگــی، بــه هــدف کنــترل تورم نایــل شــود. در ایــن شــرایط طبیعتــاً
ســودآوری بانک‌هــا از محــل درآمدهــای بهــره‌ای بــا چالــش مواجــه شــده اســت. هــر چه وابســتگی بانک‌هــای ایرانی بــه درآمدهــای بهره‌ای 
ح  بیشــتر باشــد، انتظــار مــی‌رود کــه آسیــب بیشــتری از ایــن ناحیــه متوجــه آنهــا شــود. در ایــن نوشــتار تلاش شــده اســت کــه پــس از شر
مختــصری از مفهــوم درآمدهــای غیربهــره‌ای بانکــی و بررســی ایــن درآمدهــا در بانک‌هــای دنیــا، درآمدهــای غیربهــره‌ای بانک‌هــای ایرانــی 
نیــز بــر اســاس اطلاعــات موجــود محاســبه شــده و مورد مقایســه قــرار گیــرد. بررســی جزئیــات درآمدهــای غیربهــره‌ای بانک‌هــای ایرانــی، 

نقــاط قــوت و ضعــف موجــود در ایــن زمینــه را نمایــان کــرده تــا بــر اســاس آن بتــوان بــه ارایــه راهــکار و پیشــنهاد سیاســتی پرداخــت.

 2 مفاهیم درآمدهای غیربهره‌ای در سیستم بانکی .

1 .   Macroprudent ia l  Po l icy
2.   Fee  Income
3.   Fe ldman

درآمــد غیربهــره‌ای بانک‌هــا درآمــدی اســت کــه بانک‌هــا از محلــی غیــر از اعطــای 
بانک‌هــا(  ســایر  در  ســپرده‌گذاری  طریــق  از  غیرمســتقیم  یــا  )مســتقیم  وام 
ایجــاد می‌کننــد. بــه عبــارت دیگــر هــر درآمــدی کــه بانک‌هــا از فعالیت‌هــایی 
از  یــا  از فعالیت‌هــای اصلــی واســطه‌گری )دریافــت ســپرده و وام‌دهــی(  غیــر 
غیربهــره‌ای  درآمدهــای  عنــوان  بــه  کننــد،  کســب  خــود  ســرمایه‌‎گذاری‌های 

طبقه‌بنــدی می‌شــود. از آنجــایی کــه کارمــزد بخــش قابل‌توجهــی از درآمدهــای 
غیربهــره‌ای بانک‌هــا را تشــکیل می‌دهــد، ایــن درآمدهــا معمــولاً تحــت عنــوان 
درآمــد کارمــزد2 شــناخته می‌شــوند. ایــن درآمدهــای غیربهــره‌ای را می‌تــوان در 

ح جــدول 1 تقسیم‌بنــدی کــرد. پنــج دســته کلــی بــه شر

جدو .1 ل  انواع درآمد‌های غیربهره‌ای بانک‌ها
اجزامنبع درآمد غیربهره�ای

درآمد حاصل از  معاملات و ارايه خدمات دپارتمان امانی* مانند حساب امین، ضمانت‌نامه، تضمین اوراق بهادار و موارد مشابه؛درآمدهای حاصل از امانتداری و اعتماد

؛درآمد حاصل از معاملات  درآمد حاصل از استفاده از ابزارهای مالی و معاملات مرتبط با کالاها، ارزهای خارجی و اوراق بهادار

انواع هزینه‌های مرتبط با حساب سپرده از قبیل هزینه‌های نگهداری حساب، عدم رعایت حداقل موجودی و رسیدگی به کمبود وجه چک‌ها؛کارمزد خدمات حساب�های سپرده  

کارمزد کارت‌های اعتباری )کارمزد سالانه، کارمزد تأخیر در پرداخت و موارد مشابه(، کارمزد اوراق بهادار کردن وام، تأمین مالی مجدد وام مسکن، کارمزد
؛ کارمزد از فروش صندوق‌های سرمایه‌گذاری مشترک**، هزینه‌های اضافی دستگاه خودپرداز و انواع کارمزدهای دیگر

درآمد حاصل از خدمات پردازش داده و اطلاعات، فروش دارایی‌های متفرقه و سایر درآمدها.سایر درآمدهای غیربهره�ای

مأخذ: فلدمن3 و دیگران
* Trust Department
** Mutual Funds

امانــی  ، درآمــد غیربهــره‌ای شــامل درآمــد  یــک تقسیم‌بنــدی دیگــر البتــه در 
)اعتمــاد(، هزینــه خدمــات، درآمــد معــاملات، کارمــزد و ســایر می‌شــود. شــایان 

ح  ‌بهــره‌ای بــه شر ذکــر اســت کــه در برخــی از منابــع نیــز تفکیــک درآمدهــای غیر
جــدول 2 اســت.



6

بررسی درآمدهای غیربهره�ای سیستم بانکی در ایران

مرکز تحقیقات اقتصادی | بانک خاورمیانه | تابستان ۱۴۰۳

جدو .2 ل تفکیک درآمد‌های غیربهره‌ای بانک‌ها
اجزامنبع درآمد غیربهره�ای

، درآمد حاصل از فروش چک، کارمزد صندوق امانات، کارمزد انتقال وجه، هزینه کارت و موارد مشابه؛کارمزد خدمات هزینه خدمات، هزینه‌های خودپرداز

درآمد معاملاتی، خالص درآمد حاصل از اوراق بهادار و خالص درآمد حاصل از فروش دارایی همچون اموال و مستغلات؛درآمد حاصل از معاملات 

، کارمزد اوراق بهادارسازی و  بیمه؛بانکداری سرمایه�گذاری* ‌پذیر درآمدهای حاصل از خدمات امانی و اعتماد، درآمد ناشی از سرمایه‌گذاری خطر

، اجاره ملک، سود ارزی و موارد متفرقه دیگر .سایر  درآمدهای غیربهره�ای حق تمبر

مأخذ:  هابریچ1 و دیگران 
* Investment Banking

 3 مزایا و معایب درآمد‌های غیربهره‌ای در سیستم بانکی .

1 .   Habur ich
2.   Markowitz ’s  theory
3.   K le in  and  Sa idenberg
4.   Santomero  and  Chung
5.   Lepet i t
6.   Pozsar
7 .   L i  and  Zhang

در ادبیــات نــظری، گروهــی از تــنوع درآمــدی و ایجــاد درآمدهــای غیربهــره‌ای بــه 
منــظور بهبــود ســودآوری در بانک‌هــای تجــاری حمایــت می‌کننــد. طبــق نظریــه 
کمــک  بانک‌هــا  بــه  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  در  افزایــش   )1952(  2 مارکویتــز
می‌کنــد کــه ریســک‌ خــود را بــه حداقــل یــا ســود را بــه حداکثــر برســانند. علاوه 
بــر ایــن، بــر اســاس اســتدلال کلایــن و ســایدنبرگ3 )1997(، ترکیــب خدمــات 
در  و  هزینه‌هــا  بهینــه  مدیریــت  و  پایــدار  درآمدهــای  ایجــاد  موجــب  بانکــی 
نهایــت منجــر بــه بهبــود ســود بانــک می‌شــود. همچنیــن ســانتومور و چانــگ4 
)1992( بیــان داشــتند کــه معــاملات غیربهــره‌ای در بانک‌هــای تجــاری کاهــش 
، گروهــی معتقدنــد  نوســانات ســود را بــه دنبــال خواهــد داشــت. از طــرف دیگــر
کــه بــا وجــود ایــن کــه درآمدهــای غیربهــره‌ای بــه افزایــش اثربخشــی در مجــموع 
کمــک می‌کننــد، امــا خطراتــی را بــرای بانک‌هــای تجــاری بــه دنبــال دارنــد کــه 
توســط  تــجربی  تحقیقــات  ‌دهــد.  کاهــش  را  آنهــا  عملیاتــی  کارایی  می‌توانــد 
ســال  از  اروپــایی  بانــک‌   734 داده‌هــای  از   )2008( همــکاران  و  لیپوتیــت5 
1996 تــا 2002 نشــان می‌‎دهــد کــه بانک‌هــایی کــه دامنــه فعالیــت خــود را 
بــه فعالیت‌هــای غیرســنتی گســترش می‌دهنــد، نســبت بــه بانک‌هــایی کــه 
فقــط بــر فعالیت‌هــای ســنتی تمرکــز می‌کننــد، ریســک بــالاتری دارنــد. همچنیــن 
غیرســنتی  فعالیت‌هــای  کــه  داشــتند  بیــان   )2010( همــکاران  و   6 پوزســار
بانک‌هــا می‌تواننــد خطــرات سیســتماتیک قابــل توجهــی را بــه همــراه داشــته 
درآمــد  کــه  می‌دهنــد  نشــان  نیــز   )2013( ژانــگ7  و  لــی  تحقیقــات  باشــند. 
غیربهــره‌ای تأثیــر مثبتــی بــر درآمــد بانک‌هــا دارد، امــا بــه طور همزمــان خطــرات 
ــا 2008 افزایــش داده اســت.  صنعــت بانکــداری در چیــن را از ســال 1986 ت
دلیــل آن ایــن اســت کــه درآمدهــای غیربهــره‌ای آسیــب پذیرتــر و حســاس‌تر از 
درآمدهــای بهــره‌ای محســوب می‌شــوند. در ادامــه مزایــا و معایــب درآمد‌هــای 

ــد. ــرار می‌گیرن ــی ق ــار مورد بررس ــه اختص ــره‌ای ب غیربه

▪ مزایای درآمدهای غیربهره‌ای 
 1 ع درآمــدی: اولیــن و مهمتریــن مزیــت درآمــد غیربهــره‌ای ایــن اســت کــه . تنــو

منجــر بــه تــنوع درآمــدی بــرای بانک‌هــای تجــاری می‌شــود. اگــر بانکــی بــه درآمــد 
خ بهــره کاملاً  متغیــر  بهــره‌ای وابســته باشــد، درآمــد آن بــا توجــه بــه نوســان نر
و نامنظــم مــی شــود. امــا درآمدهــای غیربهــره‌ای ماننــد خدمــات امانــی و کارمــزد 
خ بهــره ندارنــد و بــه جــای آن بــه مقیــاس  انتقــال وجــه، ارتبــاط چندانــی بــا نر
بهــره  خ  ایــن رو، ریســک تغییــر نر از  عملیــات  و خدمــات  بســتگی دارنــد و 
ــاری  ــای تج ــی چرخه‌ه ــط بیرون ــر محی ــی اگ ــد، حت ــش می‌دهن ــک را کاه ــرای بان ب

مختلــف )رونــق و رکــود( را تجربــه کنــد.

 2 کاهــش نیــاز بــه ســرمایه:  مشــکل درآمــد بهــره‌ای ایــن اســت کــه ســرمایه‌بر .
اســت. ایــن بــدان معنــا اســت کــه افزایــش وام‌دهــی بانک‌هــا، افزایــش نیــاز 
آنهــا بــه ســرمایه و ســپرده را بــه دنبــال دارد. از ایــن رو، رشــد درآمدهــای بهــره‌ای 
خ بهــره و مقــدار ســرمایه در اختیــار بانک‌هــا  بــه طور مســتقیم بــه وضعیــت نر
وابســتگی دارد، در حالــی کــه در مورد درآمدهــای غیربهــره‌ای ایــن گونه نیســت.

 3 وام . بانک‌هــا  کــه  زمــان  هــر  اعتبــاری:  ریســک  از  تأثیرپذیــری  کاهــش 
می‌دهنــد، بــا ریســک اعتبــاری مواجــه می‌شــوند. از ایــن رو، بــرای ایجــاد هــر 
گونــه درآمــد بهــره‌ای، بانک‌هــا بایــد ریســک کننــد. امــا بــا توجــه بــه ایــن کــه 
درآمــد غیربهــره‌ای بــه مقــدار پولــی کــه بانک‌هــای تجــاری وام می‌دهنــد، بســتگی 
ح نیســت. نــدارد، بنابرایــن بحــث ریســک اعتبــاری در ایــن نوع درآمدهــا مــطر

 4 ــاد . ــرای ایج ــق ب ــم دقی ــک مکانیس ــه ی ــا ب : بانک‌ه ــر ــربار کمت ــای س هزینه‌ه
درآمــد بهــره‌ای نیــاز دارنــد. آنهــا بــه تیمــی بــرای تخصیــص بهینــه وام‌هــا و بــه 
تیــم  حــال،  ایــن  بــا  دارنــد.  نیــاز  ســپرده‌گذاران  بهینــه  جــذب  بــرای  افــرادی 
دیــگری از افــراد ملــزم بــه خدمات‌رســانی بــه وام گیرنــدگان و دریافــت وجــوه 
از آنهــا در صورت نــکول اســت. اداره همــه ایــن تیم‌هــا مســتلزم هزینه‌هــای 
سربــار  هزینه‌هــای  از  بسیــاری  بــا  بهــره‌ای  درآمــد  نتیجــه،  در  اســت.  زیــادی 
مرتبــط اســت. امــا وقتــی صحبــت از درآمدهــای غیربهــره‌ای می‌شــود، وضعیــت 
ــا اســتفاده از سیســتم‌های  متفــاوت اســت. درآمدهــای غیربهــره‌ای معمــولاً ب
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مرکز تحقیقات اقتصادی | بانک خاورمیانه | تابستان ۱۴۰۳

فنــاوری اطلاعــات بانک‌هــا ایجــاد می‌شــوند. از ایــن رو بانک‌هــا بــرای کســب 
ــد. ــار دارن ــه سرب ــت هزین ــه پرداخ ــتری ب ــاز کم ــا نی ــن درآمده ای

▪  معایب درآمدهای غیربهره‌ای  
 1 نیــاز بــه ســرمایه‌گذاری بــالا در فنــاوری:  توانایــی یــک بانــک تجــاری بــرای .

ــتگی  ــک بس ــه بان ــای فناوران ــه قابلیت‌ه  ب
ً
ــتقیما ــره‌ای مس ــد غیربه ــاد درآم ایج

دریافــت  خــود  مشــتریان  از  بانک‌هــا  کــه  دوره‌ای  کارمزدهــای  بیشــتر  دارد. 
بــه  متعلــق  فنــاوری  زیرســاخت‌های  از  اســتفاده  کارمــزد  واقــع  در  می‌کننــد، 
بانک‌هــا اســت. بــا ایــن حــال، مشــکل زیرســاخت‌های فنــاوری ایــن اســت کــه 
نیــاز بــه ســرمایه گــذاری ابتدایــی بســیار بالایــی دارد. همچنیــن نیــروی کار مــورد 
نیــاز بــرای نگهــداری ایــن زیرســاخت‌ها هزینــه قابــل توجهــی را بــه بانک‌هــای 
تجــاری تحمیــل می‌کنــد. امــا مشــکل کلیــدی ایــن اســت کــه فنــاوری می‌توانــد 
در مــدت زمــان کوتاهــی منســوخ شــود. در ایــن حالــت، بانک‌هــای تجــاری بایــد 

مبالــغ قابــل توجهــی را تحــت عنــوان هزینــه اســتهلاک بپردازنــد. 

 2 درآمدهــای . ایجــاد  مشــکلات  از  دیگــر  یکــی  فین‌تک‌هــا1:  بــا  رقابــت 
غیربهــره‌ای ایــن اســت کــه بانک‌هــای تجــاری مجبــور بــه عــدول از فعالیــت 
بــه منظــور کســب  بــرای دهه‌هــا، بانک‌هــای تجــاری  اصلــی خــود می‌شــوند. 
درآمدهــای بهــره‌‌ای بــر توســعه روابــط متمرکــز بوده‌انــد. بــا ایــن حــال، وقتــی 
نوبــت بــه درآمدهــای غیربهــره‌ای می‌رســد، آنهــا مجبــور بــه توســعه فناوری‌انــد. 
ایــن مهــم، بانک‌هــا را در رقابــت مســتقیم بــا صنعــت فین‌تــک قــرار می‌دهــد. 

1 .   F intech
2.   H igh  Operat ing  Leverage
3.   Systemic  R isk

واقعیــت ایــن اســت کــه شــرکت‌های فین‌تــک تمایــل بیشــتری بــه فنــاوری 
بانکــداری، محصــولات و خدمــات  بــا صنعــت  دارنــد و احتمــالاً در مقایســه 
بهتــری ارايــه می‌دهنــد. بــر ایــن اســاس، بانک‌هــای تجــاری در رقابــت بــا صنعــت 
فین‌تــک احتمــالاً بازنــده بــازی خواهنــد بــود و شــاید بهتــر باشــد از ایــن رقابــت 

دوری کننــد.

 3 کســب . راســتای  در  شــد،  اشــاره  کــه  گونــه  همــان  بــالا2:  عملیاتــی  اهــرم 
درآمدهــای غیربهــره‌ای بایــد ســرمایه ثابــت قابــل توجهــی بــه منظــور ایجــاد 
زیرســاخت تخصیــص یابــد. نگهــداری ایــن زیرســاخت‌ها نیــز مســتلزم هزینــه 
ــب  ــده، مرت ــات انجام‌ش ــاس عملی ــا مقی ــاط ب ــدون ارتب ــا ب ــن هزینه‌ه ــت. ای اس
بــرای بانک‌هــای تجــاری اتفــاق می‌افتنــد. عــدم ارتبــاط هزینه‌هــا بــا عملیــات 
بانــک، باعــث ایجــاد اهــرم عملیاتــی بــالا می‌شــود کــه بــه معنــای ریســک اضافــی 
بــرای بانک‌هــا اســت. در واقــع صــرف نظــر از مقیــاس عملیــات )مثــاً اگــر در 
یــک مــاه کمتــر از مقــدار معیــن باشــد(، بانــک بایــد ایــن هزینه‌هــای ثابــت را 
ــر بهــره اســت کــه  ــود مبتنــی ب ــا س پرداخــت کنــد. ایــن مهــم در تضــاد کامــل ب
وابســتگی شــدیدی بــه مقیــاس عملیــات دارد. بــه همیــن دلیــل اســت کــه 
دارنــد.  را  بانک‌هــا  ورشکســتگی  ایجــاد  پتانســیل  غیربهــره‌ای  درآمدهــای 
همــراه  بــه  سیســتمی3  ریســک  می‌توانــد  بانــک  یــک  ورشکســتگی   

ً
طبیعتــا

داشــته و کل سیســتم بانکــی را متأثــر کنــد. بــه عبــارت دیگــر تمرکــز بیــش از حد 
بــر درآمدهــای غیربهــره‌ای می‌توانــد افزایــش ریســک سیســتمی را بــه همــراه 

داشــته باشــد.

 4 بررسی درآمدهای غیربهره‌ای در دنیا.

براســاس اطلاعات منتشــر شــده در ســال 2021، سهم درآمدهای غیربهره‌ای 
از مجــموع درآمدهــای سیســتم بانکــی در دنیــا بــه طور متوســط در حــدود 
38/1 درصــد بــرآورد شــده اســت کــه بیشــترین مقــدار آن بــه کــشور سوریــه )بــا 
سهــم حــدود 91/1 درصــد( و کمتریــن آن بــه کــشور کامــبوج )بــا سهــم حــدود 
10/7 درصــد( تعلــق دارد. بایــد توجــه داشــت کــه در کشورهــایی همــچون 
سوریــه، بانکــداری بــه شــدت دولتــی اســت و بانک‌هــا توانــایی چندانــی در خلــق 
ــشور  ــی در ک ــده نقدینگ ــب فزاین ــط ضری ــه متوس ــه‌ای ک ــه گون ــد، ب ــار ندارن اعتب
سوریــه در طول دهــه منتهــی بــه ســال 2011 )اطلاعــات در دســترس( حــدود 
2/2 محاســبه شــده اســت. بنابرایــن، در ایــن حالــت بــه طور طبیعــی نســبت 
بــه  ایــن  و  می‌یابــد  کاهــش  بانک‌هــا  درآمدهــای  کل  بــه  بهــره‌ای  درآمدهــای 
معنــای توســعه یافتگــی درآمدهــای غیربهــره‌ای نیســت. البتــه ضریــب فزاینــده 
نقدینگــی نیــز بــه تنهــایی قــادر نیســت سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل 
ــی  ــده نقدینگ ــب فزاین ــد. ضری ــح ده ــشور توضی ــک ک ــی را در ی ــای بانک درآمده
در کــشور کامــبوج در طول یــک دهــه منتهــی بــه ســال 2022 بــه طور متوســط 
حــدود 2/8 بــرآورد شــده اســت، در حالــی کــه درآمدهــای غیربهــره‌ای سهــم 
 10/7 درصــدی از کل درآمــد سیســتم بانکــی دارنــد. افزون بــر ایــن، 

ً
حــدوداً

متوســط ضریــب فزاینــده نقدینگــی در کــشور آمریــکا در طــی یــک دهــه منتهــی 

بــه 2022 حــدود 4/7 عنــوان شــده اســت کــه بــه اجــرای سیاســت تسهیــل 
کمــی بعــد از بحــران 2008 میلادی برمی‌گــردد. ایــن در حالــی اســت کــه قبــل از 
ایــن ســال، ضریــب فزاینــده نقدینگــی در ســال‌های 2007 و 2006 بــه ترتیــب 

ــت. ــده اس ــت ش ــدود 14/3 و 12/9 ثب در ح

متوســط سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای سیســتم بانکــی در 
کشورهــای اروپــایی حــدود 45/3 درصــد محاســبه شــده اســت. ایــن سهــم 
در کشورهــای آمریــکای شــمالی بــه حــدود 36/0 درصــد می‌رســد. متوســط 
سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای بــه کل درآمدهــای سیســتم بانکــی در کشورهــای 
آسیــایی نیــز حــدود 35/3 درصــد در ســال 2021 ارزیــابی شــده اســت کــه در 
میــان مجموعــه مورد بررســی، کمتریــن مقدار را به خــود اختصاص می‌دهد. در 
ایــن میــان، سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمــد سیســتم بانکــی در ایــران 
)مجــموع 18 بانــک مورد بررســی در ایــن مطالعــه کــه صورت‌هــای مالــی آنهــا 
منتشــر شــده اســت( در ســال 1401 در حــدود 30/6 درصــد محاســبه شــده 
اســت. در ایــن بررســی ســود یــا زیــان ســرمایه‌گذاری‌های مرتبــط بــا فعالیت‌های 
غیربانکــی و همچنیــن ســود یــا زیــان تســعیر ارز دارایی‌هــا و بدهی‌هــای ارزی 
گرفتــه  نظــر  در  غیربهــره‌ای  درآمــد  عنــوان  بــه  نیــز  غیرعملیاتــی  و  عملیاتــی 
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ــی  شــده اســت. همچنیــن در ایــن بررســی کل گروه بانک‌هــا )صورت‌هــای مال
تلفیقــی( مورد بررســی قــرار گرفتــه، در حالــی کــه اگــر بــرای حــذف اثــر شــرکت‌های 
 صورت‌هــای مالــی جداگانــه بانک‌هــا را در نظــر بگیریــم، ایــن 

ً
زیرمجموعــه، صرفــاً

سهــم بــه حــدود 26/7 درصــد تقلیــل می‌یابــد کــه در مقــام مقایســه بــا متوســط 

ــت  ــر اس ــایان ذک ــت. ش ــر اس ــایی کمت ــای آسی ــا در کشوره ــن درآمد‌ه ــم ای سه
کــه ضریــب فزاینــده نقدینگــی در ایــران در ســال 1401 حــدود 7/4 ثبــت شــده 
درآمدهــای  کل  از  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  سهــم  متوســط   1 نمــودار  اســت. 

سیســتم بانکــی در دنیــا و ســایر مناطــق را بــه نمایــش می‌گــذارد.

دار 1.  نمو متوسط سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمدهای سیستم بانکی در دنیا )درصد(

دار 2.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمدهای سیستم بانکی در آمریکای شمالی در سال 2021 )درصد(

https://www.theglobaleconomy.com :مأخذ

 https://www.theglobaleconomy.com :مأخذ

شــایان ذکــر اســت در تعریــف بانــک جهانــی، درآمــد غیربهــره‌ای شــامل خالــص ســود 
ناشــی از معــاملات و مشــتقات، خالــص ســود ســایر اوراق بهــادار، درآمــد حاصــل از 
کارمزد و کمیسیون و ســایر درآمدها اســت. در ادامه نســبت درآمدهای غیربهره‌ای 
بــه کل درآمدهــای بانکــی بــر اســاس مناطــق مختلــف جغرافیــایی مورد بررســی قــرار 
گرفتــه اســت کــه تــا حــدی متفــاوت از تقسیم‌بنــدی بانــک جهانــی اســت. اخــتلاف 
در ارقــام سهــم درآمدهــای بهــره‌ای و غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای سیســتم بانکــی 
در کشورهــا و مناطــق مختلــف، علاوه بــر تفــاوت رویکــرد سیاســت‌گذار پولــی و ناظر 
بانکــی، حکایــت از تفــاوت در مقیــاس عملیــات بانکــی، تــنوع فعالیت‌هــای بانکــی، 
وضعیــت نرخ بهــره حقیقــی و حاشیــه نرخ بهــره تسهیلات و ســپرده و همچنین نرخ 

شـده از سوی سیـسـتم بانـکـی دارد. نـواع خدـمـات ارایه‌ـ کارـمـزد اـ

▪ آمریکای شمالی  
ــا ســال 2021، بیشــترین نســبت درآمــد  براســاس داده‌هــای انتشــار یافتــه ت
غیربهــره‌ای بــه کل درآمــد )بهــره‌ای و غیربهــره‌ای(  متعلــق بــه کشــور هائیتــی 
بــا 56/2 درصــد در ســال 2021 اســت. از طرفــی، کمتریــن نســبت در میــان 
کشــورهای آمریــکای شــمالی بــه الســالوادر بــا 19/3 درصــد تعلــق دارد. نمــودار 
در  را  بانک‌هــا  درآمدهــای  کل  از  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  ســهم  وضعیــت   2

کشــورهای آمریــکای شــمالی بــه تصویــر می‌کشــد. 
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دار 3.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمدهای سیستم بانکی در آمریکا )درصد(

 https://www.theglobaleconomy.com :مأخذ

ــا سهــم 39/8 درصــد جایــگاه چهــارم را  در ایــن میــان ایــالات متحــده آمریــکا ب
ــد  ــت. رون ــاص داده اس ــود اختص ــه خ ــمالی ب ــکای ش ــای آمری ــان کشوره در می
سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــا در سیســتم بانکــی آمریــکا از ســال 
2015 در مسیــر نزولــی قــرار گرفــت و از مقــدار 41/6 درصــد بــه حــدود 36/0 

درصــد در ســال 2019 رسیــد. بــا ایــن حــال پــس از آن ایــن رونــد معکــوس 
شــده و در ســال 2021 بــه 39/8 درصــد بالــغ شــده اســت. نمــودار 3 رونــد 
ایــالات  در  بانکــی  سیســتم  درآمدهــای  کل  از  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  سهــم 

شـد. یـر می‌کـ بـه تصوـ ــا 2021 ـ ــال 2014 ت ــکا را از س ــده آمری متح

نمــودار 4 رونــد مجــموع درآمــد خالــص بهــره‌ای و مجــموع درآمــد غیربهره‌ای شــش 
ــکا1، سیتــی گروپ2،  ــه بانــک آمری ــه لحــاظ دارایی( از جمل بانــک بزرگ آمریــکایی )ب

1 .   Bank  of  Amer ica
2.   C i t igroup
3.   Goldman Sachs
4.   J .P .  Morgan
5.   Morgan  Stanley
6.   Wel ls  Fargo

گلدمــن ســاکس3، جــی‌پی مورگان4، مورگان اســتنلی5 و ولــز فارگــو6 را در طول دوره 
2019 تــا 2022 بــه صورت فصلــی بــه تصویــر می‌کشــد.

دار 4.  نمو ) مجموع خالص درآمد بهره‌ای و درآمد غیربهره‌ای در شش بانک بزرگ آمریکایی به لحاظ دارایی )میلیارد دلار

https://www.calcbench.com :مأخذ
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دار 5.  نمو ) درآمد غیربهره‌ای در شش بانک بزرگ آمریکایی از لحاظ دارایی )میلیارد دلار

https://www.calcbench.com :مأخذ

ایــالات  بانک‌هــای  از  برخــی  در  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  بررســی  بــه  ادامــه  در 
می‌پردازیــم. آمریــکا  متحــده 

ایــن  درآمدهــای  کل  از  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  سهــم  مــورگان:  جــی�پی   .۱
بانــک در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 حــدود 29/8 درصــد محاســبه 
بــه دوره مشــابه  را نســبت  کــه کاهــش 15/8 واحــد درصــدی  شــده اســت 
از معــاملات  ناشــی  درآمــد  زیرمجموعــه  بــه تصویــر می‌کشــد.  ســال 2022 
ایــن  در  را  درصــد(   41/4 بــا  )برابــر  غیربهــره‌ای  درآمــد  کل  از  سهــم  بالاتریــن 

بانــک در برهــه مورد بررســی داشــته و نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل 
از آن رشــد 35/6 درصــدی را تجربــه کــرده اســت. همچنیــن دو زیرمجموعــه 
بــا وام و ســپرده«  کارمزدهــا« و »کارمزدهــای مرتبــط  »کمیسیون‌هــا و ســایر 
بــه ترتیــب 20/3 درصــد و 11/7 درصــد از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای سهــم 
ــدی از کل  ــم 73/4 درص ــده سه ــف عنوان‌ش ــه ردی ــموع، س ــته‌اند. در مج داش
درآمدهــای غیربهــره‌ای دارنــد. جــدول 3 وضعیــت درآمــد غیربهــره‌ای ایــن بانــک 
را بــه تفکیــک اقلام اصلــی آن در نیمــه نخســت ســال‌های 2022 و 2023 بــه 

تصویــر می‌کشــد.

جدو .3 ل  درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از کل درآمدهای بانک جی‌پی‌ مورگان )میلیون دلار-درصد(
سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات شش ماهه منتهی به ۳۰ ژوئنعنوان

در شش ماهه نخست 2023
سهم از کل درآمدها  در شش 

ماهه نخست 2023 20222023
19/94/31/3-1,602/01,283/0بانکداری سرمایه�گذاری 

115/0116/00/90/40/1سهام
23/82/60/8-1,021/0778/0بدهی 

16/51/30/4-466/0389/0حق مشاوره
8,465/010,456/023/535/410/6درآمد ناشی از معاملات 

خ بهره  1,345/02,696/0100/49/12/7نر
535/0650/021/52/20/7اعتبار 

2,648/02,893/09/39/82/9ارز خارجی
3,434/04,803/039/916/34/8سهام 

1,050/01,182/012/64/01/2کالا
1/8-6/0-1,768/0223/2-547/0-زیان ناشی از سرمایه‌گذاری در اوراق بهادار  

0/746/113/7-13,697/013,607/0کارمزد خدمات  
7/111/73/5-3,710/03,447/0کارمزد مرتبط با وام و سپرده

1,268/01,350/06/54/61/4کارمزد مدیریت دارایی
5,773/05,983/03/620/36/0کمسیون‌ها و سایر کارمزدها 

40/51/70/5-838/0499/0کارمزد ناشی از وام مسکن 
2,108/02,328/010/47/92/3درآمد کارت 

2,538/04,168/064/214/14/2سایر 
26,302/029,514/012/2100/029/8کل درآمدهای غیربهره�ای 

70/2- 31,372/069,558/0121/7درآمدهای بهره�ای 
ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0- 57,674/099,072/071/8مجمو

مأخذ: صورت‌های مالی تلفیقی بانک جی‌پی مورگان در شش ماهه نخست سال 2023

همچنیــن نمــودار 5 رونــد درآمدهــای غیربهــره‌ای را بــه تفکیــک همــان شــش 
بانــک بزرگ در طول دوره مــذکور بــه تصویــر می‌کشــد.
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شــایان ذکــر اســت کــه درآمــد بهــره‌ای ایــن بانــک سهــم حــدود 70 درصــدی از 
کل درآمدهــای ایجــاد شــده را در ایــن مــدت دارد. همچنیــن درآمــد مــذکور در 
شــش ماهــه نخســت ســال 2023 نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل آن بــا 
رشــد 121/7 درصــدی روبــه‌رو شــده و کل درآمــد بهــره‌ای ایــن بانــک بــه حــدود 

69 میلـیـارد دلار باـلـغ ـشـده اـسـت.

۲. ولــز فارگــو: سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای ایــن بانــک در 
شــش ماهــه نخســت ســال 2023 حــدود 26/9 درصــد عنــوان شــده اســت 
کــه کاهــش 14/5 واحــد درصــدی را نســبت بــه دوره مشــابه ســال 2022 

داشــته اســت. درآمــد ناشــی از کامــزد خدمــات اگرچــه نســبت بــه دوره مشــابه 
ســال قبــل از آن کاهــش 12/5 درصــدی را تجربــه کــرده، بالاتریــن سهــم از کل 
را داشــته اســت. همچنیــن  بــا 45/9 درصــد(  )برابــر  درآمدهــای غیربهــره‌ای 
بانکــداری ســرمایه‌گذاری و درآمــد ناشــی از معــاملات بــه ترتیــب 33/7 درصــد و 
13/7 درصــد از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای سهــم داشــته‌اند. در مجــموع، ســه 
ردیــف عنوان‌شــده سهــم 93/3 درصــدی از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای دارنــد. 
اقلام  تفکیــک  بــه  را  بانــک  ایــن  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  وضعیــت   4 جــدول 
اصلــی آن در نیمــه نخســت ســال‌های 2022 و 2023 ــبه تصوــیر می‌کــشد.

جدو .4 ل  درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از کل درآمدهای بانک ولز فارگو )میلیون دلار-درصد(

عنوان
شش ماهه منتهی به ۳۰ ژوئن

سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات 
در شش ماهه نخست 2023

سهم از کل درآمدها  در شش 
ماهه نخست 2023 20222023

10/733/79/1-5,577/04,979/0 بانکداری سرمایه�گذاری 

11/729/07/8-4,844/04,277/0حق مشاوره

4/24/81/3-733/0702/0سایر 

770/02,017/0161/913/73/7 درآمد ناشی از معاملات و سرمایه�گذاری 

 سود )زیان( ناشی از سرمایه‌گذاری در 
0/8-3/0-521/7-447/0-106/0اوراق بهادار  

664/02,464/0271/116/74/5سایر 

12/545/912/3-7,744/06,775/0 کارمزد خدمات  

14/820/55/5-3,544/03,021/0کارمزد مرتبط با وام و سپرده

1,079/01,189/010/28/12/2 کمسیون‌ها و سایر کارمزدها 

55/72/90/8-980/0434/0کارمزد ناشی از وام مسکن 

0/514/43/9-2,141/02,131/0درآمد کارت 

21/16/71/8-1,258/0992/0سایر 

3/8100/026/9-15,349/014,763/0کل درآمدهای غیربهره�ای 

73/1- 21,737/040,186/084/9درآمدهای بهره�ای 

ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0- 37,086/054,949/048/2مجمو

مأخذ: صورت‌های مالی تلفیقی بانک ولز فارگو در شش ماهه نخست سال 2023

درآمدهــای بهــره‌ای ایــن بانــک بــا رشــد 84/9 درصــدی در شــش ماهه نخســت 
ســال 2023 نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل، سهــم حــدود 73 درصــدی 
از کل درآمدهــای ایجادشــده در ایــن مــدت داشــته‌اند. کل درآمدهــای بهــره‌ای 

ایــن بانــک در ایــن دوره حــدود 40 میلـیـارد دلار محاـسـبه ـشـده اـسـت.

۳. مــورگان اســتنلی: سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای ایــن بانــک 
در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 حــدود 50/8 درصــد لحــاظ شــده اســت 
کــه کاهــش 22/8 واحــد درصــدی را نســبت بــه دوره مشــابه ســال گذشــته 
تجربــه کــرده اســت. درآمــد ناشــی از کامــزد خدمــات بــا 50/3 درصــد، بالاتریــن 

سهــم را از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای ایــن بانــک در ایــن مــدت داشــته، اگرچــه 
بــه دوره مشــابه ســال  ایــن زیرمجموعــه )کارمــزد خدمــات( نســبت  درآمــد 
قبــل از آن بــا کاهــش 6/3 درصــدی مواجــه شــده اســت. همچنیــن بانکــداری 
ســرمایه‌گذاری و درآمــد ناشــی از معــاملات بــه ترتیــب 10/5 درصــد و 36/1 
درصــد از سهــم از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای ایــن بانــک سهــم داشــته‌اند. در 
مجــموع، ایــن ســه زیرمجموعــه 96/9 درصــد از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای 
ایــن بانــک را تشــکیل می‌دهنــد. جــدول 5 وضعیــت درآمدهــای غیربهــره‌ای 
ایــن بانــک را بــه تفکیــک اقلام اصلــی آن در نیمــه نخســت ســال‌های 2022 و 

ــه تصویــر می‌کشــد. 2023 ب
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جدو .5 ل  درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از کل درآمدهای بانک مورگان استنلی )میلیون دلار-درصد(

عنوان
شش ماهه منتهی به ۳۰ ژوئن

سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات 
در شش ماهه نخست 2023

سهم از کل درآمدها  در شش 
ماهه نخست 2023 20222023

14/510/55/3-2,908/02,485/0 بانکداری سرمایه�گذاری 

7,678/08,519/011/036/118/3 درآمد ناشی از معاملات و سرمایه�گذاری 

6/350/325/5-12,667/011,874/0 کارمزد خدمات  

4/840/420/5-10,031/09,545/0کارمزد ناشی از وام مسکن 

11/69/95/0-2,636/02,329/0درآمد کارت 

182/0740/0306/63/11/6سایر 

23,435/023,618/00/8100/050/8کل درآمدهای غیربهره�ای 

49/2 -6,262/022,918/0266/0درآمدهای بهره�ای 

ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0 -29,697/046,536/056/7مجمو

مأخذ: صورت‌های مالی تلفیقی بانک مورگان استنلی در شش ماهه نخست سال 2023

بــا رشــد 266/0 درصــدی در شــش  اســتنلی  بانــک مورگان  بهــره‌ای  درآمــد 
ماهــه نخســت ســال 2023 نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل آن، بــه حــدود 
از کل درآمدهــای  تــا سهــم حــدود 49/2 درصــدی  23 میلیــارد دلار رسیــده 

ایجادشــده در ایــن مــدت داشــته باشــد.

۴. بانــک آمریــکا: سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای ایــن بانــک 
در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 حــدود 27/2 درصــد بــوده کــه کاهــش 
تجربــه  آن  از  قبــل  ســال  مشــابه  دوره  بــه  نســبت  را  درصــدی  واحــد   16/8

بــه دوره مشــابه  کــه نســبت  کامــزد خدمــات  از  ناشــی  کــرده اســت. درآمــد 
ســال قبــل از آن بــا افزایــش 5/0 درصــدی مواجــه شــده، عمــده درآمدهــای 
غیربهــره‌ای )95/8 درصــد( را در ایــن بانــک تشــکیل می‌دهــد. سهــم بانکــداری 
ترتیــب  بــه  نیــز  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  کل  از  ســایر  ردیــف  و  ســرمایه‌گذاری 
برابــر بــا  10/4 درصــد و منفــی 6/2 درصــد محاســبه شــده اســت. جــدول 6  
وضعیــت درآمدهــای غیربهــره‌ای ایــن بانــک را بــه تفکیــک اقلام اصلــی آن در 

نیمــه نخســت ســال‌های 2022 و 2023 بــه تصویــر می‌کشــد. 

جدو .6 ل  درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از کل درآمد بانک آمریکا )میلیون دلار-درصد(

عنوان
شش ماهه منتهی به ۳۰ ژوئن

سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات 
در شش ماهه نخست 2023

سهم از کل درآمدها  در شش 
ماهه نخست 2023 20222023

8/110/42/8-2,585/02,375/0 بانکداری سرمایه�گذاری 

1,107/01,226/010/75/41/5پذیره‌نویسی 

14/73/20/9-865/0738/0حق مشاوره

33/01/80/5-613/0411/0سایر 

20,846/021,889/05/095/826/1 کارمزد خدمات  

21/912/13/3-3,550/02,774/0کارمزد مرتبط با وام و سپرده

7/825/87/0-6,388/05,887/0 کارمزد مدیریت دارایی

7,950/010,213/028/544/712/2خدمات کارگزاری

2,958/03,015/01/913/23/6درآمد کارت 

1/7-6/2-7/6-1,415/0-1,531/0-سایر 

21,900/022,849/04/3100/027/2کل درآمدهای غیربهره�ای 

72/8- 27,869/061,009/0118/9درآمدهای  بهره�ای 

ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0- 49,769/083,858/068/5مجمو

مأخذ: صورت‌های مالی تلفیقی بانک آمریکا در شش ماهه نخست سال 2023
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بــا رشــد  بانــک در شــش ماهــه نخســت ســال 2023  ایــن  بهــره‌ای  درآمــد 
بــه حــدود 61  آن  از  بــه دوره مشــابه ســال قبــل  118/9 درصــدی نســبت 
از کل درآمدهــای   72/8 درصــدی 

ً
تــا سهــم حــدوداً بالــغ شــده  میلیــارد دلار 
باــشد. داــشته  ــمدت  اــین  در  ایجادــشده 

▪ اتحادیه اروپا 
نســبت  بیشــترین   ،2021 ســال  تــا  یافتــه  انتشــار  داده‌هــای  براســاس 
اتحادیــه  )بهــره‌ای و غیربهــره‌ای( در  کل درآمدهــا  بــه  درآمدهــای غیربهــره‌ای 

اروپــا متعلــق بــه کشــور قبــرس بــا 77/9 درصــد در ســال 2021 اســت. در 
ــا بــه مالــت  نقطــه مقابــل، کمتریــن نســبت در میــان کشــورهای اتحادیــه اروپ
بــا ســهم 26/5 درصــدی اختصــاص دارد. نمــودار 6 وضعیــت ســهم درآمدهــای 
غیربهــره‌ای از کل درآمد‌هــای بانک‌هــا را در کشــورهای اتحادیــه اروپــا بــه تصویــر 

می‌کشــد. 

دار 6.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمدهای بانک‌ها در اتحادیه اروپا در سال 2021 )درصد(

 https://www.theglobaleconomy.com :مأخذ

آلمــان کــه درآمدهــای غیربهــره‌ای بانک‌هــای آن سهــم 56/2 درصــدی از کل 
میــان  در  را  نهــم  از  بهتــر  جایگاهــی  دارد،  کــشور  ایــن  در  بانکــی  درآمدهــای 
ــد  ــد. رون ــاص نمی‌ده ــود اختص ــه خ ــه ب ــن زمین ــا در ای ــه اروپ ــای اتحادی کشوره
سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای بانکــی آلمــان از ســال 2014 تــا 
ســال 2018 صعــودی بــود و از 47/8 درصــد در ســال 2014 بــه حــدود 62/9 

درصــد در ســال 2018 افزایــش یافــت. بــا ایــن حــال پــس از آن ایــن رونــد 
معکــوس شــده و در ســال 2021 بــه حــدود 56/2 درصــد فرو افتــاده اســت. 
نمــودار 7  سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای سیســتم بانکــی را از 

شـد. یـر می‌کـ بـه تصوـ مـان ـ ــا 2021 در آلـ ــال 2014 ت س

ت
مال
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دار 7.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمدهای بانکی در آلمان )درصد(

https://www.theglobaleconomy.com :مأخذ

آلمــان  بانک‌هــای  از  برخــی  در  غیربهــره‌ای  درآمدهــای  بررســی  بــه  ادامــه  در 
می‌پردازــیم.

1. بانــک تجــاری هامبــورگ1: سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای 
این بانک در شــش ماهه نخســت ســال 2023 حدود 24/3 درصد محاســبه 
شــده اســت کــه افزایــش 8/4 واحــد درصــدی را نســبت بــه دوره مشــابه ســال 
قبــل از آن نشــان می‌دهــد. درآمــد ناشــی از معــاملات و ســرمایه‌گذاری نســبت 

1 .   Hamburg  Commerc ia l  Bank
2.   Inter im Management  Report

بــه دوره مشــابه ســال قبــل از آن رشــد قابــل توجــه 188/0 درصــدی را تجربــه 
کــرده تــا بــا سهــم 79/1 درصــدی، بالاتریــن سهــم را از کل درآمدهــای غیربهره‌ای 
ایــن بانــک در ایــن مــدت داشــته باشــد. همچنیــن بانکــداری ســرمایه‌گذاری و 
کارمــزد خدمــات بــه ترتیــب سهم‌هــای 1/1 درصــدی و 18/7 درصــدی از کل 
ــره‌ای  ــای غیربه ــت درآمده ــدول7 وضعی ــته‌اند. ج ــره‌ای داش ــای غیربه درآمده
ایــن بانــک را بــه تفکیــک اقلام اصلــی آن در نیمــه نخســت ســال‌های 2022 و 

2023 بــه تصویــر می‌کشــد. 

جدو .7 ل  درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از کل درآمدهای بانک تجاری هامبورگ )میلیون یورو-درصد(

عنوان
شش ماهه منتهی به 30 ژوئن

سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات 
در شش ماهه نخست 2023

سهم از کل درآمدها  در شش 
ماهه نخست 2023 20222023

1/01/00/01/10/3 بانکداری سرمایه�گذاری 

25/072/0188/079/119/2 درآمد ناشی از معاملات و سرمایه�گذاری 

19/018/74/5-21/017/0 کارمزد خدمات  

40/06/61/6-10/06/0کارمزد مرتبط  با وام

2/02/00/02/20/5ضمانت

9/09/00/09/92/4تراکنش‌های حساب

1/01/00/01/10/3سایر 

48/091/089/6100/024/3کل درآمدهای غیربهره�ای 

75/7- 255/0284/011/4درآمدهای بهره�ای 

ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0- 303/0375/023/8مجمو

مأخذ: گزارش میان‌دوره‌ای مدیریت2 بانک تجاری هامبورگ در شش ماهه نخست سال 2023
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درآمــد بهــره‌ای ایــن بانــک در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 بــا رشــد 11/4 
درصــدی نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل آن بــه حــدود 284 میــلیون یورو 
 75/7 درصــدی از کل درآمدهــای بانــک داشــته 

ً
بالــغ شــده تــا سهــم حــدوداً

باـشـد.

کل  خالــص  از  غیربهــره‌ای2  خالــص  درآمدهــای  سهــم  دویچــه1:  بانــک   .۲
درآمدهــای ایــن بانــک در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 حــدود 61/9 
دوره  بــه  نســبت  را  درصــدی  واحــد   10/5 کاهــش  کــه  اســت  بــوده  درصــد 
مشــابه ســال قبــل از آن نشــان می‌دهــد. خالــص درآمــد ناشــی از بانکــداری 

1 .   Deutsche  Bank
 درآمدهای بهره‌ای و غیربهره‌ای بانک دویچه به صورت خالص در دسترس است. .2

ســرمایه‌گذاری اگرچــه بــا کاهــش 15/4 درصــدی نســبت بــه دوره مشــابه ســال 
قبــل از آن مواجــه شــده، امــا بیشــترین سهــم را )54/4 درصــد( از خالــص کل 
درآمد‌هــای غیربهــره‌ای ایــن بانــک در ایــن مــدت داشــته اســت. اگــر سهــم 
41/5 درصــدی خالــص کارمــزد خدمــات از خالــص کل درآمدهــای غیربهــره‌ای را 
بــه ایــن رقــم اضافــه کنیــم، ایــن دو زیرمجموعــه سهــم 95/9 درصــدی از خالص 
ــد داد.  ــاص خواهن ــود اختص ــه خ ــه را ب ــک دویچ ــره‌ای بان ــای غیربه کل درآمده
جــدول 8 وضعیــت خالــص درآمدهــای غیربهــره‌ای ایــن بانــک را بــه تفکیــک 
تصویــر  بــه   2023 و   2022 ســال‌های  نخســت  نیمــه  در  آن  اصلــی  اقلام 

می‌کــشد.

جدو .8 ل  خالص درآمد‌های غیربهره‌ای و سهم آنها از خالص کل درآمدهای بانک دویچه )میلیون یورو-درصد(

عنوان
شش ماهه منتهی به ۳۰ ژوئن

سهم از کل درآمدهای غیربهره�ای  درصد تغییرات 
در شش ماهه نخست 2023

سهم از کل درآمدها  در شش 
ماهه نخست 2023 20222023

15/454/433/6-5,969/05,052/0 بانکداری سرمایه�گذاری 

12/66/64/1-707/0618/0حق مشاوره

15/747/729/5-5,262/04,434/0سایر 

9/641/525/7-4,270/03,859/0 کارمزد خدمات  

9/628/517/6-2,932/02,650/0 کمسیون‌ها و سایر کارمزدها 

9/613/08/1-1,338/01,209/0مدیریت دارایی

3/84/12/6-399/0384/0سایر 

12/6100/061/9-10,638/09,295/0کل درآمدهای غیربهره�ای 

38/1- 4,061/05,720/040/9درآمدهای  بهره�ای 

ع درآمدهای بهره�ای و غیربهره�ای  100/0- 14,699/015,015/02/1مجمو

مأخذ: صورت‌های مالی تلفیقی بانک دویچه آلمان در شش ماهه نخست سال 2023

خالــص درآمــد بهــره‌ای ایــن بانــک در شــش ماهــه نخســت ســال 2023 بــا 
رشــد 40/9 درصــدی نســبت بــه دوره مشــابه ســال قبــل آن بــه حــدود5/7 

میلیــارد یورو بالــغ شــده تــا سهــم 38/1 درصــدی از خالــص کل درآمدهــا در 
اــین ــمدت داــشته باــشد.

 5 درآمدهای غیربهره‌ای در ایران.

عنــوان  تحــت   1390/10/27 خ  مور اعتبــار  و  پول  شورای   1135 جلســه 
»مقــرارت ناظــر بــر عملیــات مجــاز بانکــی« فعالیت‌هــای مجــاز سیســتم بانکــی 
را مشــخص کــرده اســت، اگــر چــه در مــاده 5 ایــن ســند انجــام تمــام یــا بخشــی 
ج در ایــن مــقررات توســط بانــک منــوط بــه  از عملیــات و فعالیت‌هــای منــدر
ج آن در اساســنامه بانــک و تصویــب در شورای پول و اعتبــار شــده اســت.  در

ــد  همچنیــن در مــاده ششــم آن تأکیــد شــده اســت کــه بانــک مــرکزی می‌توان
ج در ایــن مــقررات را بــرای انــواع  انجــام برخــی عملیــات و فعالیت‌هــای منــدر
بانک‌هــا ممــنوع کنــد. بــا ایــن حــال کلیــه فعالیت‌هــای مجــاز بانکــی براســاس 

ح جــدول 9 اســت.  مصوبــه شورای پول و اعتبــار بــه شر
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جدو .9 ل فعالیت‌های مجاز بانکی طبق مصوبه شواری پول و اعتبار در سال 1390
فعالیت�های مجاز بانکی

ع ماده 2: فعالیت�های موضو

قبول سپرده

صدور گواهی سپرده عام و خاص

ارايه چک و خدمات مرتبط با آن طبق قانون صدور چک

انجام عملیات بین بانکی

ع ماده 3: فعالیت�های موضو

انجام عملیات اعتباری از جمله اعطای تسهیلات به اشخاص در قالب عقـود قـرض‌الحسـنه، فروش اقساطی، اجاره به شرط تملیک، سلف، جعالـه، مضـاربه، مشـارکت حقوقی، سـرمایه‌گـذاری 
مستقیم، مشارکت مدنی، مزارعه، مساقات، خرید دین، مرابحه و استصناع

ارايه انواع ابزارهای پرداخت

دریافت، پرداخت و نقل و انتقال وجوه ریالی و ارزی

انجام امور نمایندگی به منظور جمع‌آوری وجوهاز جمله انواع قبوض خدمات شهری

گشایش انواع اعتبار اسنادی و صدور انواع ضمانت‌نامه

ارايه خدمات بانکی الکترونیکی از جمله صدور انواع کارت‌های الکترونیکی )کارت‌هـای خرید، کارت اعتباری، کیف پول الکترونیکی و . . .(

قبول و نگاهداری اشیاء گرانبها، اسناد و اوراق بهادار و اجاره صندوق امانات به مشتریان

تبدیل به اوراق بهادار کردن دارایی‌ها در قالب انتشار اوراق صکوک

، دریافت و اعطای تسهیلات ارزی، صدور حوالجات ارزی و . . . ، انتقال ارز انجام عملیات ارزی نظیرخرید و فروش ارز

خدمات مربوط به وجوه اداره‌شده

تضمین بازخرید اوراق بهادار صادره اشخاص حقوقی دولتی و غیردولتی

ج از کشور انتشار یا عرضه اوراق مشارکت ریالی و ارزی در داخل و خار

) انجام سفارشات مستمر مشتریان )دستور پرداخت مستمر

ع ماده 4: فعالیت�های موضو

سرمایه‌گذاری از طریق خرید اوراق مشارکت، اوراق بهادار خارجی و اوراق صکوک و نظایر آن

ارايه خدمات مشاوره‌ای از قبیل سرمایه‌گذاری، خدمات مالی و مدیریت دارایی‌ها

انجام وظایف وصایت، وکالت و نمایندگی مشتریان طبق قوانین و مقررات مربوطه

ایجاد هرگونه پوشش بیمه‌ای برای دارایی‌های بانک، نزد شرکت‌ها و مؤسسات بیمه

ج حفظ، برقراری و ایجاد رابطه کارگزاری با بانک‌های داخل و خار

ترخیص کالا از بنادر و گمرکات به حساب بانک

انجام خدمات کارگزاری سهام و اوراق بهادار برای مشتریان

پذیره نویسی سهام شرکت‌های در شرف تأسیس یا افزایش سرمایه شرکت‌ها

وصول مطالبات اسنادی

وصول سود سهام مشتریان به حساب آنها

فروش تمبر مالیاتی و سفته

مأخذ: بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، مقرارت ناظر بر عملیات مجاز بانکی

تاریــخ  در  بانک‌هــا  بــه  مــذکور  مــقررات  ابلاغ  بــا  کــه  اســت  ذکــر  شــایان 
خ  مور اعتبـــار  و  پول  شورای  جلســه  سیزدهمیــن  مصوبــه   ،1390/11/05
اســت. شــده  ملغــی  بانکــی  مجــاز  عملیــات  بــا  رابطــه  در   1339/11/23

، قــانون عملیــات بانکــی  افزون بــر ایــن، بــه موجــب قــانون پولــی و بانکــی کــشور
، تعییــن  بــدون ربــا )بهــره( و همچنیــن مصوبــه 1204 شورای پول و اعتبــار
انــواع و میــزان حداقــل و حداکثــر کارمــزد خدمــات بانکــی بــر عهــده بانــك مــرکزی 
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بــر ایــن اســاس، در اردیبهشــت‌ماه ســال  ایــران اســت.  جــمهوری اسلامــی 
1402، انــواع و حداکثــر میــزان کارمــزد خدمــات بانکــی ریالــی و الکترونیکــی 
مورد بازنــگری و به‌روزرســانی قــرار گرفتــه اســت. بررســی‌ بخشــنامه‌های کارمــزد 
خدمــات بانکــی در دوره 1387-1402 حکایــت از آن دارد کــه بانــک مــرکزی 
خ‌هــای کارمــزد توســط بانک‌هــا محدویــت‌  در ارتبــاط بــا تخفیــف و کاهــش نر
اســت،  نمــوده  اعمــال  گذشــته  بــه  نســبت  اخیــر  ســال‌های  در  را  بیشــتری 
بــه گونــه‌ای کــه در بخشــنامه ســال‌های 1395، 1399 و 1402 بانک‌هــا و 

، حداکثــر تــا ۳۰  ــه منــظور رقابــت بــا یکدیگــر ــد بـ مؤسســات اعتبــاری می‌تواننـ
خ‌هــای کمتـــری را اعمــال کننــد. امــا  ج در جــداول ابلاغــی، نر درصــد مبالــغ منــدر
در بخشــنامه‌های ســایر ســال‌ها از قبیــل 1391 و 1387 محدودیتــی بــرای 
خ‌هــای کارمــزد اعلامــی تعییــن نشــده بــود و بانک‌هــا بــه منــظور  کاهــش نر
خ‌هــای کارمــزد کمــتری را بــدون  رقابــت و جــذب مشــتری قــادر بوده‌انــد کــه نر
محدودیــت اعمــال نماینــد. جــدول 10 انــواع خدمــات بانکــی و تعرفــه کارمــزد 

آنهــا  مصــوب اردیبهشــت مــاه ســال 1402 را نماــیش می‌دــهد.

جدول .10  انواع کارمزد خدمات بانکی ابلاغ‌شده توسط بانک مرکزی در اردیبهشت سال 1402
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

صدور ضمانت�نامه شرکت 
در مناقصه، مزایده و سایر 

ضمانت�نامه�ها

‌مقابل‌100 درصد‌سپرده نقدی مقطوع  650 هزار ریال ضمانت‌نامه‌در

‌ )ریالی( ‌مقابل‌سپرده‌مدت‌دار نیم درصد مبلغ در سال حداقل 650 هزار ریال ضمانت‌نامه‌در

‌مقابل‌سپرده‌مدت‌دار ‌)ارزی( نیم درصد مبلغ در سال حداقل 650 هزار ریال ضمانت‌نامه‌در

‌ ضمانت‌نامه در ‌زمان‌ تمدید ‌حداقل‌‌ 650 هزار ریال تمدید‌ و‌ تجدید‌ ضمانت‌نامه خ‌صدور کارمزد‌ تمدید ‌برابر با‌ نر

‌ بدون‌ ریسک نیم درصد مبلغ در سال حداقل 650 هزار ریال ضمانت‌نامه ‌در ‌مقابل ‌اوراق‌بهادار

2/25 درصد مبلغ در سال حداقل 650 هزار ریال ضمانت‌نامه ‌در ‌مقابل ‌سفته ‌معتبر

- سایر

حواله�ها

‌بین‌بانکی( ‌ چک‌ تضمین‌شده ‌)بانکی/رمزدار هر فقره 72 هزار ریال صدور

اعلام ‌منع ‌پرداخت 
مقطوع 576 هزار ریال ‌چک‌های‌بانکی/‌بین‌بانکی‌مفقودی

هر فقره 72 هزار ریال صدور ‌المثنی‌ چک ‌بانکی

صندوق�های اجاره�ای

‌ مکعب ‌حجم ‌144 ریال ‌)حداقل‌720 هزار ریال(،‌ ودیعه‌ اجاره‌‌بها ‌8 برابر ‌مبلغ‌ اجاره‌بها، صندوق‌ اجاره‌ای‌ )اجاره‌ بها‌ سالانه،‌ودیعه( هر ‌سانتی‌متر
‌حداقل ‌مبلغ‌‌ 5,760  هزار ریال 

‌ صندوق ‌ استفاده‌ از ‌ بار 60 هزار ریالهر

کلیه ‌هزینه‌های ‌مربوط ‌به ‌قفل‌ها ‌و‌ کلید‌ها ‌+‌‌ 144 هزار ریال مفقودی ‌کلیدها

بدون کارمزد تخلیه‌ و تحویل ‌صندوق

هماهنگی ‌جهت ‌بازدید ‌صندوق ‌اجاره‌ای ‌به 
بدون کارمزد ‌درخواست ‌مراجع ‌ذی‌صلاح

مدیریت اوراق بهادار مشتریان 
)اوراق مشارکت، گواهی سپرده، 

صکوک و غیره(

‌ برگ ‌اوراق ‌گواهی ‌حق‌تقدم‌ اعطای  انتقال ‌هر
33 هزار ریال ‌تسهیلات

‌ برگ ‌اوراق‌ المثنی حق‌تقدم‌  ‌ هر صدور
55 هزار ریال اعطای‌تسهیلات

تضمین اصل‌ و‌ سود ‌اوراق ‌بهادار )شامل ‌اوراق‌ 
حداقل ‌به ‌میزان ‌کارمزد ‌صدور ‌ضمانت‌نامه‌ها ‌متناسب‌ با‌ وثایق ‌و ‌حداکثر ‌تا ‌دو ‌برابر ‌آنمشارکت،‌صکوک‌و‌...(‌ توسط‌ بانک ‌عامل

/‌نقل‌ و ‌انتقال‌ اوراق‌ گواهی‌  انتقال ‌اوراق ‌بهادار
‌ هزار ‌مبلغ ‌مورد ‌انتقال ‌حداکثر ‌240 هزار ریال سپرده‌ با‌نام‌ به‌ شخص ‌ثالث نیم‌ در

وصول بروات

هر ‌فقره ‌‌72 هزار ریال ‌+‌ هزینه ‌پستسفته، برات‌ و ‌قبوض ‌ثبتی ‌وصولی

برای ‌هر ‌نوبت ‌43,200 ریال‌ + ‌هزینه ‌پستابلاغ‌ سفته ‌و‌ برات

برای هر برگ 576 هزار ریال واخواست ‌سفته

‌متقاضی( برای ‌هر ‌برگ ‌6 هزار ریال ‌حداکثر ‌‌1,200 هزار ریالفروش ‌سفته/‌بارنامه ‌)از
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ادامه جدول ۱۰
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

انواع حساب�ها

حساب 
قرض�الحسنه 

جاری

هر برگ چک 144 هزار ریالتقاضای عدم پرداخت چک

‌ حساب‌  صدور گواهینامه عدم پرداخت وجه چک‌ )از
‌144 هزار ریالمشتری( 

144 هزار ریالرفع سوء اثر برای هر برگ چک 

65 هزار ریال صدور چک آمنیبوس 

‌ هر شهر )بنا به  انتقال حساب جاری به شعبه دیگر در
 432 هزار ریال + هزینه پست در صورت وجوددرخواست مشتری( 

اخذ هر گونه اطلاعات لازم جهت افتتاح حساب جاری )با 
حداقل‌۶۰  هزار ریال + هزینه استعلام دسته چک( 

هر فقره ‌14,400 ریالچک‌های واگذاری عهده سایر بانک‌ها )از ذینفع چک( 

از هر حساب 72 هزار ریال انتقال وجه از سایر حساب‌ها بابت تأمین وجه چک‌ حساب 

60 هزار ریال + مبلغ پرداختی به چاپخانه دولتی ‌)بهای تمام‌شده( + هزینه تمبر صدور دسته چک 
مالیاتی

صدور المثنی‌ گواهینامه عدم پرداخت‌ صادرشده قبلی به 
22 هزار ریالدر خواست مشتری 

ابطال چک‌ جاری اشخاص به درخواست مشتری با ارايه 
11 هزار ریال چک‌ باطل‌شده 

اخذ صورت اطلاعات چک‌های برگشتی به‌ درخواست 
26,400 ریالمشتری 

60 هزار ریال افتتاح حساب جاری موقت )در شرف تأسیس( 

24 هزار ریال تحویل دسته چک‌ در شعبه غیر از دارنده حساب جاری 

نگهداری‌ امانی چک‌های با سررسید بیش از 30 روز  )به‌ 
بابت هر برگ چک 6 هزار ریال استثنای چک‌های تسهیلاتی(

70 هزار ریال صدور چک‌ موردی جاری اشخاص 

حساب�های 
قرض�الحسنه 

پس�انداز و 
سپرده کوتاه 

مدت

افتتاح حساب و صدور دفترچه سپرده قرض‌الحسنه 
بدون کارمزدپس‌انداز 

60 هزار ریال افتتاح حساب سپرده‌ کوتاه‌مدت 

 جهت حساب‌های کوتاه‌مدت 
ً
48 هزار ریال صدور هر جلد دفترچه صرفاً

صدور گواهی

100,800 ریالصدور هر گونه گواهی حساب 

هر فقره 216 هزار ریالصدور گواهی حساب به لاتین 

صدور المثنی گواهی سپرده‌های ویژه کوتاه‌مدت و 
66 هزار ریال بلندمدت 

ارايه صورت 
حساب

ارايه صورت‌حساب سال جاری/‌سال‌های گذشته )جهت 
هر صحفه 7,200 ریال کلیه حساب‌ها( به‌ صورت حضوری 

48 هزار ریال ارايه صورت‌حساب مشتری به‌ صورت فایل 
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ادامه جدول ۱۰
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

سایر خدماتانواع حساب�ها

ارتباط هر حساب جدید با کارت )پس از صدور کارت( - 
21,600 ریال درخواست‌ حضوری از طریق مراجعه به شعب 

تغییر حساب اصلی کارت - درخواست حضوری از طریق 
36 هزار ریال مراجعه به شعب 

هر حساب 26,400 ریال فعال‌سازی حساب‌های راکد - به‌ صورت حضوری

فعال‌سازی حساب‌های مطالبه‌نشده و تعیین تکلیف‌نشده 
هر حساب 26,400 ریال - به صورت حضوری

انتقال و واگذاری سپرده بلندمدت و‌ سپرده کوتاه‌مدت ویژه 
‌ بار انتقال( 72 هزار ریال به اشخاص درجه اول )بابت هر

انسداد یا رفع انسداد حساب/‌کارت‌ به‌ درخواست مشتری 
36 هزار ریال )همه حساب‌ها( - به صورت حضوری 

تغییر در شرایط/ اطلاعات حساب‌های بانکی )صاحبان 
امضا، آدرس‌ و‌...( به درخواست مشتری به صورت حضوری

برای اشخاص‌ حقیقی: 24 هزار ریال

برای اشخاص حقوقی:‌60 هزار ریال

برقراری ارتباط بین حساب‌ها با لحاظ کف‌ و سقف‌ مبلغ 
‌ نوبت )به استثنای تأمین وجه چک( بابت برقراری خدمت 24 هزار ریال، به ازای هر بار تراکنش 2,400 ریالبابت هر

ثبت‌ حضوری دستور پرداخت‌ مستمر )برای هر بار تعریف(
برای اشخاص حقیقی: بدون‌کارمزد

برای اشخاص حقوقی: 50 هزار ریال 

، کوتاه‌مدت و  انتقال سایر سپرده‌ها )اعم از پس‌انداز
110 هزار ریال + هزینه پست در صورت وجود بلندمدت( به شعب دیگر در هر شهر 

صدور رمز جدید برای انواع کارت‌های بانکی موجود )نقدی، 
12 هزار ریال اعتباری و هدیه( در شعبه به  درخواست مشتری 

بررسی تراکنش‌های کارت‌های سرقتی به درخواست مشتری 
20 هزار ریال بابت هر شماره پیگیری 

20 هزار ریال اعمال محدودیت کارت بنا به درخواست مشتری

بستن حساب در شعبه‌ای غیر از شعبه افتتاح‌کننده 
50 هزار ریال حساب 

ارزیابی اموال منقول و 
غیرمنقول

ارزیابی ماشین‌آلات و کالا

تا یک میلیارد ریال مبلغ ارزیابی 2,070 هزار ریال

بیش‌ از‌ یک‌ میلیارد ریال تا 200 میلیارد ریال نسبت‌ به مازاد، دو در هزار یا معادل تعرفه 
کارشناسان رسمی دادگستری‌ هر‌ کدام که کمتر باشد.

مازاد بر 200 میلیارد ریال ارجاع به کارشناس رسمی دادگستری

ارزیابی‌ املاک و ساختمان

تا ده میلیارد ریال مبلغ ارزیابی 2,070 هزار ریال 
بیش‌ از‌ ده‌ میلیارد ریال تا 200 میلیارد ریال نسبت‌ به مازاد، دو در هزار یا معادل تعرفه 

کارشناسان رسمی دادگستری هر‌ کدام که کمتر باشد.
مازاد بر 200 میلیارد ریال ارجاع به کارشناس رسمی دادگستری

ارزیابی املاک مزروعی‌ و باغات

تا یک میلیارد ریال مبلغ ارزیابی 2,070 هزار ریال 
بیش‌ از‌ یک‌ میلیارد ریال تا 200 میلیارد ریال نسبت‌ به مازاد، دو در هزار یا معادل تعرفه 

کارشناسان رسمی دادگستری‌ هر‌ کدام که کمتر باشد.
مازاد بر 200 میلیارد ریال ارجاع به کارشناس رسمی دادگستری

ارزیابی تسهیلات مشارکت‌ مدنی و پیشرفت فیزیکی پروژه‌ها

تا یک میلیارد ریال مبلغ ارزیابی 2,070 هزار ریال 

بیش‌ از‌ یک‌ میلیارد ریال تا 200 میلیارد ریال نسبت‌ به مازاد، دو در هزار یا معادل تعرفه 
کارشناسان رسمی دادگستری‌ هر‌ کدام که کمتر باشد.

مازاد بر 200 میلیارد ریال ارجاع به کارشناس رسمی دادگستری
ارزیابی و بازدید تسهیلات تعمیر مسکن/ بازدید نوبت‌های اضافی  تسهیلات 

مقطوع‌ 500 هزار ریالتعمیر مسکن‌ در قالب کلیه عقود

ارزیابی وثایق غیرمنقول‌ مازاد

تا یک میلیارد ریال مبلغ ارزیابی 2,070 هزار ریال 
بیش‌ از‌ یک‌ میلیارد ریال تا 200 میلیارد ریال نسبت‌ به مازاد، دو در هزار یا معادل تعرفه 

کارشناسان رسمی دادگستری‌ هر‌ کدام که کمتر باشد.
مازاد بر 200 میلیارد ریال ارجاع به کارشناس رسمی دادگستری
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ادامه جدول ۱۰
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

اعتبارات

‌ شرکت ‌رتبه‌بندی  اخذ استعلام ‌اعتبارسنجی ‌از
مطابق ‌تعرفه ‌ابلاغی ‌بانک‌ مرکزی‌ به ‌شرکت ‌مذکور‌اعتباری ایران

‌ و تعویض ‌رهینه ‌یا‌ وثیقه مقطوع 1,440 هزار ریال تفکیک، تغییر

ح‌ها هزینه‌ کارشناسی )ارزیابی( ‌طر
ح ‌محاسبه  1/5 در ‌هزار ‌تسهیلات ‌مصوب ‌)فقط ‌سهم ‌بانک( که 0/5 در ‌هزار ‌مبلغ ‌درخواستی ‌به ‌هنگام ‌پذیرش طر

‌و ‌از ‌مشتری ‌اخذ ‌شده ‌و‌غیرقابل ‌برگشت است و مابقی ‌آن ‌در‌صورت ‌تصویب، در ‌زمان ‌انعقاد ‌قرارداد ‌از ‌مشتری ‌اخذ 
‌می‌گردد.

تشکیل‌ پرونده‌ برای‌ پرداخت ‌بیمه ‌غرامت 
بدون ‌کارمزد‌فوت ‌گیرندگان‌ تسهیلات

120 هزار ریال ‌+ ‌هزینه ‌پست‌ در ‌صورت ‌وجودانتقال ‌قراردادهای ‌تسهیلاتی
0/5 درصد ‌مبلغ ‌تسهیلات ‌حداکثر ‌2,880 هزار ریالتمدید ‌تسهیلات ‌عقود ‌مشارکتی 

یک‌ درصد ‌مانده‌ اصل ‌تسهیلات ‌قابل ‌انتقال، ‌حداقل ‌1,440 هزار ریال ‌و ‌حداکثر ‌7,200 هزار ریالصلح ‌حقوق ‌یا ‌انتقال‌ تعهد 
مقطوع 110 هزار ریال تغییر ‌در ‌شرایط‌ قرارداد 

مقطوع 2,160  هزار ریال اقاله ‌ملک 
امور ‌مربوط‌ به ‌بررسی ‌رهن‌ مازاد ‌سایر 

مقطوع 1,440 هزار ریال ‌سازمان‌ها ‌و ‌بانک‌ها 

مقطوع 132 هزار ریال تکمیل ‌فرم ‌یارانه ‌تسهیلات‌ تکلیفی 
مقطوع 1,440 هزار ریال تغییر ‌ضامنین ‌تسهیلات 

مقطوع 1,440 هزار ریال انتقال ‌ملک‌ مرهونه ‌به ‌شخص‌ ثالث 
0/5 در هزار تسهیلات مصوب )فقط سهم بانک(هزینه ‌کارشناسی ‌تسهیلات ‌سرمایه ‌در ‌گردش

پذیرش‌ اوراق ‌گواهی ‌حق‌ تقدم، ‌هنگام 
یک ‌در ‌هزار ‌مبلغ ‌تسهیلات‌پرداخت‌ تسهیلات 

‌ واحد‌  ‌ روی‌ هر موافقت‌ با‌ تنظیم ‌اجاره‌نامه ‌بر
مورد ‌رهن

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: ‌مقطوع‌ 1,000 هزار ریال 

0/2 در ‌هزار ‌مبلغ ‌مورد ‌امهال ‌حداکثر ‌60 میلیون‌ ریالبررسی ‌و ‌تصویب‌ درخواست‌ امهال

تنظیم ‌پیش‌نویس ‌و ‌ثبت ‌سند ‌رهنی ‌در 
‌سیستم

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 500 هزار ریال 

اصلاح ‌یا ‌برگشت‌ مبلغ ‌اضافه ‌واریزی ‌اقساط 
‌)به ‌درخواست ‌مشتری(

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 50 هزار ریال 

درخواست ‌تمدید ‌مدت ‌تعویض ‌وثیقه ‌غیر 
‌همزمان

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 500 هزار ریال 

موافقت ‌با ‌تنظیم ‌سند ‌پیش‌فروش‌ روی ‌واحد 
‌مورد ‌مشارکت‌ بانک

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 500 هزار ریال 

موافقت‌ با ‌تغییر ‌و ‌اصلاح ‌حدود ‌اربعه ‌پلاک 
‌در ‌رهن‌ بانک

برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد
برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 500 هزار ریال 

ثبت‌ و‌ نگهداری ‌سفته‌های ‌تضمینی
برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد

برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 60 هزار ریال 
تشکیل ‌پرونده ‌اعتباری ‌اعم ‌از ‌تعهدات ‌یا 

288 هزار ریال ‌تسهیلات ‌)به ‌استثنای ‌قرض‌الحسنه(

امور ‌مربوط ‌به ‌نظارت ‌بر ‌مصرف‌ تسهیلات 
0/5 در ‌هزار ‌مبلغ‌ پرداخت‌شده ‌در ‌مرحله‌ قبل‌مشارکت‌ مدنی

مقطوع 110 هزار ریال تغییر ‌در ‌شرایط‌ قرارداد
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ادامه جدول ۱۰
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

خدمات الکترونیک

36 هزار ریال صدور انواع کارت مغناطیسی )نقدی، بن کارت، خانواده، هدیه و غیره(

72 هزار ریال صدور انواع کارت مغناطیسی هوشمند/ اعتباری 

33 هزار ریال صدور کارت مجازی برای اشخاص حقیقی

36 هزار ریال صدور کارت مجازی برای اشخاص حقوقی

1,440 ریالاعلام مانده کارت )بین‌بانکی(

2,650 ریال اعلام مانده کارت و صورت‌حساب 10گردش آخر - پایانه شعب )بین‌بانکی(

، انتقال وجه درون بانکی/ مستمر  هزینه پردازش اعلام مانده، صورت‌حساب 10گردش آخر
360 ریال سپرده/ کارت به سپرده/ کارت و ..

انتقال وجه شتابی کارت به کارت/ انتقال وجه کارت به شبا )خدمت سحاب(
حداقل 7,200 ریال تا مبلغ ده میلیون ریال 

به ازای هر ده میلیون ریال مازاد، مبلغ 2,800 ریال اضافه شود

300 ریال به اضافه هزینه پیامکارسال پیامک اطلاع‌رسانی تراکنش حساب مشتریان

0/01 درصد مبلغ تراکنش با کف 2,400 ریال و سقف 30 هزار انتقال وجه بین بانکی پایا دستور پرداخت انفرادی
ریال 

12 هزار ریال هر فایل به اضافه هر واریز 1,200 ریال انتقال وجه بین بانکی پایا دستور پرداخت گروهی

0/02 درصد مبلغ تراکنش تا سقف 280 هزار ریال انتقال وجه بین بانکی ساتنا

1,800 ریال اعلام 10گردش آخر کارت )بین‌بانکی(

، تلفن )ثابت/ همراه(، شهرداری، راهنمایی و رانندگی و  دریافت غیرحضوری قبوض آب، برق، گاز
1,440 ریال موارد مشابه )از سازمان/شرکت ذی‌ربط(

واریز گروهی )پرداخت حقوق، واریز سود سهام، پرداخت پاداش، شارژ بن کارت و ...( از سازمان 
3,600 ریال هر فایل به اضافه هر واریز 360 ریال متقاضی

درخواست غیرحضوری از طریق درگاه‌های خدمات مدرن ارتباط هر حساب جدید با کارت - غیرحضوری )پس از صدور کارت(
19,800 ریال

درخواست غیرحضوری از طریق درگاه‌های خدمات مدرن 33 تغییر حساب اصلی کارت - غیرحضوری
هزار ریال

غیر حضوری 33 هزار ریال انسداد یا رفع انسداد حساب به درخواست مشتری - غیرحضوری )کلیه حساب‌ها(

بدون کارمزد ثبت دستور پرداخت مستمر )برای هر بار تعریف(

خدمات مرتبط با صدور سفته و برات الکترونیک
برای یک بار در کل چرخه حیات سفته و برات الکترونیک )اعم از 

غ از مبلغ درخواستی،  ، انتقال، ظهرنویسی، تسویه و ...(  فار صدور
مقطوع 200 هزار ریال 

هر درگاه  10 هزار ریال فعال‌سازی همراه بانک و اینترنت بانک

33 هزار ریال انسداد یا رفع انسداد کارت به درخواست مشتری - غیرحضوری

150 هزار ریال صدور المثنی انواع کارت، پیش از تاریخ انقضای کارت

100 هزار ریال + هزینه استعلامات احراز هویت غیرحضوری )الکترونیک(

50 هزار ریال ثبت یا انتقال یا استعلام چک در سامانه صیاد )حضوری(

10 هزار ریال ثبت یا انتقال یا استعلام چک در سامانه صیاد )غیرحضوری(

14 هزار ریال دریافت وجه نقد پایانه شعب   

خرید

مبلغ 1,200 ریال ثابت برای تراکنش‌های تا سقف 6  میلیون 
ریال از پذیرنده فروشگاه اخذ می‌شود 

دو ده هزارم برای تراکنش‌های بالاتر از 6 میلیون ریال  از پذیرنده 
فروشگاه اخذ می‌شود 

حداکثر کارمزد دریافتی از پذیرنده 40 هزار ریال می‌باشد
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ادامه جدول ۱۰
ع خدمتسرفصل خدمات بانکی  حداکثر مبلغ کارمزد )تعرفه(نو

سایر خدمات 

15 هزار ریال نگهداری ‌مانده‌های ‌مطالبه‌نشده ‌و ‌راکد‌ )سالانه(
28,800  ریال تهیه ‌تصویر ‌)صدور ‌سند‌المثنی( ‌اسناد ‌روزهای ‌قبل ‌به ‌درخواست‌ مشتری

به ازای هر حساب 504 هزار ریال اطلاعات ‌درخواستی ‌مشتریان ‌جهت‌ ارايه ‌به ‌بازرسان ‌قانونی ‌و ‌حسابرسان ‌مستقل ‌آنها

144 هزار ریال گواهی ‌اعلام ‌بدهی یا‌ مانده ‌هر گونه ‌از ‌حساب‌ها ‌به ‌مراجع ‌ذی‌صلاح‌ به‌ درخواست‌ مشتری

، تلفن )ثابت‌/ همراه(، ‌شهرداری، ‌راهنمایی ‌و ‌رانندگی ‌و  دریافت ‌حضوری ‌قبوض ‌آب، ‌برق، گاز
‌ سازمان/‌شرکت‌ ذی‌ربط( 28,800  ریال ‌موارد ‌مشابه ‌)از

60 هزار ریال تأیید ‌اصالت ‌وکالت‌نامه

ارايه ‌تأییدیه ‌شماره ‌حساب ‌و ‌شماره ‌شبا ‌به‌ سایر ‌سازمان‌ها ‌بنا‌ به‌ درخواست‌ مشتری
برای اشخاص حقیقی: ‌بدون ‌کارمزد

برای ‌اشخاص ‌حقوقی: 10 هزار ریال 
بدون ‌کارمزدمحاسبه ‌و ‌پرداخت ‌سهم‌الارث‌ وراث ‌از ‌حساب ‌متوفی ‌)حسب ‌مدارک ‌مثبته(

50 هزار ریال اخذ‌ کد‌ بورسی ‌در ‌شعبه
20 هزار ریال + هزینه برچسبارايه ‌خدمات ‌مربوط ‌به ‌‌ETC برای ‌بار ‌اول

اخذ ‌استعلام ‌وضعیت‌ اعتباری ‌)تسهیلات‌ و‌ تعهدات(‌ و ‌ماده‌ )‌21( حساب ‌جاری ‌از ‌سامانه ‌بانک‌ 
بدون ‌کارمزدمرکزی ‌جهت ‌ارايه ‌به ‌سایر ‌سازمان‌ها

ارايه ‌تصویر ‌مدارک ‌هویتی ‌موجود ‌در ‌پرونده ‌تسهیلاتی ‌یا ‌قراردادهای‌ افتتاح ‌حساب ‌اشخاص 
بدون ‌کارمزد‌حقیقی

70 هزار ریال استعلام ‌مربوط‌ به ‌اخذ‌ فرم ‌ماده ‌)186( قانون ‌مالیات‌های ‌مستقیم
استعلام ‌کد پستی ‌به ‌درخواست‌ مشتری ‌)دریافت‌ نشانی،‌ مختصات ‌جغرافیایی، ‌تولید ‌گواهی 

5 هزار ریال + هزینه استعلام در صورت وجود ‌کد پستی(

‌ مراجع‌ ذی‌ربط‌ به ‌درخواست‌ مشتری 70 هزار ریال + هزینه استعلام در صورت وجود انجام ‌استعلام ‌از
‌ سامانه ‌شاهکار 5 هزار ریال + هزینه استعلام استعلام‌ مالکیت ‌شماره‌ تلفن ‌همراه ‌از

مأخذ: بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، بخشنامه کارمزد خدمات بانکی و الکترونیکی 

در زمــان تهیــه ایــن گــزارش، صورت‌هــای مالــی 18 بانــک‌ تجــاری )یــا بــا کارکــردی 
مشــابه بانک‌هــای تجــاری( در ایــران بــرای ســال 1401 در دســترس بــوده 
اســت. بــر ایــن اســاس، بــه طور متوســط حــدود 26/7 درصــد از کل درآمدهــای 
ــر از  ایــن بانک‌هــا غیربهــره‌ای بــوده اســت کــه حــدود 11/4 واحــد درصــد کمت
از  متوســط دنیــا )۳۸/۱ درصــد( محســوب می‌شــود. اگــر درآمدهــای ناشــی 
فعالیت‌هــای غیربانکــی را از مجــموع درآمدهــای غیربهــره‌ای کــم کنیــم، نســبت 

درآمدهــای غیربهــره‌ای بــه کل درآمدهــای ایــن بانک‌هــا حتــی بــه متوســط 22/9 
درصــد تــنزل می‌یابــد. شــایان ذکــر اســت کــه در ایــن محاســبات، درآمــد حاصــل 
از کارمــزد عملیــات قرض‌الحســنه بــه عنــوان درآمــد بهــره‌ای در نظــر گرفته شــده 
ــا احتســاب درآمــد ناشــی از  ‌ه‌ای )ب اســت. نمــودار 8  سهــم درآمدهــای غیربهــر

فعالیت‎هــای غیربانکــی( از کل درآمــد هــر بانــک را بــه تصویــر می‌کشــد.

دار 8.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمد بانک‌های ایرانی در سال 1401 )درصد(

مأخذ: صورت‌های مالی بانک‌ها در سال 1401  
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ــاه  ــک رف ــه بان ــق ب ــره‌ای متعل ــد غیربه ــترین درآم ــه بیش ــن مجموع ــان ای در می
کارگــران بــا سهــم 60/8 درصــد و کمتریــن آن در بانــک کشــاورزی بــا سهــم 7/7 
درصــدی تحقــق یافتــه اســت. شــایان ذکــر اســت حــدود 93/4 درصــد از کل 
ــف  ــه ردی ــق ب ــران متعل ــاه کارگ ــک رف ــه در بان ــره‌ای تحقق‌یافت ــای غیربه درآمده
درآمــد حاصــل از معــاملات می‌باشــد کــه 60/8 درصــد از کل درآمــد حاصــل 
از معــاملات را ردیــف ســود ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی 
خالــص  از  حاصــل  درآمــد  کل  کــه  اســت  حالــی  در  ایــن  می‌دهــد.  تشــکیل 
کارمــزد خدمــات در ایــن بانــک حــدود 2/9 درصــد از کل درآمــد غیربهــره‌ای 
ــان( تســعیر ارز دارایی‌هــا  اســت. همچنیــن ردیــف درآمــد حاصــل از  ســود )زی
و بدهی‌هــای ارزی عملیاتــی و غیرعملیاتــی در ایــن بانــک حــدود 1/7 درصــد 
از  حاصــل  درآمدهــای  اگــر  اســت.  شــده  بــرآورد  غیربهــره‌ای  درآمــد  کل  از 
ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی و ســود )زیــان( تســعیر ارز 
داراییــها و بدهیــهای ارزی عملیاــتی و غیرعملیاــتی را از درآــمد غیربــهر‎ه‌ای 
‌ای از کل درآمدهــای ایــن  ج کنیــم، سهــم درآمــد غیربهــر در بانــک مــذکور خــار
، سهــم  بانــک بــه حــدود 39/2 درصــد تقلیــل خواهــد یافــت. از طــرف دیگــر
ــاورزی  ــک کش ــره‌ای در بان ــد غیربه ــزد از کل درآم ــص کارم ــل از خال ــد حاص درآم
حــدود 27/8 درصــد ثبــت شــده اســت. ردیــف  درآمــد حاصــل از ســود )زیــان( 
ایــن  در  غیرعملیاتــی  و  عملیاتــی  ارزی  بدهی‌هــای  و  دارایی‌هــا  ارز  تســعیر 
بانــک حــدود 36/7 درصــد از کل درآمــد غیربهــره‌ای بــرآورد شــده اســت. اگــر 
درآمدهــای حاصــل از ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی و ســود 
)زیــان( تســعیر ارز دارایی‌هــا و بدهی‌هــای ارزی عملیاتــی و غیرعملیاتــی را از 
ج کنیــم، سهــم درآمــد غیربهــره‌ای از کل  درآـمـد غیربـهـر‎ه‌ای در بانــک مــذکور خــار

درآمدهــای ایــن بانــک بــه حــدود 5/0 درصــد کاهــش خواهــد یافــت. 

در کل، از مجــموع درآمــد غیربهــره‌ای تحقــق یافتــه 18 بانــک مورد بررســی در 
ســال 1401، حــدود 16/0 درصــد آن را ردیــف خالص کارمزد خدمات تشــکیل 
می‌دهــد. شــایان ذکــر اســت کــه هزینه‌هــای کارمــزد از کل درآمــد کارمــزد کســر 

ـشـده و خاـلـص آن در اـیـن ـگـزارش مورد توـجـه ـقـرار گرفـتـه اـسـت.

 27/4 سهــم  بــا  ضمانت‌نامــه  کارمــزد،  درآمــد  زیرمجموعه‌هــای  میــان  از 
درصــدی بیشــترین مقــدار از کل درآمــد کارمــزد را بــه خــود اختصــاص داده 
اســت. عملیــات ارزی و ســایر خدمــات بــه ترتیــب بــا سهــم 14/4 درصــدی و 
ح شــتاب بــا  11/7 درصــدی جایــگاه دوم و ســوم را ثبــت کرده‌انــد. همچنیــن طر
سهــم 10/7 درصــد و اعتبــارات اســنادی بــا سهــم 7/9 درصــدی در جایگاه‌هــای 
بعــدی قــرار می‌گیرنــد. بدیــن ترتیــب ایــن پنــج ردیــف حــدود 72/0 درصــد از 
می‌دهنــد.  تشــکیل  بررسی‌شــده  بانک‌هــای  مجــموع  در  را  کارمــزد  درآمــد 
همچنیــن بررســی پرونده‌هــای اعتبــاری مشــتریان سهــم 5/3 درصــدی از کل 

درآمدهــای کارمــزد دارد.

مقایســه سهــم درآمــد حاصــل از کارمــزد در سیســتم بانکــی در ایــران بــا سهــم 
آن در بانک‌هــای مورد بررســی ایــالات متحــده آمریــکا حکایــت از اخــتلاف قابــل 
توجهــی دارد، چــرا کــه سهــم درآمــد حاصــل از کارمــزد بــه کل درآمــد غیربهــره‌ای 
در بانک‌هــای آمریــکا در حــدود 63/9 درصــد ثبــت شــده اســت. ایــن در حالــی 
اســت کــه سهــم مــذکور در سیســتم بانکــی ایــران تنهــا حــدود 16/0 درصــد 
درآمدهــای  کل  از  کامــزدی  درآمــد  سهــم  همچنیــن  اســت.  شــده  محاســبه 
بانکــی در آمریــکا در حــدود 20/5 درصــد بــرآورد شــده اســت، در حالــی کــه ایــن 

سهــم در ایــران برابــر بــا 4/3 درصــد اســت. 

شــامل  معــاملات  از  حاصــل  درآمــد  کارمــزدی،  درآمدهــای  بــر  افزون 
، خالص ســود )زیان(  ســرمایه‌گذاری در اوراق بدهی، سهام و ســایر اوراق بهادار
، سهــم 40/4 درصــدی را از کل درآمدهــای  مبــادلات و معــاملات ارزی و ســایر
غیربهــره‌ای بانک‌هــای مورد بررســی ایرانــی دارد. بررســی زیربخش‌هــای ایــن 
ردیــف حکایــت از آن دارد کــه 22/3 درصــد از کل درآمــد حاصــل از معــاملات 
بــه ســرمایه‌گذاری در اوراق بدهــی برمی‌گــردد. علاوه بــر ایــن، 71/3 درصــد از 
کل درآمــد حاصــل از معــاملات را ســرمایه‌گذاری در سهــام و ســایر اوراق بهــادار 
تشــکیل می‌دهــد. خالــص ســود )زیــان( مبــادلات و معــاملات ارزی سهــم 6/4 
درصــدی از کل درآمدهــای حاصــل از معــاملات دارد. در مجــموع، ایــن ســه 
زیربخــش کل درآمــد حاصــل از معــاملات سیســتم بانکــی در ایــران را تشــکیل 
می‌دهنــد، اگرچــه در صورت‌هــای مالــی تلفیقــی و در شــرکت‌های زیرمجموعــه، 
درآمدهــایی از محــل فروش املاک و مســتغلات و خالــص ســود )زیــان( فروش 
کالا نیــز ثبــت شــده اســت. درآمــد حاصــل از ســرمایه‌گذاری در سهــام و ســایر 
اوراق بهــادار شــامل ســود سهــام و صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری، ســود )زیــان( 
از  )زیــان( حاصــل  بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی و ســود  ســرمایه‌گذاری مرتبــط 
واگــذاری سهــام و واحدهــای صندوق‌هــای ســرمایه‌گذاری اســت. حــدود نیمــی 
)49 درصــد( از ســود ســرمایه‌گذاری در سهــام و ســایر اوراق بهــادار ناشــی از 

ــت. ــی اس ــای غیربانک ــام  فعالیت‌ه انج

ســایر درآمدهــای غیربهــره‌ای در بانک‌هــای مورد بررســی ایرانــی در مجــموع 
سهــم 43/6 درصــدی از مجــموع درآمدهــای غیربهــره‌ای داشــته‌اند کــه اقلام 
ارزی  بدهی‌هــای  و  دارایی‌هــا  ارز  تســعیر  )زیــان(  ســود  قبیــل  از  آن  عمــده 
ســپرده  جایــزه  تملیکــی،  وثایــق  فروش  از  حاصــل  )زیــان(  ســود  عملیاتــی، 
قانونــی، برگشــت ذخایــر مطالبــات مشــکوک‌الوصول، خالــص ســایر درآمدهــا 
ج از کــشور سهــم  و هزینه‌هــای غیرعملیاتــی و خالــص ســود )زیــان( شــعب خــار
38/9 درصــدی از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای دارنــد. شــایان ذکــر اســت کــه 
ــاد  ــن در اقتص خ تورم مزم ــود نر ــل وج ــه دلی ــعیر ارز ب خ تس ــالانه نر ــش س افزای
ایــران موجــب سهــم 26/5 درصــدی درآمــد حاصــل از ســود )زیــان( تســعیر 
درآمدهــای  کل  از  غیرعملیاتــی  و  عملیاتــی  ارزی  بدهی‌هــای  و  دارایی‌هــا  ارز 

غیربهــره‌ای شــده اســت.

اگــر »ســود )زیــان( ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی« و »ســود 
)زیــان( تســعیر ارز دارایی‌هــا و بدهی‌هــای ارزی عملیاتــی« را بــه دلیــل ماهیــت 
غیربانکــی آنهــا از مجــموع درآمدهــای بانک‌هــای مورد بررســی حــذف کنیــم.  
سهــم درآمدهــای غیربهــره‌ای از کل درآمدهــای ایــن بانک‌هــا از 26/7 درصــد 
بــا متوســط سهــم درآمــد  کــه در مقایســه  بــه 17/8 درصــد تقلیــل می‌یابــد 
غیربهــره‌ای در دنیــا حــدود 20/3 واحــد درصــد کمتــر اســت. در ایــن حالــت 
 11 واحــد درصــدی بــه حــدود 27 

ً
خالــص کارمــزد خدمــات بــا افزایــش حــدوداً

درصــد از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای بالــغ خواهــد شــد. در ایــن حالــت نســبت 
درآمــد خالــص کارمــزد بــه کل درآمدهــای بانک‌هــای مورد بررســی ایرانــی بــه 
حــدود 4/8 درصــد خواهــد رسیــد کــه افزایــش 0/5 واحــد درصــدی را نســبت 
‌ه‌ای از کل  بــه حالــت قبــل نشــان می‌‌دهــد. نمــودار 9 سهــم درآمدهــای غیربهــر
درآمــد هــر بانــک را بــا حــذف ســود )زیــان( ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌های 
غیربانکــی و ســود )زیــان( تســعیر ارز دارایی‌هــا و بدهی‌هــای ارزی عملیاتــی بــه 

گـذارد. یـش میـ نماـ
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دار 9.  نمو سهم درآمدهای غیربهره‌ای از کل درآمد بانک‌های ایرانی در سال 1401 بدون لحاظ سود سرمایه‌گذاری مرتبط با فعالیت‌های غیربانکی و سود تسعیر ارز دارایی‌ها و 
بدهی‌های ارزی عملیاتی )درصد(

مأخذ: صورت‌های مالی بانک‌ها در سال 1401 

بــا حــذف ســود )زیــان( ســرمایه‌گذاری مرتبــط بــا فعالیت‌هــای غیربانکــی و ســود 
)زیــان( تســعیر ارز دارایی‌هــا و بدهی‌هــای ارزی عملیاتــی، نســبت درآمدهــای 
‌ه‌ای بــه کل درآمدهــا بــه طور قابــل توجهــی کاهــش می‌یابــد. بــرای مثــال  غیربهــر
ایــن نســبت بــرای بانــک رفــاه کارگــران بــا کاهــش 21/6 واحــد درصــدی، از 

1 .   G lass-Steagal l  Act
2 .   A  regulatory  f i rewal l

حــدود 60/8 درصــد بــه 39/2 درصــد کاهــش می‌یابــد. همچنیــن ایــن سهــم 
در بانــک ملــت بــا کاهــش 16/9 واحــد درصــدی از 23/5 درصــد بــه 6/6 درصــد 
تقلیــل می‌‎یابــد کــه در میــان بانک‌هــای مورد بررســی پــس از بانــک کشــاورزی 

کمتریــن مقــدار محســوب می‌شــود.

 6 جمع‌بندی .

مقایســه تطبیقــی تحقــق درآمدهــای غیربهــره‌ای در ایــران و دنیــا حکایــت از 
تفاوت‌هــای کلیــدی از نظــر سهــم درآمدهای غیربهــره‌ای از کل درآمدهای بانکی 
و نیــز زیربخش‌هــای اثرگــذار بــر تحقــق ایــن درآمدهــا دارد، بــه گونــه‌ای کــه تمــام 
ــال بانکــداری ســرمایه‌گذاری  بانک‌هــای مورد بررســی در ایــران، درآمــدی از کان
ثبــت نکرده‌انــد. ایــن در حالــی اســت کــه بانکــداری ســرمایه‌گذاری در دنیــا یکــی 
از اقلام اصلــی ایجــاد درآمــد پایــدار بــرای بانک‌هــا اســت. شــایان ذکــر اســت 
ــای  ــا فعالیت‌‌ه ــرمایه‌گذاری ب ــداری س ــا بانک ــط ب ــای مرتب ــب فعالیت‌ه ــه ترکی ک
بــوده اســت. تصویــب  گــذر زمــان مورد بحــث  ســنتی بانک‌هــای تجــاری در 
را  تجــاری  بانک‌هــای   ،1933 ســال  در  آمریــکا  در  گلس-اســتیگال1  قــانون 
مجــبور کــرد از فعالیت‌هــای بانکــداری ســرمایه‌گذاری خــودداری کننــد. هــدف 
ایــن قــانون حفاظــت از ســپرده‌گذاران در برابــر زیان‌هــای احتمالــی ناشــی از 

خریــد و فروش سهــام بــود. در واقــع قانون‌گــذار می‌خواســت بــا ایــن اقــدام، 
از تکــرار ســقوط بــازار سهــام در ســال 1929 و موج ورشکســتگی بانک‌هــای 
تجــاری جلــوگیری کنــد. در دوران پیــش از بحــران 1929، بانک‌هــای تجــاری 
آمریــکا اغلــب ســپرده‌های خــود را در معــرض ریســک‌های بــالای ســفته‌بازی 
سهــام قــرار می‌دادنــد. بنابرایــن بــه موجــب ایــن قــانون در ســال 1933، یــک 
بانک‌هــا  ســرمایه‌گذاری  و  تجــاری  فعالیت‌هــای  بیــن  نظارتــی2  آتــش  دیــوار 

ح مــوارد زیــر بــود: ایجــاد شــد و مفــاد آن بــه شر

بانک‌هــا بایــد بیــن فعالیت‌هــای تجــاری و ســرمایه‌گذاری یکــی را بــه عنــوان ▪ 
فعالیــت تخصصــی انتخــاب کننــد، اگرچــه 10 درصــد از کل درآمــد یــک بانــک 
تجــاری می‌توانــد از کانــال اوراق بهــادار ایجــاد شــود. همچنیــن بــه بانک‌هــای 
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تجــاری اجــازه پذیره‌نویســی اوراق بدهــی دولتــی داده ‌شــد.
ایجاد شرکت بیمه سپرده فدرال1.▪ 
تحــت نظــارت درآوردن و ســامان دادن بانک‌هــای خــرده فــروش2 بــه وســیله ▪ 

فدرال رزرو3.
ایجاد کمیته بازار باز فدرال4 و در نهایت سیاست پولی.▪ 
تشــویق کــردن بانک‌هــا بــه اعطــای وام بــه جــای ســرمایه‌گذاری در بازارهــای ▪ 

سهــام.

بانــک5  هلدینــگ  شــرکت  قــانون  آمریــکا  در   1956 ســال  در  حــال  ایــن  بــا 
کــه مالــک  بانکــی  قــانون، شــرکت‌های هلدینــگ  ایــن  تصویــب شــد. طبــق 
یــک یــا چنــد بانــک محســوب می‌شــوند، می‌توانســتند بــه طور مســتقیم یــا 
غیرمســتقیم در فعالیت‌هــایی شــرکت کننــد کــه ارتبــاط نزدیکــی بــا بانکــداری 
فعالیت‌هــای  جملــه  از  نیســتند،  مجــاز  بانک‌هــا  خــود  بــرای  امــا  دارنــد، 

. بهــادار اوراق  پذیره‌نویســی 

ــر سیســتم  ــا ایــن حــال، محدویت‌هــای برآمــده از قــانون گلس-اســتیگال ب ب
ایــن  اعمــال  چگونگــی  خصــوص  در  جــدی  بحث‌هــای  بــه  منجــر  بانکــی 
محدودیت‌هــا شــد. بسیــاری اســتدلال می‌کردنــد کــه تــنوع در فعالیت‌هــای 
بانک‌هــا کاهــش ریســک را بــه دنبــال دارد. همچنیــن برخــی از اقتصاددانــان 
بــر ایــن باورنــد کــه ایــن قــانون بخــش بانکــداری تجــاری را تــا زمــان لغــو آن خفــه 
کــرد و از رشــد اقتصــادی جلــوگیری کــرد. برخــی دیگــر معتقدنــد کــه ایــن قــانون 
توانســت از نوســانات بــازار جلــوگیری کــرده و بــه رونــق ســال‌های پــس از جنــگ 

کمــک کنــد.

، در ســال 1999، کنگــره تــا حــدی قــانون گلس-اســتیگال را  بــه هــر تقدیــر
لغــو کــرد و بــا ایجــاد قــانون گرام-لیچ-بلیلــی6 یــا قــانون مدرنیــزاسیون خدمــات 
مالــی، محدودیت‌هــای قــانون گلس-اســتیگال را علیــه ارتبــاط بیــن بانک‌هــای 
تجــاری و ســرمایه‌گذاری حــذف کــرد. بــا ایــن حــال، شــرکت بیمــه ســپرده فــدرال 
بنابرایــن،  نشــد.  غیرفعــال  گلس-اســتیگال  قــانون  لغــو  طول  در   )FDIC(
ســرمایه‌گذاری،  بانک‌هــای  تجــاری،  بانک‌هــای  قــانون،  ایــن  تصویــب  بــا 

شــرکت‌های اوراق بهــادار و شــرکت‌های بیمــه مجــاز بــه ادغــام شــدند.7

بــا  ارتبــاط  در  اعتبــار  و  پول  شورای  مصوبــه  اســاس  بــر  اگرچــه  ایــران،  در 
فعالیت‌هــای مجــاز بانکــی، در مــاده 4 ایــن مصوبــه عناوینــی همــچون ارايــه 
مدیریــت  مالــی،  خدمــات  ســرمایه‌گذاری،  قبیــل  از  مشــاوره‌ای  خدمــات 
مشــاوره‌ای  خدمــات  مصوبــه  ایــن  اســاس  بــر  می‌رســد  نظــر  )بــه  دارایی‌هــا 
در مــوارد عنوان‌شــده بلامانــع اســت و انجــام ایــن فعالیت‌هــا توســط خــود 
ج از ظرفیــت مصوبــه مــذکور می‌باشــد( و پذیــره‌ نویســی سهــام  بانک‌هــا خــار
شــرکت‌های در شــرف تأسیــس و یــا افزایــش ســرمایه شــرکت‌ها بــه عنــوان 
درآمــد  بخــش  در  امــا  اســت،  شــده  شــمرده  بــر  بانکــی  مجــاز  فعالیت‌هــای 
بانک‌هــا بــر اســاس صورت‌هــای مالــی آنهــا، فعالیت‌هــای مرتبــط بــا بانکــداری 
ســرمایه‌گذاری ثبــت نشــده اســت. بــا ایــن حــال برخــی از بانک‌هــا بــا در اختیــار 
بــه عنــوان شــرکت‌های زیرمجموعــه،  داشــتن شــرکت‌های تأمیــن ســرمایه 
ارايــه  غیرمســتقیم  طور  بــه  را  ســرمایه‌گذاری  بانکــداری  بــا  مرتبــط  خدمــات 

1 .   Federa l  Depos it  Insurance  Corporat ion
2.   Reta i l  Banks
3.   Federa l  Reserve
4.   Federa l  Open  Market  Committee
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ســرمایه  تأمیــن  شــرکت‌های  در  شــده  ارایــه  خدمــات  مهمتریــن  می‌دهنــد. 
مدیریــت  پذیــرش،  و  عرضــه  مشــاوره  ارزش‌گــذاری،  ســبدگردانی،  شــامل 
و  سهــام  خریــد  تعهــد  پذیره‌نویســی،  تعهــد  ســرمایه‌گذاری،  صندوق‌هــای 

می‌شــوند. بازارگردانــی 

بــر ایــن اســاس، در ایــران بانکــداری تجاری و ســرمایه‌گذاری در یــک واحد تحت 
عنــوان بانــک اجــازه فعالیــت نــدارد. در واقــع اگرچــه قانــون گلس-اســتیگال در 
آمریــکا لغــو و بــا قانــون گرام-لیچ-بلیلــی جایگزیــن شــد و محدویــت عنــوان 
شــده رفــع گردیــد، امــا در ایــران بــه نظــر می‌رســد کــه همچنــان دیــوار آتــش بیــن 
ایــن دو نــوع بانکــداری وجــود دارد. براســاس مــاده 20 قانــون بــازار اوراق بهــادار 
جمهــوری اســامی، عرضــه عمومــی اوراق بهــادار در  بــازار اولیــه منــوط بــه ثبــت 
ــا رعایــت مقــررات ایــن قانــون اســت.  آن نــزد ســازمان بــورس و اوراق بهــادار ب
همچنیــن تصریــح شــده اســت کــه عرضــه عمومــی  اوراق بهــادار بــه هــر طریــق 
بــدون رعایــت مفــاد ایــن قانــون ممنــوع اســت. البتــه در مــاده 27 ایــن قانــون 
برخــی از مــوارد همچــون  اوراق مشــارکت دولــت، بانــک مرکــزی و شــهرداری‌ها، 
اعتبــاری  و  مالــی  مؤسســات  و  بانک‌هــا  توســط  منتشــره  مشــارکت  اوراق 
تحت‌نظــارت بانــك مركــزی،   اوراق بهــادار عرضه‌شــده در عرضه‌هــای خصوصــی 
ــر  ــهام آن کمت ــان س ــوق صاحب ــه کل حق ــی ک ــهامی عام ــرکت س ــر ش ــهام ه و س
از رقــم تعیین‌شــده توســط ســازمان بــورس و اوراق بهــادار باشــد، معــاف از 
ــر اســاس ابلاغیــه  رعایــت قانــون ایــن ســازمان عنــوان شــده‌‌اند. در نهایــت، ب
بانــک مرکــزی، ایــن نهــاد از كلیــه بانك‌هــای دولتــی و غیردولتــی خواســته اســت 
از قبــول پذیره‌نویســی اوراق بهــادار ناشــر بــدون ارایــه كتبــی موافقــت ســازمان 
بــورس و اوراق بهــادار خــودداری و پذیر‌ه‌نویســی اوراق بهــادار را مشــروط بــه 

ارایــه مجوزهــای لازم صــادره از ســازمان بــورس و اوراق بهــادار كننــد.

عــاوه بــر ایــن، درآمــد حاصــل از معامــات در بانک‌هــای مــورد بررســی ایرانــی که 
در مجمــوع ســهم 40/4 درصــدی را از کل درآمدهــای غیربهــره‌ای دارد، بســیار 
محــدود بــوده و بــه ســرمایه‌گذاری در اوراق بدهــی، ســرمایه‌گذاری در ســهام و 
ــان مبــادلات و معامــات ارزی تقلیــل یافتــه اســت. ایــن در  خالــص ســود و زی
حالــی اســت کــه سیســتم بانکــداری در ســایر کشــورها عــاوه بــر ســرمایه‌گذاری 
در  را  مشــتقه  قراردادهــای  انــواع  بدهــی،  اوراق  و  ســهام  فــروش  و  خریــد  و 
ــار دارد کــه باعــث  ــار و کالا( در اختی ، ســهام، پــول و اعتب بازارهــای مختلــف )ارز
ایجــاد تنــوع قابــل توجــه درآمــدی می‌شــود. ایــن قراردادهــای مشــتقه شــامل 
ســوآپ، آتــی و آپشــن می‌شــوند کــه هــم بازارهــای گســترده‌ای در ایــران نداشــته 
و هــم بانک‌هــای ایرانــی ورود قابــل توجهــی بــه ایــن حــوزه نداشــته‌اند. افــزون 
بــر ایــن، کارمــزد حاصــل از مدیریــت دارایی‌هــا در بانک‌هــای مــورد بررســی در 
دنیــا یکــی از مهمتریــن زیرمجموعه‌هــای درآمــد حاصــل از کارمــزد اســت، در 
حالــی کــه جــای خالــی آن در بانک‌هــای ایرانــی احســاس می‌شــود. البتــه در یــک 
دهــه اخیــر بانکــداری اختصاصــی در برخــی از بانک‌هــا مورد توجــه قــرار گرفتــه، 
امــا فعالیــت در ایــن زمینــه نیازمنــد شــرکت‌های تابعــه یــا شــرکت‌های خواهری 
اســت کــه بــه کمــک آنهــا بتــوان خدماتــی ماننــد اداره امور مالــی مشــتریان، 

مشــاوره مالــی و مدیریــت ثروت را ارايــه داد.

خ بهــره بــه صورت دســتوری و  در نهایــت، بایــد توجــه داشــت کــه در ایــران نر
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خ بهــره  خ‌هــای رقابتــی تعییــن می‌شــود. بــه ایــن ترتیــب نر  پایین‌تــر از نر
ً
عمدتــاً

بــه ایجــاد مــازاد تقاضــای تــسهیلات شــده و در عمــل  واقعــی منفــی منجــر 
بانک‌هــا را از رقابــت بــرای اعطــای تــسهیلات بی‌نیــاز می‌کنــد. در ایــن شــرایط 
 رقابــت بانک‌هــا معطــوف بــه جــذب ســپرده از طرق مختلــف می‌شــود. 

ً
طبیعتــاً

بــه همیــن دلیــل دیــده می‌شــود که بانک‌هــا در راســتای ترغیب ســپرده‌گذاران، 
از تعرفه‌هــای مصــوب کارمــزد خدمــات کــه توســط بانــک مــرکزی ابلاغ شــده 
 ، ــا حتــی بــه طور کامــل چشم‌پوشــی کرده‌انــد. بــه بیــان دیگــر اســت، کاســته‌ ی
مشــکلات ســاختاری موجــود در اقتصــاد ایــران، علاوه بــر ترغیــب بانک‌هــا بــه 
ــانزی و اضافــه برداشــت از بانــک مــرکزی، تخفیف‌هــای کارمــزدی قابــل  ــازی پ ب
توجــه را بــه همــراه داشــته اســت کــه عــملاً مانعــی بــرای حرکــت بانک‌هــا بــه 

شـود. سـوب میـ هـره‌ای محـ هـای غیربـ سـب درآمدـ سـمت کـ ـ

در شــرایطی کــه کنــترل مقــداری ترازنامــه بانک‌هــا بــه عنــوان یک سیاســت پولی 
 ســودآوری 

ً
از سوی بانــک مــرکزی بــرای کنــترل تورم دنبــال می‌شــود، طبیعتــاً

نظــام بانکــی از محــل درآمدهــای بهــره‌ای تهدیــد می‌شــود. ایــن در حالــی اســت 
، منجــر بــه منفــی شــدن  کــه زیان‌دهــی برخــی از بانک‌هــا در ســال‌های اخیــر
خ  حســاب ســرمایه آنهــا شــده اســت. در ایــن شــرایط افزایــش اخــتلاف بیــن نر
خ ســود دســتوری تــسهیلات بــرای حفــظ قــدرت  ســود دســتوری ســپرده و نر
ســودآوری بانک‌هــا نــه ممکــن و نــه مطلــوب اســت. ممکــن نیســت چــرا کــه 
خ ســود واقعــی منفــی، بانک‌هــا بــرای ترغیــب ســپرده‌گذاران لاجــرم  بــا وجــود نر
خ‌هــای ســود ســپرده خواهنــد پرداخــت  بــه رقابــت بــر افزایــش غیررســمی نر
خ ســود  خ ســود ســپرده و نر کــه نتیجــه آن کاهــش مجــدد اخــتلاف بیــن نر
تــسهیلات خواهــد بــود. امــا حتــی بــا فــرض امــکان ایــن اقــدام، مطلــوب نیســت 
چــرا کــه بــه معنــی ناکارآمــدی و افزایــش هزینــه واســطه‌گری مالــی و همچنیــن 
تضییــع حــق ســپرده‌گذار خواهــد بــود. در ایــن شــرایط تمرکــز بــر درآمدهــای 
ندارنــد،  ترازنامــه  خــط  بــالای  دارایی‌هــای  رشــد  بــه  ارتباطــی  کــه  غیربهــره‌ای 
ــا و  ــودآوری بانک‌ه ــظ س ــرای حف ــکا ب ــل ات ــکار قاب ــک راه ــوان ی ــه عن ــد ب می‌توان
 پایــداری مالــی در نظــر گرفتــه شــود. امــا جــدا از موانــع فنــی و قانونــی، 

ً
متعاقبــاً

پیش‌شــرط حرکــت بــه ســمت کســب درآمدهــای غیربهــره‌ای، رقابتــی شــدن 
کســب درآمدهــای بهــره‌ای از طریــق کنــار گذاشــتن سیاســت تعییــن دســتوری 

خ تورم اــست. خ بــهره پایینــتر از نر نر

▪ پیشنهادهای سیاستی  
ــا فعالیت‌هــای مجــاز سیســتم بانکــی ▪  بررســی‌های انجــام شــده در ارتبــاط ب

کــه  آن دارد  از  ایــران حکایــت  بانــک مــورد بررســی در  و نیــز عملکــرد 18 
ــا بانکــداری  بانک‌هــای تجــاری بــا محدویــت ورود بــه فعالیت‌هــای مرتبــط ب
ســرمایه‌گذاری روبــه‌رو هســتند. بــه نظــر می‌رســد ایــن مهــم از قانــون گلــس-
فعالیت‌هــای  همزمــان  انجــام  کــه  می‌گیــرد  نشــأت  آمریــکا  در  اســتیگال 
کــرده  یــک مؤسســه غیرممکــن  را در  تجــاری و ســرمایه‌گذاری  بانکــداری 
بــود. ایــن در حالــی اســت ایــن قانــون در ایــالات متحــده آمریــکا بیــش از 
دو دهــه اســت کــه منســوخ شــده و در حــال حاضــر بانک‌هــای تجــاری در 
حــوزه بانکــداری ســرمایه‌گذاری عملکــرد قابــل توجهــی را ثبــت می‌کننــد. بــر 
ایــن اســاس بــه منظــور توســعه درآمدهــای غیربهــره‌ای در سیســتم بانکــی 
ایــران بایــد محدویت‌زدایــی در دســتور کار بانــک مرکــزی قــرار گیــرد و ورود 
بانک‌هــای تجــاری )بــدون ثبــت شــرکت تأمیــن ســرمایه نــزد ســازمان بــورس 

( بــه ارایــه خدمــات مرتبــط بــا بانکــداری ســرمایه‌گذاری بلامانــع  و اوراق بهــادار
 دســتورالعمل مربــوط بــه ایــن مهــم می‌توانــد تضمین‌کننــده 

ً
شــود. طبیعتــاً

 دیــوار چیــن( بــرای کنــترل ریســک‌های مرتبــط  
ً
برقــراری یــک دیــوار )اصطلاحــاً

بــا فعالیت‌هــای هــر دو مــدل بانکــداری در یــک نهــاد باشــد.

اگرچــه مــاده 4 مصوبــه شــورای پــول و اعتبــار در ارتبــاط بــا فعالیت‌هــای ▪ 
قبیــل  از  مشــاوره‌ای  خدمــات  ارایــه  همچــون  عناوینــی  بانکــی،  مجــاز 
عنــوان  بــه  را  دارایی‌هــا  مدیریــت  و  مالــی  خدمــات  ســرمایه‌گذاری، 
ــن  ــر رفت ــل، فرات ــا در عم ــی برشــمرده، ام فعالیت‌هــای مجــاز سیســتم بانک
ج اســت. بررســی  از ظرفیــت مصوبــه مذکــور خــار از خدمــات مشــاوره‌ای 
صورت‌هــای مالــی بانک‌هــای ایرانــی نشــان می‌دهــد کــه حتــی فعــال کــردن 
واحــد بانکــداری اختصاصــی در برخــی از بانک‌هــا منجــر بــه عملکــرد قابــل 
توجهــی در ایــن زمینــه نشــده اســت. بنابرایــن بــه منظــور بهبــود درآمدهــای 
سیســتم بانکــی و کاهــش زیــان انباشــته آنهــا، بانــک مرکــزی بایــد در راســتای 
تســهیل ورود بانک‌هــا بــه ارایــه خدمــات مدیریــت دارایی‌‌هــا )نــه فقــط ارايــه 

خدمــات مشــاوره‌ای در ایــن زمینــه( مجوزهــای لازم را پیش‌بینــی کنــد.

بررســی ردیــف درآمــد حاصــل از معامــات در سیســتم بانکــی کشــورهای ▪ 
بررسی‌شــده در ایــن گــزارش نشــان می‌دهــد کــه سیســتم بانکــی در دنیــا 
بــه خوبــی از ابــزار مشــتقه بــرای تنــوع بخشــی بــه درآمدهــای خــود بهــره 
می‌بــرد. ایــن در حالــی اســت کــه در ایــران ردیــف درآمــد حاصــل از معامــات 
و  مرکــزی  بانــک  تعامــل  اســت.  بدهــی  اوراق  و  ســهام  بــه  مربــط   

ً
عمدتــا

ســازمان بــورس بــرای گســترش بــازار ابزارهــای نویــن مالــی و تنــوع بخشــی 
بــه قراردادهــای بــورس کالا می‌توانــد افزایــش ســهم درآمدهــای حاصــل از 

معامــات را در سیســتم بانکــی بــه همــراه داشــته باشــد. 

و ▪  از درآمدهــای غیربهــره‌ای  کارمــزد  از  بــودن ســهم درآمــد حاصــل  پاییــن 
نیــز کل درآمدهــای سیســتم بانکــی در ایــران، عــاوه بــر تعییــن دســتوری 
تعییــن  در  ریشــه  می‌توانــد  بانکــی،  خدمــات  انــواع  بــرای  تعرفــه  ســقف 
خ‌هــای رقابتــی داشــته باشــد. بــه همیــن  ــر از نر خ بهــره پایین‌ت دســتوری نــر
از  راســتای ترغیــب ســپرده‌گذاران،  کــه بانک‌هــا در  دلیــل دیــده می‌شــود 
ــده  ــاغ ش ــزی اب ــک مرک ــط بان ــه توس ــات ک ــزد خدم ــوب کارم ــای مص تعرفه‌ه
بیــان  بــه  کرده‌انــد.  کامــل چشم‌پوشــی  بــه طــور  یــا حتــی  کاســته‌  اســت، 
، مشــکلات ســاختاری موجــود در اقتصــاد ایــران اثــر قابــل توجهــی  دیگــر
بــر کاهــش ســهم درآمدهــای کارمــزدی بانک‌هــا داشــته اســت. بنابرایــن، 
بــه منظــور توســعه درآمدهــای غیربهــره‌ای در سیســتم بانکــی و ایجــاد بــازار 
ــوص  ــول در خص ــازار پ ــی ب ــازوکار رقابت ــد س ــدا بای ــه، ابت ــن زمین ــی در ای رقابت
درآمدهــای بهــره‌ای برقــرار شــود. گام بعــدی لغــو ســقف تعیین‌شــده بــرای 
خ‌هــای خدمــات  انــواع خدمــات بانکــی توســط بانــک مرکــزی خواهــد بــود تــا نر
بــر اســاس وضعیــت رقابــت ســالم بیــن بانک‌هــا تعییــن شــوند. در ایــن 
شــرایط می‌تــوان بــه گســترش ســایر خدمــات کارمــزدی از جملــه کارمــزد 
ــت  ــف برداش ــن‌های مختل ــه آپش ــد از ارای ــب درآم ــا کس ــاب ی ــداری حس نگه
ــی ورود  ــاس، حت ــن اس ــر ای ــت. ب ــد داش ــی امی ــف بانک ــاب‌های مختل از حس
بانک‌هــا یــا ســایر نهادهــای مالــی خصوصــی بــه عنــوان متولــی ارایــه خدمــات 

انتقــال وجــه یــا رتبه‌بنــدی در بلندمــدت دور از دســترس نخواهــد بــود.
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پیوست شماره ۱

جدول .11   وضعیت درآمدهای بهره‌ای و غیربهره‌ای در 18 بانک مورد بررسی در سال 1401 در ایران )میلیون ریال -درصد(

عنوان
سهم  اجزا  از  کل جمع کل

درآمدهای غیربهره�ای- 
شرکت اصلی

سهم  اجزا از  کل 
درآمدها- 

شرکت اصلیگروه شرکت اصلی

389,723,624284,351,11516/04/3خالص کارمزد خدمات
494,123,594388,809,06421/95/8درآمد کارمزد

30,635,84530,635,8461/70/5اعتبارات اسنادی
106,552,785106,594,1736/01/6ضمانت‌نامه

کارمزد )حساب‌های جاری )چک های برگشتی(، اعطا و تمدید تسهیلات، عاملیت، خرید و فروش سهام، 
، انتقال وجه ساتنا و پایا،  فروش خدمات  کارت اعتباری، ارسال پیامک بانکی اختصاصی، سوء اثر

ح‌ها،  بیمه‌ای، خدمات بانکی، بروات، نگهداری حساب‌های دولتی، حوالجات اسنادی، کارشناسی طر
ج کشور و اجاره بهای صندوق‎های اجاره‌ای( شعب خار

40,322,50038,009,3892/10/6

1,397,9471,397,9470/10/0صدور چک‌های بین بانکی، صدور کارت و صدور دفترچه
10,643,98710,643,9870/60/2تضمین و فروش اوراق مشارکت

ح شتاب و دارندگان کارت‌های شتابی 42,990,19442,990,1942/40/6طر
ح از صندوق توسعه ملی 3,496,0003,496,0000/20/1حق کارشناسی و نظارت طر

55,910,23355,816,0073/10/8عملیات ارزی
خالص فروش خدمات )داده‌پردازی، خالص دریافتی بابت کارتخوان و درگاه‌های پرداخت اینترنتی و 

155,359,05952,759,6843/00/8موبایلی، ....(، خدمات مربوط به تغییر در شرایط قرارداد، آبونمان ارايه خدمات و سایر خدمات

12,422,24612,210,7470/70/2حواله‌های بانکی
6,470,8656,470,8650/40/1ارزیابی وثایق و بیمه وثایق

27,921,93327,784,2251/60/4بررسی پرونده‌های اعتباری مشتریان، وجوه اداره‌شده و قبوض
104,399,970104,457,9495/91/6هزینه کارمزد

ح شتاب  و کارمزد اتاق پایاپای 34,319,14634,464,1511/90/5طر
42,018,27641,829,8612/40/6پایانه‌های فروشگاهی و تراکنش‌های شاپرکی

11,933,94713,032,6260/70/2پرداختی )به کارگزاران، پرداختی به اشخاص، به شرکت‌ها بابت خدمات انجام‌شده و ...(
16,128,60115,131,3110/90/2سایر

1,032,619,043716,512,30440/410/8حاصل از معاملات
170,199,044159,774,8289/02/4سرمایه‌گذاری در اوراق بدهی

496,965,175510,817,31628/87/7سرمایه‌گذاری در سهام و سایر اوراق بهادار
359,913,449250,256,00614/13/8سود )زیان( سرمایه‌گذاری مرتبط با فعالیت‌های غیربانکی

251,446,29045,920,1602/60/7خالص سود )زیان( مبادلات و معاملات ارزی، فروش کالا
---8,968,935فروش املاک و مستغلات

---105,039,599سایر
788,810,745773,796,21743/611/6سایر

480,329,256470,518,01426/57/1سود )زیان( تسعیر ارز دارایی‌ها و بدهی‌های ارزی عملیاتی و غیرعملیاتی
ج از کشور 24,606,56424,606,5641/40/4خالص سود )زیان( شعب خار

13,551,96617,987,9071/00/3سود )زیان( حاصل از فروش دارایی‌های ثابت
101,485,147108,781,4246/11/6سود )زیان( حاصل از فروش وثایق تملیکی

31,051,91931,008,5881/70/5جایزه سپرده قانونی
137,785,893120,893,7206/81/8سایر

----بانکداری سرمایه�گذاری
2,211,153,4121,774,659,636100/026/7جمع درآمدهای غیربهره�ای

جمع درآمدهای غیربهره�ای منهای سود فعالیت�های غیربانکی و  سود )زیان( تسعیر ارز دارایی�ها و بدهی�های 
--1,370,910,7071,053,885,616ارزی عملیاتی و غیرعملیاتی

73/3-4,778,640,8044,873,581,938جمع درآمدهای بهره�ای
69/0-4,486,406,9804,588,946,902درآمد تسهیلات اعطایی

1/3-87,427,85785,180,950خالص کارمزد عملیات قرض‌الحسنه
3/0-204,805,967199,454,086سپرده‌گذاری در بانک‌ها و مؤسسات اعتباری

100/0-6,989,794,2166,648,241,574جمع کل درآمدها
31/626/7نسبت درآمدهای غیربهره�ای به کل درآمدها )درصد(

نسبت  درآمدهای غیربهره�ای منهای سود فعالیت�های غیربانکی و  سود )زیان( تسعیر ارز دارایی�ها و بدهی�های 
22/317/8ارزی عملیاتی و غیرعملیاتی به کل درآمدها )درصد(

نسبت درآمدهای کارمزد به کل درآمدها )درصد( -با لحاظ سود فعالیت�های غیربانکی و سود )زیان( تسعیر ارز 
5/64/3دارایی�ها و بدهی�های ارزی عملیاتی و غیرعملیاتی

نسبت درآمدهای کارمزد به کل درآمدها )درصد( -بدون لحاظ سود فعالیت�های غیربانکی و سود )زیان( تسعیر 
6/34/8ارز دارایی�ها و بدهی�های ارزی عملیاتی و غیرعملیاتی

مأخذ: صورت‌های مالی بانک‌ها در سال 1401
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