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دولت و بازار مسکن

میراث اقتصادی دولت آینده
بازار بدهی؛ راهگشای کاهش تورم

تغییر حسابداری یا کسب‌و‌کار؟
چشم‌‌انداز شفافیت
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واردات گمرکى ایران در سال 1395
به 43,684 میلیون دلار رسید که

در مقایسه با سال  1394 از 5/16٪ رشد برخوردارشد 

صادرات  گمرکى ایران در سال 1395
به 43,930 میلیون دلار رسید که

در مقایسه با سال  1394 از 3/54٪ رشد برخوردارشد 

بر اساس آمار گمرك ایران صادرات کالاهاى غیرنفتى با احتساب میعانات طى سال گذشته، 
رقمى معادل 43/9 میلیارد دلار بود که در مقایسه با سال پیش از آن 3/5 درصد رشد 
این سال معادل  43/7 میلیارد دلار بود و  داشته است. همچنین ارزش واردات کالا طى 

رشد 5/2 درصدى در مقایسه با سال پیش از آن داشته است.

وزن کالاهاى وارداتى
وزن کالاهاى صادراتى

دلار  میلیون   49,709 به  ایران  واردات  میزان   1392 سال 
انواع کالا صادر شد. مقایسه  41,848 میلیون دلار  رسید و 
واردات و صادرات کشور در سال 1392 نشان مى دهد تراز 

تجارى ایران منفى 7,861 میلیون دلار بود.

ایران به 53,569 میلیون دلار رسید و  سال 1393 میزان واردات  در 
50,561 میلیون دلار انواع کالا به سایر کشورها صادر شد. در این دوره 
گرچه ارقام واردات و صادرات غیرنفتى کشور بسیار نزدیک بود اما در 
نهایت کارنامه تجارت خارجى ایران با سه میلیارد و هشت میلیون دلار 

کسرى تراز تجارى بسته شد.

در سال 1394 پس از گذشت 37 سال (35 سال پس از انقلاب اسلامى ایران و 
2 سال پیش از آن) کارنامه تجارت خارجى کشور با تراز بازرگانى مثبت به پایان 

رسید. در این دوره 41,490 میلیون دلار انواع کالا به کشور وارد شد و
42,414 میلیون دلار انواع کالاى غیرنفتى از ایران صادر شد. در مجموع تراز 

تجارى کشور در دولت یازدهم بیش از 14 میلیارد دلار بهبود پیدا کرد.

٪3/54 ٪5/16

نگاهى به تراز تجارى کشور 
در سال 1395

عمده ترین خریداران کالاهاى ایرانىکشورهاى عمده صادرکننده کالا به ایران

تراز تجارى کشور مثبت و
 رقم آن 246 میلیون دلار 

شد.

مجموع  در  سال1395  در  مهندسى  و  فنى  خدمات  صادرات  عملکرد 
رقمى   ،94 سال  ماهه   12 مدت  به  نسبت  که  بوده  دلار  میلیون   13,280
فناورى  صادرات  بخش،  این  در  است.  داشته  کاهش  درصد   1/3 معادل 
بخش  که  است  حالى  در  این  و  است  داشته  افت  درصد   44 اطلاعات 

گردشگرى رشد 11 درصدى در مقایسه با سال پیش از آن داشته است.
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درخت دانش

اطلاعات درست،  ارسال  از  اطمینان  از مدیریت دانش،  هدف 
به منظور  نظر،  مورد  شخص  به  و  مکان  به  مناسب،  زمان  در 
تصمیم گیرى است. درخت دانش یکى از ابزارهایى است که از 
اجراى  به  دانش  ارزیابى  و  اشتراك  ذخیره،  ثبت،  تولید،  طریق 

درست مدیریت دانش کمک مى کند. 

رشد ریشه هاي قوي درخت 

رهبري 
است  لازم  دانش  مدیریت  رهبر  است.  دانش  مدیریت  اصلی  پیش نیاز  رهبري 
شبکه هاي  و  گروه ها  مانند  مناسب  ارتباطی  کانال هاي  از  استفاده  به  را  کارکنان 

ارتباطی براى اشتراك دانش تشویق کند.
فرهنگ 

کارمندان از ارزش ها، باورها، فرضیات و هنجارهاي خود براى  انجام فعالیت هایشان 
افزایش  با  که  است  فرهنگى  ایجاد  سازمان ها،  حاضر  حال  نیاز  مى کنند.  استفاده 
تقویت  را  کارکنان  واحدى  بین  و  واحدى  ارتباطات درون  بتواند  افراد  میان  اعتماد 

کند؛ وجود اعتماد، فرآیند خلق دانش در سازمان را تسهیل مى کند.
 ساختار حاکمیتی

هستندکه  سیاست هایی  و  فرآیندها  دانش،  مدیریت  حاکمیتی  اصول  و   فرآیندها 
می کنند.  تعیین  آنها،  بررسی  و  مقررات  وضع  رسیدگی،  نظارت،  براي  چارچوبی 
اهداف اصلی ساختار حاکمیتی مدیریت دانش، اطمینان از تامین ارزش هاي مورد 
انتظار ذینفعان و نیز کنترل و حداقل نمودن ریسک اجراي استراتژي مدیریت دانش 

است.
سرمایه انسانی و مهارت هاي آنها

و  تعهد  فضاي  بهبود  دانش،  اشتراك  و  فرهنگ  توسعه  طریق  از  انسانی  سرمایه 
بر  مى توانند  و…  سمینارها  آموزشی، کنفرانس ها،  کارگاه هاي  تشکیل  نیز  و  اعتماد 

اجراى مدیریت دانش در سازمان تاثیرگذار باشند.
استرات   ژي

براي عملیاتی کردن مدیریت دانش لازم است یک استراتژي پویا در سازمان اعمال 
بلوغ  میزان  و خدمات،  یکتا) محصولات  (داشتن کد  استانداردسازي  میزان  گردد. 
سیستم هاي  دانش،  مدیریت  فرآیند  کنترلی  سیستم هاي  خدمات،  و  محصولات 
به  رسیدن  در  پنهان)  و  (آشکار  کاربردي  دانش  طبقه بندي  و  دانش  ذخیره سازي 
اهداف استراتژیک اثرگذارند. با توجه به تغییر در میزان بلوغ کارکنان و یا تغییر در 
این  مى شود.  بازنگرى  دوره  اي  صورت  به  استراتژى  اطلاعات  فناوري  سیستم هاي 
عوامل براى شناسایی استراتژي مناسب و قابل اجراي مدیریت دانش در سازمان 

رشد ساقه ها و برگ هاي سالمتعیین کننده هستند.

 ایجاد جریان مواد مغذى
 از ریشه هاى درخت به ساقه ها و برگ ها

رشد گل هاى زیبا و میوه هاى شیرین 

خلق دانش جدید 
شناسایى دانش جدید به منظور 

ثبت در درخت دانش مى تواند از 
طریق پیش بینى دانش موردنیاز 

سازمان، دستورالعمل هاى مربوط 
به ارائه خدمات جدید، راه حل
 هایى براى حل مشکلات ایجاد 

شده و یا حتى راهنماى نرم افزارها 
و سخت افزارهاى جدید صورت 

گیرد. 

نوآورى
نوآورى در دانش به معناى کسب دانش از یک نوع و تولید 

دانشى از نوع دیگر و یا همان نوع توسط فردى دیگر 
(SECI مدل ) .مى باشد

روابط اجتماعى: تبدیل دانش پنهان به دانش آشکار است. این 
از  یادگیرى  و  تمرین  تقلید،  با مشارکت در تجربه ها،  دانش 
همایش ها،  در  شرکت  شاگردى،   – استاد  آموزش  طریق 

سمینارها، نشست ها و... حاصل مى شود.
به  پنهان)  افراد (دانش  تبدیل دانش شخصى  برونى نمودن: 
جلسات  طریق  از  دانش  از  نوع  این  مى باشد.  آشکار  دانش 

طوفان فکرى، جلسات رسمى و... صورت مى گیرد.
ترکیب: فرآیند تبدیل دانش آشکار به دانش آشکار از نوعى 
دیگر ترکیب دانش آشکار است. در بانک ها دانش آشکار از 
طریق ایمیل، مستندات، ملاقات ها، گفت وگو و... انتقال مى یابد.

درونى کردن: فرآیند تبدیل دانش آشکار به دانش پنهان و 
بسیار وابسته به یادگیرى از طریق به کارگیرى مى باشد. 

رویه هاى مورد استفاده هر شخص براى انجام وظایف کارى 
خود نمونه اى از تبدیل دانش آشکار به پنهان است.

سیستم و تکنولوژى
موفقیت فرآیند مدیریت دانش بر پایه استفاده درست از 
براى  دوربین  از  ماننداستفاده  است.  اطلاعات  تکنولوژى 
مطالب ارائه شده در کلاس تا براى استفاده سایر کارکنان به 

اشتراك گذاشته شود.

نظارت و ارزیابى دانش
دانش،  تولید  از  قبل  نیازمندى ها  بررسى  شامل  ارزیابى  فرآیند 
از                     بعد  عملکرد  ارزیابى  و  آن  کسب  طول  در  نظارت  اعمال 
به کارگیرى دانش است. نمونه اى از شاخص هاى نظارت و ارزیابى 

مدیریت دانش در یک سازمان به صورت زیر است:
- تعداد دانش تولید شده

- تعداد دانش به روز شده یا اصلاح شده  
- تعداد برنامه هاى آموزشى، تعداد شرکت در کنفرانس هاى علمى   

ذخیره دانش 
 لازم است رویه اى نظام مند و 

پایگاه دانشى مناسب براى ذخیره و 
متمرکزنمودن دانش تولید شده 
ایجاد شود. دانش کسب شده از 

خارج از سازمان مى بایست با دانش 
موجود تطبیق داده شده و پس از 
تائید مدیر دانش در پایگاه داده 
ذخیره گردد. بدیهى است پایگاه 

دانش مى بایست در دسترس کلیه 
کارکنان قرار گیرد. 

انتقال دانش
روش هاى انتقال با توجه به 

سن، فرهنگ، نگرش و رفتار 
افراد متفاوت است. در 

گذشته انتقال دانش براساس 
کلاس هاى آموزشى رسمى و 

مستندات انجام مى گرفت؛ 
درحال حاضر از طریق کامپیوتر 

و یا دیاگرام ها، عکس ها و 
بیلبوردها صورت مى گیرد.

مدیریت  فرهنگ  حاکمیتى،  ساختار  رهبرى،  استراتژى،  داشتن  با 
به کارگیرى  و  انتقال  ذخیره،  خلق،  مى توان  ماهر  کارکنان  و  دانش 
و  سیستم  باید  امر  این  براى  داد.  بهبود  سازمان  در  را  دانش 
تا  گردد،  نهادینه  سازمان  در  مناسبى  نوآورى  روش  و  تکنولوژى 
خلق دانش در سازمان صورت گرفته و دانش خلق شده بین افراد 
به اشتراك گذاشته شده و در پایگاه دانش مناسب نگهدارى شود. 
به روزبودن و پرباربودن درخت دانش در گروى نظارت و ارزیابى 

مستمر دانش موجود در پایگاه دانش سازمان است.

سردبیر: محسن کریمی 
دبیران اجرایی:  مریم ذوالفقار
پیام طراوتی
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همكاران اين شماره:
  فرشید اسلامبولچی، رضا ایزدی،
محمدمهدی تربتی، مریم ذوالفقار، احسان رحمانی‌نیا، انسیه طباطبایی، 
 پیام طراوتی، دکتر پرویز عقیلی‌کرمانی، رضا قزی‌پور، محمد کوثری، 
فائزه‌ محمدی، لاله ولی پور

طراح گرافیک و صفحه‌آرا: 
حنانه نیازمند

 آفتاب خاورمیانه یک نشریه داخلی و مستقل است که تمامی حقوق 
آن به بانک خاورمیانه تعلق دارد.
 مسوولیت مطالب نشریه با پدیدآورندگان است و انتشار آنها لزوما 
به معنی تایید تمام یا بخشی از مطالب نیست.
 نقل مطلب از نشریه با ذکر منبع مانعی ندارد.
 منابع در آرشیو نشریه موجودند.

 w w w.middleeastbank. ir
 info@middleeastbank. ir

دیدگاه ها و مقالات خود را از طریق پست الکترونیک یا 
نشانی پستی برای ما ارسال نمایید و یا با ما تماس بگیرید.

نشانی: تهران، ‌خيابان احمد قصیر   )بخارست(، 
نبش‌خيابان‌پنجم،‌ شماره‌2، 
ساختمان مرکزی بانک خاورمیانه
کد پستی: 1513645717 
تهران، صندوق پستی: 15875-4445

 ۴۲۱۷۸  تلفن: ۰۰۰
دورنگار: 88701095 
پیام کوتاه: 300042178  
مرکز ارتباط با مشتریان: ۸۸۷۲۶۶۹۰
امور سهامداران: 8020 17 42

زیر نظر مدیریت ارتباطات بانک خاورمیانه

برای دریافت فایل الکترونیکی نشریه لطفا یک ایمیل با 
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  به رغم رشد اقتصادی بیش از 7 درصد در سال 1395، گرچه دولت برای خروج 
از رکود تلاش‌های بســیاری انجام داد و حتی به سمت بازارپذیر‌کردن بدهی‌هایش 
حرکت کرد، وجود مشــکلات ســاختاری اقتصاد ایران و وضعیت نامناسب بانک‌ها 

باعث شد تا خروج از رکود اقتصادی اتفاق نیفتد.
در ســال 1394برای اولین بار دولت موضوع اوراق اســناد خزانه را مطرح کرد و در 
روزهای پایانی سال 94 این اوراق منتشرشد. همچنین در سال 95 نیز مجددا اوراق 
اســناد خزانه منتشر شد و با استقبال بسیار خوبی هم مواجه شد. اما متاسفانه عدم 
توجه به یکپارچه ســازی سازوکار انتشــار اوراق و ورود ظرفیت پیش‌بینی نشده به 

بازار، باعث بروز مشکلات شد. 
 وزارت امــور اقتصادی و دارایی و خزانه‌‌داری‌کل کشــور، عناصر اصلی بازار بدهی 
هســتند که تامین بودجه وزارتخانه‌ها را هم به عهده دارند، بنابراین باید مکانیزمی 
تعریف شــود که در ابتدای سال که دولت بودجه وزارتخانه‌های مختلف را مشخص 
می‌کند، وزارت امور اقتصادی و دارایی نیز آن وجه را در اقســاط مختلف به هر یک 
از آنها بپردازد؛ در این صورت هیچ وزارتخانه‌ای نباید متصدی تامین مالی باشد که 
خود بتواند اوراق منتشر کند؛ بلکه وزارت امور اقتصادی و دارایی باید این مسوولیت 
را بــه عهده بگیرد و تعیین کند که اوراق چگونه عرضه شــود و چطور تامین مالی 
بودجه کلان کشــور انجام گیرد. منابع درآمدی بودجه شــامل درآمدهای مالیاتی، 
درآمدهای حاصل از فروش نفت و استقراض است؛ در مقابل، دولت بدهی‌هایی دارد 
که باید به پیمانکاران، بانک‌ها و مجموعه‌هایی مثل صندوق بازنشستگی بپردازد که 
به آنها بدهکار است؛ بنابراین بازار بدهی می‌تواند نقش‌آفرینی مناسبی در این رابطه 
داشته باشد و با سودی که به آن اختصاص می‌یابد، بودجه را مدیریت کند. این نرخ 
باید در کوتاه‌مدت نیز مدیریت شود و برای آن نیز برنامه‌ریزی درستی صورت گیرد. 
همچنین دولت بر اساس درآمد سالانه و بهره اوراقی که در نظر گرفته می‌شود باید 
بودجه‌ای متوازن تنظیم کنــد. همچنین دولت باید بابت بدهی‌هایی که به بانک‌ها 
دارد اوراقی را منتشــر کند و با برنامه‌ریزی به نحوی پیش رود که ظرف بازه زمانی 
مشخص، تمام بدهی‌ها تسویه شود. اکنون شکل منحنی )yield-curve( بازار بدهی 
در بازار کم‌کم در حال روشن شدن است؛ بر همین اساس انتظار داریم کم‌کم تورم 
مهار شود؛ کاهش تورم هم ســبب می‌شود که به نرخ اوراق، تخفیف‌های بالا تعلق 
گیرد و بهره آن پایین آید؛ هدف ما هم همین است و می‌خواهیم بهره را کم کنیم. 
سود اوراق 15 ساله باید کمتر از 7 تا 8 درصد باشد؛ اگر این کار انجام می‌شد، دولت 
انضباط می‌داشــت و به صورت مرتب، سه‌ماهه اوراق را سررسید می‌کرد و منابع آن 
را از محــل مالیات، درآمد نفت و اوراق جدیدی که وزارت دارایی منتشــر می‌کرد، 
تســویه می‌کرد، وزارت اقتصاد نیز می‌توانست بررسی کند که چقدر اوراق منتشر و 
توزیع شــود تا بازار را متلاطم نکند. مشاهده کردیم که با انتشار برخی اوراق، بهره 
26 درصد شد و اوراق هم فروش نرفت. همچنین دولت، اسناد با نرخ ثابت دارد که 
معمولا اوراق صکوک است و می‌تواند شامل اسناد خزانه، اوراق مشارکت یا صکوک 

اجاره و حتی اوراق سلامت هم باشد. 
موضوع دیگر بازار سهام است، آنها همیشه آربیتراژ دارند؛ به این معنا که وقتی نرخ 
بهره در اوراق بازار بدهی بالا می‌رود، یعنی نرخ و بازدهی اوراق بالا رفته اســت پس 
باید قیمت سهم افت کند تا با بازدهی سهام و اوراق همخوانی داشته باشد؛ این در 
حالی اســت که در همه جای دنیا، هر جا که نرخ بهره بالا رود، قیمت اوراق ســهام 
و اوراق مالکیتی کاهش می‌یابــد و به محض پایین آمدن بهره، نرخ اوراق مالکیتی 

و ســهام بالا می‌رود؛ اما متاسفانه در مقاطعی در بازار بدهی به ترتیبی عمل شد که 
لطمه به بازار ســرمایه وارد آمد و اوراق هم فروش نرفت؛ چرا که دســتگاه مسوول 
یعنی وزارت امور اقتصادی و دارایی، خوب عمل نکرده و اجازه داده که دستگاه‌هایی 
همچون وزارت بهداشــت نیز، ده هزار میلیارد تومان اوراق بفروشــند؛ این وضعیت 
درســتی در بازار بدهی نیست؛ بلکه یک بودجه باید در اختیار وزارت بهداشت قرار 
گیرد و در چارجوب آن مبلغ، این وزارتخانه کارهای خود را هماهنگ نماید، به این 
معنا که در ابتدای ســال، وزارت بهداشت اعلام می‌کرد که چقدر بودجه می‌خواهد 
تا ســازمان برنامه و بودجه در کنار  ســایر وزارتخانه‌ها، برای آن بودجه مشــخص 
کند و به وزارت اقتصاد اعلام شــود، چرا که این وزارتخانه مســوول تامین دارایی 
یکســاله دستگاه‌هایی همچون وزارت بهداشت است. در حالی‌که قیمت سهم کاملا 
نرمال است و با یک کار غلط، نرخ اوراق در بازار بالا می‌رود. در نتیجه قیمت سهام 
آن‌طوری نیســت که با این بازار هماهنگ باشد. این اتفاقی است که در بازار بدهی 
رخ داده؛ بنابراین اصل موضوع بازار بدهی درست است و ما باید اوراق بدهی در این 
بازار را در کشور راه‌اندازی می‌کردیم، اما نه تنها دولت، بلکه بخش‌خصوصی نیز باید 

در آن حضور یابد تا همه شرکت‌های ما متکی به سیستم بانکی نباشند. 

اگر درست برنامه‌ریزی شود، دولت می‌تواند با برنامه‌ریزی یک تا دو ساله یا حتی با 
داشتن برنامه‌ای درازمدت، ظرف مدت معینی، بدهی‌های خود را تسویه کند. بدهی 
فعلی کشور اتفاقا به ریال هم هست و ایران در این زمینه، یک کشور استثنایی است 
که ما یک ریال بدهی ارزی نداریم و کل بدهی ما ریالی است و حجمش هم حدود 
30 تــا 40 درصد تولید ناخالص داخلی اســت؛ بنابراین برای بازپرداخت آن وزارت 
اقتصاد باید برنامه‌ریزی کند. این در حالی اســت که بدهی برخی کشورها همچون 
آمریکا ثانیه‌ای بالا می‌رود و آمارها به‌صورت آنلاین، بدهی دولت را نشان می‌دهند؛ 
بنابراین وزارت اقتصاد هم باید آمار بدهی‌ها را داشته باشد و بر اساس برنامه و رشد 
اقتصــادی که انتظار دارد، انجام این کار را برنامه‌ریزی کند. با این نرخ‌های مالیاتی 
امروز کشــور، بدهی ما 650 هزار میلیارد تومان اســت. اوراق هم بابت آن منتشر 
شــده و قرار است که دو سال برای آن کسری بودجه داشته باشیم؛ اما از سال سوم 
مازاد خواهیم داشــت و طی این دو ســال، 650 هزار میلیارد تومان بدهی کشور با 
برنامه‌ریزی به هزار میلیارد تومان کاهش می‌یابد و در سال‌های بعد، کسری بودجه 
ما به مازاد تبدیل می‌شود؛ به هرحال در هیچ مقطعی، کل بدهی دولت نمی‌بایست 
از 40 درصد تولیــد ناخالص ملی بالاتر رود. زمانی هم که بدهی بالاتر رفت، دولت 
باید از مجلس اجازه بگیرد و اوراق منتشــر کند. این یک برنامه درست است و بازار 
متشــکل خوبی را ایجاد می‌کند. همچنین بانک مرکزی هم می‌تواند وارد این بازار 
شود و اوراق بخرد و بفروشد؛ یا اینکه نقدینگی را کم و زیاد کند؛ به هرحال باید به 
ســمت تورم ســه تا چهار درصدی و نرخ سود 6 تا 7 درصدی حرکت کنیم. اکنون 
ما فکر می‌کنیم چون تورم از 43 درصد به 9 درصد آمده، شــرایط فوق‌العاده خوبی 
داریم؛ در حالی‌که نکته اساســی این است که تورم ایران هشت برابر تورم دنیا است 
و هنوز هم باید تورم را خیلی پایین آوریم. اگر پیش‌بینی و انتظار ما برای نرخ تورم 
در 5 ســال آینده این است که به طور متوســط، نرخ تورم 6 تا 7 درصد باشد؛ در 
عین حال انتظار داریم رشــد اقتصادی هم به 7 درصد برسد؛ پس باید حدود 13 تا 
15 درصد رشــد نقدینگی در سال را شــاهد باشیم؛ در سال 1396 باید 15 درصد 
رشــد نقدینگی رخ دهد، اما هر چقدر که از تورم کم شود، می‌توان رشد نقدینگی 

را بالاتر برد.  

بازار بدهی؛ 
راهگشای کاهش تورم

دکتر پرویز عقیلی‌کرمانی
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   عدم بهبود بســترهای لازم برای ایجاد و توســعه کسب‌و‌کار در کشور، از جمله رفع قوانین مزاحم و کاهش بوروکراسی 
فســادآور کنونی، نه تنها برای ســرمایه‌گذاران خارجی بلکه برای بسیاری از سرمایه‌گذاران داخلی هم انگیزه‌ای برای توسعه 

کسب‌و‌کار بدون اخذ رانت‌های گوناگون باقی نگذاشته است.
با توجه به ورود خیل عظیم جوانان تحصیل کرده به بازار کار و عدم ایجاد شــغل متناســب با درآمدهای نفتی کشــور برای 
آنها در ســال‌های ۱۳۹۲-1384، نرخ بیکاری به‌طور پیوسته رو به افزایش بوده است. به عبارت دیگر، این درآمدها به جای 
ســرمایه‌گذاری شدن در بخش‌های اشــتغال‌زا و مولد، تنها به صورت تورم‌های افسار گسیخته در سال‌های بعد، سرکوب و 
پایین ماندن مصنوعی نرخ ارز و تخریب هرچه بیشتر ساختارهای اقتصادی خود را نشان داده است. طبیعی است که بسیاری 
از دستاوردهای دولت یازدهم از جمله کنترل تورم، با توجه به استمرار مشکلات ساختاری اقتصاد به‌ویژه مشکلات ساختاری 
نظام بانکی به‌زودی از دست خواهد رفت. مشکلات جدی امروز نظام بانکی که حاصل سال‌ها بی‌تفاوتی نهاد ناظر به عملکرد 
غیرشفاف و غیراصولی برخی بانک‌ها و مؤسسات اعتباری مجاز و غیرمجاز بوده است، جز با پرداخت بهایی سنگین از سوی 
ســپرده‌گذاران، سهامداران و کل جامعه رفع نخواهد شد. هرچند، تشــدید مشکلات ترازنامه‌ای بانک‌ها، نتیجه غیرمستقیم 
عدم استقلال نهاد ناظر و نهاد سیاست‌گذار پولی از دولت بوده است. به عبارت دیگر، فراهم کردن استقلال کافی برای بانک 
مرکزی لازمه اصلاح ســاختار نظام بانکی است که متاسفانه نشانه‌هایی از آن حتی در پیش‌نویس‌ لوایح جدید بانک مرکزی 

و بانکداری بدون ربا مشاهده نمی‌شود.
از ســوی دیگر مشکلات شدید صندوق‌های بازنشســتگی مختلف و وابستگی هر چه بیشتر آنها به بودجه عمومی دولت، به 
تدریج فشــار بیشــتری بر پرداخت‌های عمرانی )با درصد تحقق پایین( دولت وارد کرده و خود به عاملی برای کاهش شدید 
تشکیل سرمایه ثابت ناخالص بخش دولتی در اقتصاد تبدیل خواهد شد. طبیعی است که با توجه به وابستگی بالای بودجه 
دولت به درآمدهای نفتی، عدم افزایش و یا حتی کاهش این‌گونه درآمدها در سال‌های بعد زمینه بروز بحران‌های اجتماعی 
ناشی از ناتوانی دولت در پرداخت مستمری بازنشستگان این صندوق‌ها را فراهم خواهد کرد. باید توجه داشت که مشکلات 

فعلی این صندوق‌ها حاصل سال‌ها سوء‌مدیریت در سطوح کلان و خرد اقتصاد بوده است. 
عدم توســعه بازارهای مالی کارآمد و عمیق در کشــور از جمله بازار بدهی متشکل از اوراق دولتی با سررسیدهای بلندمدت 
که توانایی جذب نقدینگی این صندوق‌ها را داشته باشند، در شکل‌گیری مشکلات فعلی صندوق‌ها نقش مهمی داشته است. 
هر چند تغییر قوانین مرتبط با شــرایط بازنشســتگی در این صندوق‌ها و تحمیل تعهدات سنگین مالی، یکی پس از دیگری 
از سوی مجلس و دولت‌های مختلف نیز بر این امر بی‌تاثیر نبوده است. به عبارت دیگر، سیاست‌گذاران بدون در نظر گرفتن 

نتایج بلندمدت چنین تصمیم‌هایی، زمینه بروز بحران‌های آتی را فراهم کرده‌اند.
از دیگر مشــکلات ساختاری اقتصاد کشور، عدم تعدیل نرخ ارز متناســب با اختلاف تورم داخلی و خارجی است که نتیجه 
مستقیم آن کاهش مستمر رقابت‌پذیری تولیدکنندگان داخلی با رقبای خارجی آنها است. طبیعی است که بالا بردن هرچه 
بیشتر تعرفه‌های گمرکی تسکینی موقت برای چنین مشکلاتی است که تا ابد امکان تداوم نخواهد داشت. متاسفانه تغییرات 
نرخ ارز در کشــور به شدت سیاست‌زده شــده و هم‌اکنون تاثیر بیش از حدی بر انتظارات تورمی فعالان اقتصادی دارد. این 
در حالی اســت که در صورت تعدیل تدریجی این نرخ در طول زمان، شــاهد جهش‌های ناگهانی نرخ ارز که کنترل آن فشار 
بالایی به منابع محدود بانک مرکزی وارد می‌کند، نبودیم. طبیعی است که در این شرایط، یکسان‌سازی نرخ ارز هر شش‌ماه 
به شــش‌ماه بعد موکول شده و اعتبار سیاست‌گذار ارزی از این محل نیز کاهش می‌یابد. بدین ترتیب نااطمینانی در اقتصاد 

از این ناحیه نیز افزایش یافته و به کاهش بیشتر انگیزه سرمایه‌گذاران خارجی برای حضور در اقتصاد کشور می‌انجامد.
از دیگر مشکلات ساختاری اقتصاد کشور، تداوم پرداخت غیرهدفمند یارانه‌های نقدی و تحمیل هزینه‌های سنگین بر منابع 
محدود دولت اســت. به این ترتیــب برخلاف اهداف اولیه طرح هدفمند کردن یارانه‌ها، نه تنها افزایش رفاهی برای اقشــار 
مختلف جامعه ایجاد نشده است، بلکه از مجرای تشدید فشارهای تورمی، رفاه اقشار ضعیف‌تر جامعه به طور تدریجی کاهش 
نیز می‌یابد. نبود یک سیستم اطلاعاتی جامع از وضعیت اقتصادی افراد جامعه نه‌تنها مانع از هدفمند کردن یارانه‌های نقدی 
شــده اســت، بلکه اخذ مالیات از تک تک افراد جامعه را که روشی مرســوم در اقتصادهای توسعه یافته محسوب می‌شود، 
غیرممکن ســاخته است. از ســوی دیگر بخش تولید نیز که طبق قانون ســهمی از منابع حاصل از اجرای طرح هدفمندی 
یارانه‌ها داشــت، تنها شاهد افزایش قیمت حامل‌های انرژی و افزایش هزینه‌ها از این محل بود. نامشخص بودن برنامه دولت 
برای افزایش قیمت حامل‌های انرژی در سال‌های بعد و حتی تلاش دولت برای هرچه غیرشفاف کردن آینده طرح هدفمندی 

یارانه‌ها، از دیگر عوامل افزایش دهنده نااطمینانی در میان فعالان اقتصادی است.
در مجموع، رییس جمهور دولت دوازدهم ناگزیر از تصمیم‌گیری در مورد نحوه برخورد با این‌گونه مســائل ساختاری اقتصاد 
کشــور خواهد بود. رویکرد اول تلاش برای اصلاح این‌گونه مســائل پس از مطالعات کارشناســی دقیق و با صرف کمترین 
هزینه اجتماعی ممکن اســت و رویکرد دوم بی‌تفاوتی به اضطرار کنونی برای مقابله با این مشکلات. همانگونه که ذکر شد، 
انتخاب گزینه دوم در دولت‌های گذشــته عامل پیدایش مشــکلات درهم‌تنیده کنونی اســت. نتیجه انتخاب رویکرد دوم از 
ســوی دولت دوازدهم وقوع بحران‌های اجتماعی به مراتب بزرگ‌تر در همان دولت یــا دولت‌های بعد خواهد بود. بنابراین، 
شایســته اســت قبل از وقوع چنین بحران‌هایی دولت بعد عزم خود را برای حل ریشه‌ای این مشکلات اعلام کند و برخلاف 
روند گذشــته، آماده هزینه‌‌کرد کوتاه‌مدت از خود در مقابل منفعت بلندمدت کشور باشد. طبیعی است افزایش آگاهی مردم 
از این مشــکلات و علل به وجود آورنده آنها در ســال‌های قبل، به همراهی بیشــتر آنها با دولت برای عبور از گردنه سخت 

کنونی خواهد انجامید.  

شــرایط کنونی اقتصاد کشــور بیش از هر چیز 
نیازمند درک مشــکلاتی ســاختاری است که 
تداوم رشــدهای اقتصادی بالا و کنترل تورم را 
بــه طور همزمان در بلندمدت دور از دســترس 
کرده اســت. موید این امر، نوسانات بالای رشد 
اقتصادی و نرخ تورم در چند دهه گذشــته است 
که نشان از ناتوانی سیاســت‌گذار در مواجهه با 
تکانه‌های مختلف سمت عرضه و تقاضا دارد. به 
عبارت دیگر سیاســت‌گذار بیش از آنکه توانایی 
اثرگذاری مثبت بر چرخه‌های تجاری را داشــته 
باشــد، خود ناخواســته به عاملی برای تشدید و 
تعمیق دوره‌های رکود تبدیل شــده اســت. در 
این زمینه، حضور پر رنگ بخش دولتی بزرگ و 
وابسته به درآمدهای نفتی در اقتصاد و در نتیجه 
افزایش اثر حذفی بخش غیرمولد دولتی بر بخش 
خصوصی کارآمدتر، مانع توسعه پایدار اقتصادی 
شــده اســت. نتایج این امر به شــکل تخریب 
شدید محیط کســب‌و‌کار در زمینه‌های مختلف 
برای بخش خصوصی و وابســتگی هر چه بیشتر 
اقتصاد به درآمدهای نفتی و مشــتقات آن نمود 
یافته اســت. به طوری که رشد اقتصادی و نرخ 
تورم در ســال‌های مختلف به شدت به نوسانات 
قیمتی نفت و تصمیمات سیاسی خارج از کنترل 

سیاست‌گذاران داخلی وابسته شده است. 

میراث اقتصادی 
دولت آینده

فرشید اسلامبولچی
 سرپرست مدیریت تحقیقات اقتصادی •  بانک خاورمیانه
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مقاله

۵ ۴

به عنوان هزینه مطالبات مشــکوک‌الوصول شناســایی می‌گردد)ارزیابی انفرادی(. تسهیلات 
انفرادی با اهمیتی که دارای شــواهد عینی نکول نیستند و سایر تسهیلات پایین‌تر از آستانه 
اهمیت باید بر اساس ویژگی‌های ریسک مشترک طبقه‌بندی)ارزیابی گروهی( و ذخیره آنها بر 
اساس نرخ زیان تاریخی محاسبه گردد)مدل زیان تحقق یافته(. تا پیش از این، ذخیره‌گیری 
مطالبات مشکوک‌الوصول بر اساس بخشنامه بانک مرکزی در صورت‌های مالی بانک‌ها اعمال 
شده است که بر اساس آن ذخیره عمومی در مورد مانده کل مطالبات به میزان %1/5 و ذخیره 
اختصاصی بر اساس طبقات تسهیلات می‌باشد. با توجه به اختلاف دو مدل فوق برای محاسبه 
کاهش ارزش تسهیلات، نتایج متفاوت آن می‌تواند موجب تفاوت با اهمیت سود حسابداری بر 
 IFRS 9 گردد. لازم به توضیح است یکی از مهمترین تغییرات IFRS اساس استاندارد ملی و
نسبت به IAS 39 همین مدل کاهش ارزش است که به مدل زیان مورد انتظار تغییر یافته و 

موجب خواهد شد کاهش ارزش تسهیلات زودتر و بیشتر اندازه‌گیری شود.
پ. مالیات انتقالی. یکی از مواردی که تاکنون در اســتانداردهای حســابداری ایران مطرح 
نبوده بحث مالیات انتقالی اســت. این مبحث از آن جا ناشی می‌شود که روش محاسبه سود 
مشمول مالیات با روش محاسبه سود حسابداری متفاوت است. در تهیه صورت سود و زیان، 
حســابداران برای اندازه‌گیری نتایج عملیات بر طبق استانداردهای حسابداری عمل می‌کنند 
اما سود مشمول مالیات بر اساس قوانین مالیاتی محاسبه می‌شود در نتیجه این دو همیشه با 
یکدیگر تفاوت دارند و این تفاوت باعث ایجاد مفهوم مالیات انتقالی برای انعکاس این تفاوت‌ها 

در صورت‌های مالی شده است.
ت. افشــا در مورد ابزارهای مالی- شامل افشا در مورد ریسک‌ها و ارزش منصفانه. 
یکی از ویژگی‌های اصلی IFRS افشــای بیشتر اطلاعات مالی به صورت کمی و کیفی است. 
یکی از اســتانداردهای با اهمیت در مورد صورت‌های مالی بانک‌ها IFRS7 با عنوان "ابزارهای 
مالی: افشــا" اســت. این استاندارد مستلزم افشای گســترده اطلاعات کمی وکیفی در مورد 
ابزارهای مالی، ریســک‌ها و مدیریت این ریسک‌ها اســت. ممکن است بسیاری از اطلاعات 
لازم در IFRS7 در حال حاضر در دســترس نباشــد و ممکن است به سیستم‌ها، فرآیندها و 

کنترل‌های داخلی جدید نیاز باشد تا اطلاعات لازم گردآوری گردد.
ث. شناسایی سود حاصل از سرمایه‌گذاری در شرکت‌های فرعی و وابسته. بررسی 
استاندارد بین‌المللی نشــان می‌دهد که زمان شناسایی درآمد سرمایه‌گذاری در شرکت‌های 
فرعی و وابسته در صورت‌های مالی جداگانه طبق استانداردهای ملی و IFRS متفاوت است. 
در اســتانداردهای ملی درصورت برگزاری مجمع شــرکت‌های فرعی و وابسته پیش از تاریخ 
تصویب صورت‌های مالی شرکت اصلی، درآمد سرمایه‌گذاری به عنوان رویداد تعدیلی درنظر 
گرفته می‌شــود. اگرچه در استانداردهای بین‌المللی زمان شناســایی درآمد سرمایه‌گذاری 
شــرکت‌های فرعی و وابسته تفاوتی با سایر شرکت‌ها ندارد و به عنوان رویداد تعدیلی پس از 

تاریخ ترازنامه در نظر گرفته نمی‌شود. 
ج. IFRS 1: به‌کارگیری IFRS برای نخســتین بار. در مورد گذار به IFRS اســتاندارد 
بین‌المللی گزارشــگری مالی شــماره 1 الزامات لازم را مطرح کرده است. تغییر به IFRS باید 
به گونه‌ای در حساب‌ها منظور شود که گویی از ابتدای فعالیت بنگاه اقتصادی این استانداردها 
رعایت شده‌اند. نظر به این که هزینه این الزام با توجه به تفاوت‌های میان استانداردهای ملی و 
بین‌المللی زیاد اســت، IFRS 1 به منظور آن که این فرآیند مقرون به صرفه گردد معافیت‌های 
اختیاری را برای اولین دوره به‌کارگیری IFRS در نظر گرفته است. از میان این معافیت‌ها درنظر 
گرفتن مبلغ دفتری ترکیب‌های تجاری بر اساس استاندارد  قبلی به عنوان مانده تاریخ گذار و 

طبقه‌بندی ابزارهای مالی در تاریخ گذار از مهم‌ترین آنها در صنعت بانکداری هستند.
عنــوان بــا   40 شــماره  بین‌المللــی  اســتاندارد  امــاک.  در  ســرمایه‌گذاری   چ. 

 Investment property در مــورد دارایی‌های نگهداری شــده با هدف کســب درآمد، در 
استانداردهای ملی معادلی ندارد. طبق این استاندارد در مورد اندازه‌گیری این دارایی‌ها می‌توان 
از دو مدل ارزش منصفانه یا بهای تمام شده استفاده کرد. به علاوه بر اساس IAS 40، در صورت 
انتخاب مدل بهای تمام شــده، ارزش منصفانه این دارایی‌ها باید در یادداشت‌های صورت‌های 

مالی افشا گردد.

سیستم‌ها و فرآیندها
به‌کارگیری IFRS مســتلزم آن اســت که اطلاعات و تحلیل‌های جدیدی بر اساس الزامات 
استانداردهای بین‌المللی گردآوری گردد که با توجه به مدل کسب و کار بانک‌ها و گستردگی 

 ،IFRS اطلاعات این امر مســتلزم توسعه سیســتم‌ها و فرآیندها اســت. در فرآیند اجرای
سیســتم‌های اطلاعاتی از مراحل ابتدایی شــروع معاملات تا تولید گزارش‌های مالی تحت 

تاثیر قرار خواهند گرفت. برای نمونه مدل کاهش ارزش تسهیلات بر اساس 
IAS 39  و بیشــتر از آن IFRS9 مستلزم گردآوری اطلاعات در مورد 

مشتریان اعتباری است. 

آموزش
به‌کارگیری IFRS مســتلزم انتقــال دانش کافی در 

مورد الزامــات آن به تهیه‌کننــدگان گزارش‌های 
مالی اســت. انتقال به موقع و موثر دانش لازمه 

اجرای موفق پروژه IFRS اســت و لذا نباید 
نقــش آموزش در فرآینــد تغییر را کم 

اهمیت درنظر گرفت. گســتره این 
در  آمــوزش می‌تواند شــرکت 

دوره‌های آموزشــی عمومی، 
یا  و  کارگاه‌ها  همایش‌هــا، 
در مورد مســایل پیچیده‌تر 

مانند ابزارهای مالی استفاده از 
خدمات مشاوره موسسه‌های حسابرسی 

معتبر باشد.

کسب‌و‌کار
یکــی از چالش‌های اجرای IFRS، ذینفعانی هســتند که عملکرد مالی ســازمان را دنبال 
می‌کنند. برای نمونه می‌توان از ســهام‌داران، شــرکت‌های رقیب، دولت و بانک مرکزی به 
عنــوان مهمترین ذینفعان گزارش‌های مالی بانک‌ها نام برد. در مورد ســهام‌داران، تغییرات 
IFRS ممکن اســت منجر به تغییر رقم ســود خالص بانک‌ها و در نتیجه سود قابل تقسیم 
آنها گردد، لذا تعامل مناســب با آنان در طول فرآیند تغییر می‌تواند از شــوک‌های ناگهانی 
 IFRS جلوگیری کند. با توجه به آن‌که بانک‌ها تا حدود زیادی به طور یکســان تحت تاثیر
قرار خواهند گرفت، هماهنگی آنها از طریق تشکل‌های صنفی به اجرای موفق IFRS کمک 
خواهد کرد. لازم به ذکر اســت بر اساس ابلاغیه سازمان بورس، صورت‌های مالی بر اساس 
IFRS در کنار صورت‌های مالی بر اساس استانداردهای حسابداری ایران منتشر خواهد شد 

و مبنای محاسبه مالیات و تقسیم سود نخواهد بود. 

IFRS1 یا استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی، مجموعه استانداردهایی 

 )IASB(2 هستند که توسط هیات استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی
برای تهیه صورت‌های مالی تدوین می‌گردد. این اســتانداردها سبب می‌شود 
صورت‌های مالی در ســطح بین‌المللی براساس یک مجموعه استاندارد واحد 
تدوین شده و در نتیجه به افزایش قابلیت مقایسه صورت‌های مالی شرکت‌ها 
در کشــورهای مختلف کمک خواهد کرد. به علاوه به شــرکت‌ها در جذب 
ســرمایه، رقابت در عرصه بین‌الملل و انعقــاد قراردادهای بین‌المللی کمک 
 )IASC(3 می‌کند. تا سال 2001، کمیته استانداردهای بین‌المللی حسابداری
مسوولیت تدوین این استانداردها را بر عهده داشت. اما در سال 2001 هیات 
استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی )IASB( جایگزین آن شد و مقرر 
شد به مرور زمان استانداردهای )IFRS( جایگزین استانداردهای بین‌المللی 

حسابداریIAS(4( شود.

مجموعه IFRS شامل موارد ذیل است:
)IFRSs( 1. استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی

)IASs( 2. استانداردهای بین‌المللی حسابداری
3. بیانیه‌های تفسیر استانداردها

در مرداد ســال 1395 و براساس مصوبه مجمع 
عمومی سازمان حسابرسی که به تایید وزیر امور 
اقتصادی و دارایی رســیده اســت، از ابتدای 
ســال 1395 آن دسته از شــرکت‌هایی که 
سازمان بورس و اوراق بهادار تعیین می‌کند، 
کلیه بانک‌ها، موسسات مالی و شرکت‌های 
بیمه اعم از دولتی و غیردولتی، ملزم به تهیه 
 IFRS صورت‌های مالی تلفیقی بر اساس
هستند. در آبان ماه همان سال و طبق 
بانک‌ها،  بورس،  ســازمان  ابلاغیه 
بیمه‌ها و شرکت‌های با سرمایه 
ريال  میلیارد  بالای 10000 
ملزم به تهیــه دو مجموعه 
ســالانه  مالی  صورت‌هــای 
اســتانداردهای   )1( اساس  بر 
 بین‌المللــی گزارشــگری مالی و 
ایران  استانداردهای حســابداری   )2(
شدند. تا پیش از این شرکت‌ها صورت‌های 
مالــی خود را تنها بر اســاس اســتانداردهای 

حسابداری ایران تهیه می‌کردند. 

از طرف موسسه‌های حسابرسی بزرگ بین‌المللی، حرکت به بنا بر مستندات منتشر شده 
ســمت IFRS تنها یک اقدام حسابداری نیست و در واقع رویکرد مدیریتی دارد. به‌کارگیری 
IFRS ممکن است جنبه‌های زیادی از شرکت‌ها را فراتر از گزارشگری مالی تحت تاثیر قرار 
دهد و در واقع تمامی جنبه‌های شــرکت که تحت تاثیر اطلاعات مالی هستند، ممکن است 
دچار تغییر شوند )برای نمونه شاخص‌های عملکرد اصلی، طرح پاداش کارکنان، گزارش‌های 
داخلی مدیریت، روابط سرمایه‌گذاران و تحلیل اطلاعات(. موسسه حسابرسی KPMG معتقد 
است فرآیند به‌کارگیری IFRS از چهار بعد بر شرکت‌ها تاثیر دارد: حسابداری و گزارشگری، 

سیستم‌ها و فرآیندها، کسب‌و‌کار و افراد. 
اگرچه فعالیت بانک‌ها از بسیاری جنبه‌ها مشابه سایر شرکت‌ها هستند، اما برخی تفاوت‌ها در 
مورد ماهیت کسب‌و‌کار آنها موجب می‌شود فرآیند اجرای IFRS در بانک‌ها منحصر‌به‌فرد شود. 

در ادامه و بر اساس تصویر شماره 1 این فرآیند تغییر را در چهار حوزه بررسی خواهیم کرد.

حسابداری و گزارشگری
اولین اقدام در این حوزه، تهیه تحلیلی جامع از تفاوت‌های میان اســتانداردهای حسابداری 
ملی و IFRS است. این تحلیل مبنای تعیین تغییرات در راستای فرایند اجرای IFRS خواهد 
بود. البته باید این نکته را درنظر داشــت که اســتاندارد‌های حســابداری ایران نیز بر مبنای 
اســتانداردهای بین‌المللی تدوین شده است اگرچه بنا بر شرایط اقتصادی کشور تعدیل‌هایی 

در نظر گرفته شده است و یا به روزرسانی نشده‌اند. بر اساس بررسی‌های صورت گرفته توسط 
کارشناســان امور مالی بانک خاورمیانه موارد ذیل به عنوان عمده تفاوت‌های استانداردهای 
ملی و IFRS در مورد بانک‌ها شناسایی شده‌اند. ممکن است این فهرست کامل نباشد زیرا در 

اینجا فقط به موارد مهم اشاره‌ می‌شود.
الف. ابزارهای مالی- طبقه بندی، اندازه گیری. با توجه به ماهیت کســب‌و‌کار بانک‌ها، 
عمده دارایی‌ها و بدهی‌های ترازنامه بانک‌ها در طبقه دارایی‌ها و بدهی‌های مالی قرار می‌گیرد. 
ابزارهای مالی موضوع اســتاندارد بین‌المللی حسابداری شــماره IAS‌39( 39( می‌باشند و تا 
ابتدای ســال 2018 که با IFRS‌9 جایگزین می‌شــود، کاربرد دارد. نمونه ابزارهای مالی در 
صورت‌هــای مالی بانک موجودی نقد، تســهیلات اعطایی، ســرمایه‌گذاری در اوراق بهادار، 
حساب‌های دریافتنی و پرداختنی و سپرده‌های مشتریان هستند. در استانداردهای بین‌المللی 
ابزارهای مالی به چهار گروه )1( اندازه‌گیری شده به ارزش منصفانه از طریق سود و زیان دوره، 
)2( نگهداری‌شــده تا سررســید، )3( وام‌ها و دریافتنی‌ها، )4( آماده برای فروش طبقه‌بندی 
می‌شــود. شــناخت اولیه همه طبقات فوق بر اســاس ارزش منصفانه و شناخت‌های بعدی 

براساس هر طبقه متفاوت است. 
ب. ابزارهــای مالی-کاهش ارزش. بنا به نظر کارشناســان بانکی، بحث برانگیزترین قلم 
در صورت‌های مالی بانک‌ها، هزینه مطالبات مشــکوک‌الوصول است. با توجه به بندهای 58 
الی IAS 39 70، در مورد ذخیره‌گیری مطالبات مشــکوک‌الوصول، ابتدا می‌بایســت آستانه 
تسهیلات انفرادی با اهمیت تعیین و شواهد عینی نکول در مورد این تسهیلات بررسی گردد. 
در صورت وجود شــواهد عینی نکول در مورد تسهیلات با اهمیت انفرادی، جریان وجه نقد 
مورد انتظار با نرخ بهره موثر اولیه تسهیلات تنزیل شده و تفاوت آن با مبلغ دفتری تسهیلات 

IFRS تغییر حسابداری یا کسب‌و‌کار؟

اجرای IFRS یکی از مهم‌ترین تغییراتی اســت که طی سال‌های گذشته 
ســازمان‌ها با آن مواجه بوده‌اند. این تغییر بزرگ ریسک‌ها و فرصت‌های 
زیــادی را فراهم می‌کنــد و تاثیر با اهمیتی بر مدیریــت و هیات مدیره 
سازمان خواهد داشت. اگرچه در بخش عمده‌ای از این مقاله به ریسک‌ها 
و چالش‌های اجرای IFRS پرداخته شــد اما نباید فراموش کرد که اجرای 
IFRS منافع زیادی نیز در ســطح کلان دارد از جمله افزایش شفافیت و 

سهولت دستیابی به بازارهای مالی خارجی. 
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قانونحسابرسی

   احساس نیاز در به‌کارگیری استانداردهای بین‌المللی 
گزارشــگری مالی )IFRS( در تعامل با ســایر کشورها به 
ویژه پس از برجام، به یک‌باره تلاش‌های مختلفی از سوی 
برخی نهادها از جمله بانک مرکزی، سازمان حسابرسی و 
سازمان بورس و اوراق بهادار شروع و یا با جدیت بیشتری 
نســبت به قبل آغاز گردید. از جمله این تلاش‌ها می‌توان 
به الزام تهیــه صورت‌های مالی بانک‌ها براســاس فرمت 
جدید ارائه شده از سوی بانک مرکزی مصطلح به "همگرا 
با IFRS " و یا الزام ســازمان بــورس بر تهیه صورت‌های 
مالی برای شــرکت‌های بزرگ بورسی) بانک‌ها و بیمه‌ها و 
شرکت‌های ثبت شده در بورس و فرابورس با سرمایه بیش 
از 10 هزار میلیارد ریال( براساس IFRS و اقدام به ترجمه 
و انتشــار برخی از اســتانداردهای مزبور از سوی سازمان 
حسابرسی اشاره نمود. هرچند که پیشتر و در سال 1390 
با پیشنهاد ســازمان بورس در مجمع سازمان حسابرسی 
تصویب گردید که گروهی از شــرکت‌ها و نهادهای مالی 
ثبت شده نزد سازمان بورس که توسط سازمان حسابرسی 
مشــخص می‌شوند در تهیه صورت‌های مالی تلفیقی خود 
از اســتانداردهای بین‌المللی گزارشــگری مالی استفاده 
نمایند و در سال 1392 نیز سازمان بورس به‌کارگیری این 
استانداردها در تهیه صورت‌های مالی شرکت‌ها و نهادهای 
مالی ثبت شده نزد آن سازمان و تهیه صورت‌های مزبور از 

ابتدای سال 1392 را مجاز شمرد.
در همیــن اثنا انتظار از حرفه حسابرســی برای کمک به 
 IFRS تایید تطابق صورت‌های مالی شــرکت‌ها براســاس

بوجود آمده است.
حسابرســان در این شــرایط ناگزیر از مواجهه با برخی از 
ملاحظات و چالش‌ها هســتند که در ادامــه به برخی از 
آن‌ها پرداخته می‌شــود اما قبل از آن اهم نکات تاثیرگذار 
در گزارش‌دهی مالی شــرکت‌ها بــا به‌کارگیری IFRS )با 
وجود تطابق اســتانداردهای ملــی در حدود 80 درصد با 

IFRS( بیان می‌گردد:

چارچوب نظری
بازنگــری در چارچوب نظری در چنــد مرحله و با تلاش 
مشــترک هیات استانداردهای حســابداری بین‌المللی و 
 )IASB( هیات اســتانداردهای حســابداری مالی آمریکا
صــورت پذیرفــت. ماحصــل نخســتین مرحلــه که در 
ســال 2010 منتشر شــد نشــان دهنده تاکید بیشتر بر  
"اطلاعات مربوط" در مقایسه با "قابلیت اتکای" اطلاعات 
بوده اســت. در چنین فضایی باید انتظار داشــت جایگاه 

برآوردها و پیش‌بینی‌ها در اعداد و ارقام و یادداشــت‌های 
صورت‌های مالی شرکت‌ها بیش از پیش گردد.

استفاده گسترده از ارزش‌های منصفانه
ارزش‌هــای منصفانــه به‌عنــوان پایه و اســاس مهم در 
اســتانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی در نظر گرفته 
شده است که با استفاده از آن برای ارائه اطلاعات مربوط)در 
مقایسه با قابلیت اتکای اطلاعات( به استفاده‌کنندگان ) که 
البته مهم‌ترین آنان براساس چارچوب نظری، سهامداران 
هستند( گام بردارد. علی‌رغم آن‌که با رعایت کامل الزامات 
IFRS بسیاری از دارایی‌ها و بدهی‌های شرکت‌ها همچنان 
براساس بهای تاریخی شناسایی و گزارش می‌شوند اما در 
برخی شــرکت‌ها و یا در مورد برخی دارایی‌ها و بدهی‌ها 
تعیین ارزش منصفانه پیش شرط لازم است که این خود 
مســتلزم برآورد صحیح از جریان‌های ورودی یا خروجی 

نقدی آینده آن اقلام است.

گسترده شدن و افزایش افشائیات
افشای بسیاری از موارد با استفاده از تکنیک‌ها و مدل‌های 
مختلــف وبعضا پیچیده برای شــفاف کــردن متغیرهای 
اســتفاده شــده در شناســایی ارقام در صورت‌های مالی 
مورد انتظار اســت. به عنوان نمونه افشــای ریسک‌های 
واحد تجاری و برخی ارقام صورت‌های مالی با استفاده از 
بهترین الگوهای موجود مورد تاکید است که خود نیازمند 
فراهم آوردن اطلاعات به صورت یک‌پارچه در یک پایگاه 
داده و در نهایت استفاده از آن در قالب مدل‌ها و فرم‌های 

مختلف در باب افشا درخصوص واحد تجاری است.
با در نظر گرفتن موارد فوق حسابرسان برای حسن ایفای 

نقش خود ناگریز از مواجهه با چالش‌های زیر هستند:
قضاوت، عدم اطمینان و شرایط آینده

لــزوم حرکت همــگام حسابرســان با عملیــات تجاری، 
مقررات، اصول حاکمیت شــرکتی، انتظــارات ذینفعان و 
پیچیدگی‌های بازارها، کاربست فناوری‌ها و تغییرات لازم 
در اســتانداردهای حسابرسی را ضروری می‌سازد. هرچند 
پیش‌تر نیــز مقوله برآورد ارزش‌هــای فعلی و پیش‌بینی 
شــرایط آتی با به‌کارگیری روش بهــای تاریخی نیز برای 
تعییــن مواردی چون تــداوم فعالیت یــا احتمال وجود 
کاهش ارزش دارایی‌ها از اهمیت ویژه‌ای برای حسابرسان 
برخــوردار بوده اســت امــا به‌کارگیری اســتانداردهای 
بین‌المللی گزارشگری مالی، میزان استفاده از ارزش‌های 
روز و بــه تبع آن نیاز به تعییــن مفروضات صحیح برای 

تایید یا رد آن بر کار حسابرســان ســایه افکنده است و 
ایشــان ناگزیر از قضاوت‌ها و برخورد با شرایط نا‌اطمینان 

می‌گردند. 
شواهد مناسب و کافی حسابرسی

پاسخ به این سوال که برای اطمینان از کامل بودن و صحیح 
بودن اطلاعات شناسایی و افشا شده در صورت‌های مالی 
شرکت‌ها براســاس IFRS چه معیاری باید مورد استفاده 
حسابرسان قرار گیرد، امری بســیار مهم است. کفایت و 
صلاحیت شواهد حسابرسی برای کسب اطمینان معقول 
حسابرسان از رعایت استانداردهای حسابداری و همچنین 
اثربخشــی کنترل‌های داخلی، مدیریت ریســک و نظام 
راهبری شــرکت‌ها عمدتا به قضاوت حرفه‌ای حسابرسان 
وابســته اســت. با گسترده شدن بســیاری از اطلاعات با 
گزارشگری  بین‌المللی  اســتانداردهای  کامل  به‌کارگیری 
مالی حسابرســان بایــد خود را به ابزارهــا و راهنماهایی 
به‌منظور جمع‌آوری شــواهد و پشتوانه قابل اتکا اطلاعات 
تجهیز نمایند. برای انعکاس محدودیت‌ها و دشواری‌های 
این مهم می‌توان به عنوان نمونه به چالش در نحوه تعیین 
اتکا به ارزش‌های روز به‌کار رفته در گزارش‌های شرکت‌ها 
اشاره نمود که در غیاب بازاری کارا، قیمت و مظنه دارایی 

و بدهی‌ها به صورت شفاف مشخص شده باشد.
مهارت و صلاحیت حسابرسان

قضاوت حرفه‌ای حسابرسان در مورد اطلاعات مندرج در 
صورت‌های مالی براســاس IFRS نیازمند بینش وسیع از 
فلسفه و درک عمیق از مفاهیم آن است. دستیابی به این 
موضوع مستلزم وجود ســاختار آموزشی مناسب، تجربه 
و دسترســی به منابع کافی و بهتریــن رویه‌های اجرایی 
در مورد آنهاســت. حرفه حسابرســی در این مســیر در 
ابتدایی‌ترین گام‌های خود قرار دارد. درحال حاضر فرآیند 
ترجمه‌های استانداردهای مزبور به عنوان اصلی‌ترین منبع 
مطالعاتی از سوی ســازمان حسابرسی در نیمه راه است 
که البته برخی از ترجمه‌ها نیازمند بازبینی هستند. نقش 
سازمان حسابرســی به‌عنوان متولی امر و استاندارد‌گذار 
در زمینه حســابداری و حسابرســی و جامعه حسابداران 
رســمی به عنوان تشکل اصلی حرفه در ارتقای آموزش و 
در نهایت ایجاد بســتر برای پیشبرد جامعه حسابرسی به 
مقصود مهم شفافیت مالی بر اساس IFRS بی‌بدیل خواهد 
بود. تلاش‌های زیادی در ســال گذشــته در این‌خصوص 
صورت پذیرفته که امید اســت با ادامه این راه با همت و 

کوششی بیشتر این مسیر دشوار پیموده شود.  

حرکت به سوی گزارشگری مالی براســاس استانداردهای بین‌المللی انتظار 
و وظیفه خطیری از حرفه حسابرســی طلب می‌کند. حسابرســان به عنوان 
اعتباردهنده صورت‌های مالی شــرکت‌ها یکی از ارکان شفافیت در بازارهای 
سهام بوده و به عنوان یکی از پایه‌های حاکمیت شرکتی، کیفیت عملکرد آنها 

مورد سوال و توجه نهادهای ناظر یا سرمایه‌گذاران قرار دارند.
ســرمایه‌گذاری خارجی یکی از ابزارهای کمک به رشد تولید و اقتصاد کشور است . افزایش فرصت‌های 
شــغلی، ورود و توسعه فن‌آوری و مهارت‌های مدیریتی و ارتقاء کیفیت تولیدات و افزایش توان صادراتی 

کشور از دیگر مزایای سرمایه‌گذاری خارجی در کشور است. 
با اجرای برجام، سرمایه‌گذاران و کارآفرینان ایرانی مقیم خارج و شرکت‌ها و سرمایه‌گذاران خارجی‌ تمایل 

بیشتری به سرمایه‌گذاری در ایران از خود نشان داده‌اند. 

چالش‌های حسابرسی
بررسی صورت‌های مالی براساس گزارشگری مالی 
)IFRS( بین‌المللی

 انتقال سرمایه ارزی سرمایه‌گذار خارجی به ایران
به منظور تشویق ســرمایه‌گذاری خارجی و بهبود شرایط ورود سرمایه به کشور،  بر اساس 
"دســتور‌العمل و ضوابــط اجرایی خرید و فروش ارز به نــرخ آزاد" که در تاریخ 95/05/10 
توسط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران به کلیه بانک‌ها ابلاغ شد، بانک‌ها مجاز هستند 
ارز مورد معامله را به نرخ آزاد خریداری نمایند. ارز قابل خرید به نرخ آزاد باید حاصل یکی 

از فعالیت‌های زیر باشد:
1. صادرات کالاهای غیر‌نفتی مشــروط بر ارائه اظهارنامه صادراتی و استعلام کوتاژ صادراتی 

از گمرک
2. ارز نمایندگی‌های دیپلماتیک مشروط بر دریافت درخواست کتبی نمایندگی

3. صادرات خدمات فنی و مهندسی مشروط بر ارائه قرارداد و تاییدیه صورت وضعیت انجام 
کار توسط کارفرما

4. ســرمایه‌گذاری خارجی مشــروط به ارائه معرفی‌نامه سازمان سرمایه‌گذاری و کمک‌های 
اقتصادی و فنی ایران 

این دســتورالعمل کمک شایانی به تسهیل انتقال ســرمایه خارجی از طریق سیستم بانکی 
و خرید ارز وارداتی به نرخ آزاد توســط سیســتم بانکی نموده اســت. پیــش از صدور این 
دستورالعمل تبدیل ارز حاصل از سرمایه‌گذاری خارجی صرفا با نرخ مبادله‌ای انجام می‌شد. 
همچنیــن می‌توان ارز وارداتی را در حســاب ارزی شــركت مشــترك یا بنــگاه اقتصادی 
سرمایه‌پذیر به صورت سپرده نگهداری کرد و با نظارت سازمان سرمایه‌گذاری برای پرداخت 
ســفارش‌های خارجی و یا ســایر هزینه‌های ضروری طرح مورد نظر عینا مورد استفاده قرار 
داد. نگهداری ســرمایه به‌صورت ارز بدون تبدیل، ســرمایه‌گذار را از نوسانات نرخ ارز مصون 

نگه‌داشته و به وی امكان می‌دهد در زمان مناسب به تشخیص خود از آن استفاده نماید .
با توجه به حل مســاله نرخ در تبدیل ارز حاصل از سرمایه‌گذاری خارجی، بانک خاورمیانه 
ضمن توضیح و توصیه به مشتریان خود که قصد انتقال و یا پذیرش سرمایه خارجی را دارند، 

آنها را در مسیر اخذ مجوز سرمایه‌گذاری خارجی همراهی می‌کند.

مراحل اخذ مجوز سرمایه‌گذاری خارجی:
پس از ابلاغ مجوز توسط سازمان سرمایه‌گذاری و کمک‌های اقتصادی و فنی ایران و متعاقب 
آن صــدور معرفی‌نامــه به بانک، در واقع مجــوز ورود ارز مربوط به ســرمایه خارجی به نام 

سرمایه‌گذار و به ذینفعی سرمایه‌پذیر صادر می‌شود.
با ارائه معرفی‌نامه به بانک، فرآیند انتقال سرمایه آغاز می‌شود. نکته مهم در این فرآیند الزام 

به انتقال وجوه ارزی از حساب سرمایه‌گذار در بانک خارجی به حساب سرمایه‌پذیر در بانک 
ایرانی است.

پس از ثبت ســرمایه واریزی، بانک گزارشــی از وجوه دریافتی، مشــخصات ارسال‌کننده و 
دریافت‌کننده)که الزاماً باید مطابق با اطلاعات مندرج در معرفی نامه سازمان باشد(، نرخ ارز 
مورد استفاده)در صورت تبدیل وجوه دریافتی به ریال( و تاریخ انجام هر تراکنش برای دفتر 
ســرمایه‌گذاری خارجی ارســال می‌کند. اطلاعات ارسال شده مبنای پوشش قانون جذب و 

تشویق سرمایه‌گذاری خارجی خواهد بود.

تسهیل انتقال سرمایه خارجی
احسان رحمانی‌نیا*

مدیر  حسابرسی داخلی • بانک خاورمیانه

مدیریت امورمشتریان چند ملیتی • بانک خاورمیانه

* دارنده گواهینامه گزارشگری مالی بین‌المللی از ACCA انگلستان
ACCA: (the Association of Chartered Certified Accountants) 
انجمنی جهانی برای حسابداران حرفه‌ای
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افتتاح حساب برای اشخاص خارجی
با برداشــته شــدن تحریم‌ها و بازگشــایی مجدد راه‌های ورود ارز به کشــور، علاقه‌مندی 
ســرمایه‌گذاران خارجی به ســرمایه‌گذاری در ایران افزایش یافــت. بازارهای مورد علاقه 
این افراد بیشتر صندوق‌های ســرمایه‌گذاری خارجی و بورس اوراق بهادار است. همچنین 
فعالیت‌هایی برای تاســیس شعب و دفاتر نمایندگی شرکت‌های بزرگ بین‌المللی در کشور 
آغاز شــده که لزوم بازبینی و تسهیل مقررات مربوط به ارائه خدمات بانکی به این دسته از 

مشتریان بیش از پیش احساس شد. 
بر اســاس "دستور العمل اجرایی افتتاح حساب سپرده ریالی برای اشخاص خارجی" که در 
تاریخ95/10/14 به تصویب شورای پول و اعتبار رسید، شرایط افتتاح حساب برای اشخاص 

حقیقی و حقوقی خارجی مقیم و غیر مقیم به شرح زیر به بانک‌ها ابلاغ شد:
افتتاح حســاب سپرده برای اشخاص حقیقی خارجی مقیم که دارای اجازه اشتغال هستند، 

مجاز است.
افتتاح حساب سپرده قرض‌الحسنه پس‌انداز و سرمایه‌گذاری مدت‌دار برای اشخاص حقیقی 
خارجی غیر مقیم به شــرط حضور متقاضی در بانک یا موسســه اعتباری و ارائه گذرنامه 

معتبر ، مجاز است.
"افتتاح حســاب سپرده برای اشــخاص حقوقی خارجی مقیم مجاز است. اشخاص حقوقی 
خارجی مقیم، اشخاص حقوقی خارجی هستند که شعبه یا نمایندگی یا نظیر آن ثبت شده 

در ایران دارند."
"افتتاح حســاب سپرده قرض‌الحســنه پس‌انداز و ســرمایه‌گذاری مدت‌دار برای اشخاص 
حقوقی خارجی غیر مقیم مجاز است. در این‌خصوص ارائه مدارکی مشعر بر تشکیل، ثبت و 
اساسنامه شخص مذکور که به تایید نمایندگی ایران در کشور متبوع شخص حقوقی رسیده 
باشد، الزامی است. افتتاح حساب برای این اشخاص مستلزم حضور مدیران صاحب امضای 

مجاز آنها در بانک یا موسسه اعتباری است."             



و  اعتبــاری  موسســه‌های  بانک‌هــا،  تمامــی 
شرکت‌های بیمه ثبت شــده در بورس که سال 
مالی آنها از اول فروردین 95 شــروع می‌شــود 
ملزم شــده‌اند صورت‌های مالی خود را بر مبنای 
اســتانداردهای IFRS تهیه کنند. شرکت‌هایی 
که مشمول این استانداردها شده‌اند شرکت‌هایی 
هســتند که از نظر وزن و رتبــه در رده‌های بالا 
قرار دارند و شــفافیت آنها در ارتقای نظام مالی 
نقش بسیار موثری دارد. با توجه به این موضوع  
چند همایش‌ و نشست‌ تخصصی در مورد الزام‌ها 
و چگونگی اجرای این اســتانداردها برگزار شد. 
نظر مســوولان ارشــد اقتصادی، نظــام بانکی، 
بیمه، بورس و حسابرســی را در این زمینه مرور 

می‌کنیم.

به گفته وزیر امــور اقتصادی و دارایی تجربه کشــورهایی که در 
دهه‌های اخیر توانسته‌اند به رشد اقتصادی مستمر دست یابند نشان 
می‌دهد بین رشد اقتصادی و تعامل اقتصادی بین‌المللی همبستگی 
محکمی وجود دارد. بدون استفاده از ظرفیت‌های بین‌المللی امکان 
دسترسی به رشد مستمر و پایدار منتفی است. بنابراین برای جذب 
ســرمایه‌گذاران خارجی باید پیش نیازها را در اقتصاد وارد کرد. در 
کشورهایی که تلاطم در بازار ارز و دیگر حوزه‌ها وجود داشته باشد 
امکان حضور سرمایه‌گذاران خارجی نیز به حداقل می‌رسد. در این 
زمینه با وضع قوانین و مقررات کارآمد باید از سرمایه‌گذاران خارجی 
حمایت کرد. استفاده از IFRS و زبان مشترک بین‌المللی مالی جزو 
لوازم مهمی است که شرایط بنگاه‌ها را برای فعالان داخلی و خارجی 
روشن خواهد کرد. سرمایه‌گذاران خارجی باید بتوانند موقعیت‌های 
موجود در بنگاه‌ها و بخش‌های مختلف را شناسایی و با شرایط مشابه 
در عرصه بین‌المللی مقایسه کنند. بنابراین نیاز به یک گزارشگری 
مالی اســتاندارد وجود دارد که صورت‌های مالی را به نحو یکسان 
گزارش کند و نهایتا به ارتقای کارآیی در ســرمایه‌گذاری و اقتصاد 

ملی بیانجامد.

رییس‌کل بانک مرکزی نیز معتقد اســت پیوســتن به نظام گزارشــگری مالی 
بین‌المللی برای ایجاد بستر مناسب تعاملات جهانی ضرورتی اجتناب‌ناپذیر است. 
در این راســتا مطالعات دقیق و کارشناسی با همکاری خبرگان حرفه و دانشگاه 
از ســال 1393 در بانک مرکزی آغاز شــد که از جمله نتایج آن تدوین نقشه راه 
حرکت برنامه‌ریزی‌شــده به سمت اجرای کامل IFRS و تشکیل کمیته مطالعاتی 
IFRS صنعت بانکداری در پژوهشکده پولی و بانکی بانک مرکزی بوده است. گام 
اول اجرایی در این زمینه را در ســال 1394 بــا ابلاغ صورت‌های مالی همگرا با 
IFRS به بانک‌ها بود. هدف اصلی در این مرحله نزدیک‌شدن به قالب‌ها و ادبیات 
نوین گزارشــگری مالی بین‌المللی و ارتقای قابل‌ملاحظه شــفافیت در چارچوب 
استانداردهای ملی بود. نتیجه این اقدام تطبیق کامل صورت سود و زیان بانک‌ها 
با نمونه رایج منطبق با IFRS بود که به ‌مدد طراحی صورت عملکرد ســپرده‌های 
ســرمایه‌گذاری صورت گرفــت. این صورت مالی انعکاس‌دهنده عملیات مشــاع 
بانک‌ها بوده، پاسخگویی بانک به صاحبان سپرده‌های سرمایه‌گذاری که رابطه‌ای 
وکالتی دارند را محقق ســاخته و ارائه صورت سود و زیان را به شکل قابل‌‌فهم و 
رایج در فرم بین‌المللی میســر ساخته است. در مجموعه جدید صورت‌های مالی، 
100 مورد تغییر درجهت ارتقای افشــا و شفافیت مورد تاکید IFRS و 53 مورد 
تغییر خاص در جهت‌ تطبیق با IFRS انجام شــده است که ازجمله مهم‌ترین آنها 

افشای ریسک‌های چهارگانه صنعت بانکداری است.

الزامات بانک مرکزی برای گزارشگری مالی
اصلی‌ترین  بانک‌ها:  در  لازم  زیرساخت‌های  استقرار 
آن عبارت است از ارتقای نرم‌افزارهای بانکداری به ‌نحوی 
که بتواند پاســخگوی اطلاعــات مورد نیــاز صورت‌های 
مالــی جدید به‌‌ویژه اطلاعات مرتبط بــا ارزش منصفانه و 
یادداشت‌های مرتبط با تشــریح ریسک‌های بانک باشد و 
نیز امکان ارزیابی و راستی‌آزمایی آن برای مقام ناظر بانکی 

و حسابرسان مستقل، وجود داشته باشد.

نحــوه به‌کارگیری IFRS9: این روش از ســال 2018 
 International Accounting Standard جایگزین 
یا IAS39 خواهد شــد. بر اســاس این اســتانداردها، دو 
موضــوع مهم متفاوت و درعین‌حــال مرتبط در ارتباط با 
تسهیلات اعطایی مطرح اســت؛ اولی بحث کاهش ارزش 
تســهیلات اســت که با اندازه‌گیری و شناســایی ذخیره 
مطالبات مشکوک‌الوصول درگیر می‌شود که در این زمینه 
مصوبات شــورای پول و اعتبار و الزامــات کمیته بال نیز 
دخیل است و باید مدنظر قرارگیرد و دومین بحث، افشای 
ارزش منصفانه تســهیلات اســت که با مولفه‌های نسبتا 
پیچیــده‌ اندازه‌گیری و برآورد در محیــط اقتصادی ایران 

مواجه است.
 :IFRS اســتانداردهای  بر  لزوم تسلط حسابرسان 
آمادگــی و تجهیز حسابرســان مســتقل بانک‌ها از منظر 
تسلط بر کاربرد استانداردهای IFRS در صنعت بانکداری و 
رسیدگی دقیق به اطلاعات قابل‌اتکای جدید به‌ویژه ارزش 
منصفانه و تشریح ریســک‌های بانک نیز مساله‌ای درخور 
توجه اســت. به‌عــاوه از این پس معاونــت نظارتی بانک 
مرکزی مجموعه گزارشــگری مالی غیرشفاف را که شامل 
گزارش حسابرسی نیز می‌شود، از بانک‌ها نخواهد پذیرفت.

خلا موسســات حسابرســی بزرگ در ایران: خلا 
ناشی از موسســات حسابرسی بزرگ و تا حدودی هم‌تراز 
با همتایان خارجی که از درجه اســتقلال و حرفه‌ای‌گری 
بالایی برخوردارند در وضعیت فعلی مشــهود است. امروز 
موسســات حسابرســی تراز جهانی علاوه‌بــر متخصصان 
حسابداری و حسابرســی از تخصص‌های ضروری دیگری 
نظیر حقوق، اقتصاد و فنــاوری اطلاعات بهره می‌برند که 
وجود آنها برای انجام حسابرســی تــراز جهانی به‌ویژه در 

صنعت بانکداری ضروری است.

تجهیز نظام ارزیابی )کارشناسی رسمی(: این فرآیند 
به‌نحوی است که کارشناس رســمی در مواردی همچون 
ارزیابی ســرمایه‌گذاری‌ها و وثایق عمده و پیچیده بانک‌ها 
به‌طور حرفه‌ای عمل کرده و درمقابل ذینفعان پاســخگو 
باشد. درجه شــفافیت و حرفه‌ای‌گری فعلی در این رابطه 
فاصله معناداری با دنیا دارد که فقدان بانک‌های اطلاعاتی 

از داده‌های مربوط نیز بر آن موثر است.

مفهــوم ارزش منصفانه: این مفهــوم مطابق مفاهیم 
بنیادی مالی و همچنین تعریف استانداردهای بین‌المللی 
نیســت و برای تعیین آن ضروری است مدل‌های مناسب 
و معتبر ارزش‌گذاری مورد اســتفاده قرار گیرد و همچنین 
وقتی از ارزش بازار اســتفاده می‌شــود، این ارزش شفاف، 

پایدار و قابل‌اتکا باشد.

لزوم افشــای اطلاعات قابل اتکا با ارزش منصفانه: 
بدیهی است افشای اطلاعات با ارزش منصفانه غیرقابل‌اتکا، 
نه‌تنهــا وضعیت صورت‌های مالی ما را در منظر طرف‌های 
خارجــی ارتقا نمی‌دهــد بلکه تصویر منفــی مضاعفی از 
عدم‌شــفافیت نظام بانکی را ترسیم خواهد کرد که به جد 
باید از آن اجتناب کنیم. زیرا موجب انتقال علائمی مبنی 
‌بر وجود ضعف‌های اساســی در نظام گزارشــگری مالی و 

بی‌اعتمادی به این گزارش‌ها خواهد شد.

اعمــال برخی اصلاحــات در قوانیــن و مقررات 
مالیاتی در تطبیــق با الزامات IFRS: درصورت وجود 
ابهام در برخورد ســازمان امور مالیاتی با سود و زیان‌های‌ 
شناسایی‌شــده مطابق IFRS می‌تواند موجب اتلاف ‌وقت 
و انرژی مضاعفی برای رفع آن باشــد و بهتر است چنین 
موضوعاتی در حد قابل پیش‌بینی با کمک دولت و مجلس 

از قبل حل‌وفصل شود.

مالی  در صورت‌های  اقلامی  بانک‌ها:  مالی  صورت‌های 
بانک‌های ایــران وجود دارد که متاثــر از قانون بانکداری 
خــاص ایران اســت و اصولا در چارچوب اســتانداردهای 
حســابداری اعم از ملی یا IFRS قرار نمی‌گیرد و تعاریف 
و الزامات آن شامل شناســایی، اندازه‌گیری و ارائه، به‌طور 

خاص در اختیار بانک مرکزی است.

دکتر شاپور محمدی رییس سازمان بورس و اوراق بهادار می‌گوید اجرای IFRS کار بزرگی 
بود که به ســادگی امکان اجرایــی کردن آن وجود نداشــت، به‌طوری‌که هم‌اکنون برخی 
از کشــورها همچنان نتوانسته‌اند آن را اجرایی کنند. براســاس آخرین آمارهای ارائه شده 
از ســوی موسســه دیلوید از 153 کشور در دنیا، 23 کشــور کماکان نتوانسته‌اند این الگو 
را اجرایــی کنند. هر چند از اجرای IFRS همه اقتصاد کشــور منتفع می‌شــود و عملکرد 
بانک‌هــا، بیمه‌ها و نهادهای مالی نیز بهتر خواهد شــد اما ذینفع اصلی آن بازار ســرمایه 
اســت و ادامه داد: از ســال 92 با همکاری بورس و ســازمان حسابرسی به شرکت‌ها اعلام 
شــد، به‌صورت اختیاری گزارش‌های مالی خود را با استاندارد IFRS منتشر کنند و اکنون 
براســاس قوانین اصل 44 و ابلاغیه سازمان، 77 شرکت بورسی ملزم به اجرای IFRS برای 

صورت مالی سال 95 شده‌اند.
علاوه بر شفافیت، تعیین کارمزدهای عملیات منصفانه و ثبت سفارش عادلانه قیمت‌گذاری 
منصفانه اصل مهم بازار ســرمایه اســت. ارزیابی منصفانه مهم‌ترین اصل برای سهامداران و 
ســرمایه‌گذاران است و همان‌گونه که وظیفه ســازمان بورس حمایت از آنها است توجه به 
 IFRS ارزش‌گذاری منصفانه یک ضرورت محسوب می‌شود و این مهم از طریق اجرای دقیق

محقق خواهد شد.

رییس کل بیمه مرکزی مزیت‌ اصلی الگوی گزارشگری بین‌المللی را جهانی شدن 
شــرکت‌های بیمه می‌داند. همچنین پیشرفت در توسعه محصولات بیمه‌‌ای و نیز 
تکنیک‌های مدیریت ریسک و تکنولوژی در دهه‌های اخیر بر ناظران بیمه فشار 
آورده است تا رژیم‌های ارزیابی توانگری را برای ریسک‌های محصولات جدید و 
حتی مهارت‌های نظارتی، توســعه دهند. فقدان دانش اجرای گزارش‌گیری مالی 
بین‌المللی در بین عوامل دخیل در ایران از جمله شرکت‌های بیمه ضرورت تربیت 
افراد متخصص در حوزه‌های ارزیابی، مالی و آکچوئری را تاکید می‌کند. همچنین 
اجرای استانداردهای بین‌المللی تاثیر قابل‌توجهی بر فرآیندهای مالی خزانه‌داری، 
مدیریت سرمایه‌گذاری، مدیریت ریسک و مالیات خواهد داشت که باید آمادگی 

لازم در شرکت‌ها ایجاد شود.

زبان مشترک مالی

اکبر سهیلی‌پور رییس سازمان حسابرسی کل کشور عنوان می‌کند: با اجرای 
برجام و رفع نسبی تحریم‌ها سازمان حسابرسی توانست ضمن انعقاد قرارداد 
با بنیــاد IFRS پس از 6 ماه، مجوزهای لازم را برای ترجمه و تدوین راهنمای 
این استانداردها دریافت کند. از سوی دیگر اصراری که روسای بانک مرکزی 
و سازمان بورس برای اســتفاده از استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی 
داشــتند، باعث شــد تا ســازمان بورس با توجه به مصوبه قبلی خود، تهیه 
صورت‌های مالی تلفیقی از سال 95 به بعد را برای شرکت‌های بزرگ، بانک‌ها 

و بیمه‌ها الزامی کند.
ســهیلی‌پور معتقد اســت اطلاعاتی که در محیط غبارآلود کسب‌وکار ایجاد 
می‌شود، از طریق تغییر قالب‌ها هیچ‌گاه شفاف نخواهد شد، پس نباید انتظار 
شــفافیت کامل با IFRS را داشت. با به‌کارگیری ارزش منصفانه به جای بهای 
تمام شــده به دلیل وجود نداشــتن بازار عمیق، قابلیت ارزیابی اقلام کاهش 

می‌یابد.

افشای ریسک‌های چهارگانه صنعت بانکداری

ارزش‌گذاری منصفانه

تعامل اقتصادی بین‌المللی

نیاز به تربیت وآموزش

محیط غبارآلود کسب و‌کار

• تحریریه آفتاب خاورمیانه •
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شفافیت اقتصادی باید به یک مطالبه عمومی تبدیل شود
علیرضا مناقبی، رییس مجمع واردات اتاق بازرگانی 

ایجاد ســازوکار‌های لازم برای شفافیت مالی، اولین پایه استفاده از پتانسیل‌های توسعه‌گرا 
برای بازسازی و بازآفرینی فرصت‌های اقتصادی است. 

بر اساس نظریه‌های مدون شده توسعه اقتصادی، یکی از زیرساخت‌های اولیه برای بازآفرینی 
و بهره‌برداری حداکثری از پتانســیل‌های توسعه‌گرا، ایجاد سازوکار‌های لازم برای شفافیت 
مالی اســت. درواقع اهمیت این موضوع تا آنجایی است که به اعتقاد بیشتر صاحب‌نظران، 

توسعه بدون شفافیت مالی، به‌مثابه یک سراب و آرزوی خیالی و پوشالی است.
به همین دلیل است که در میان همه گفتمان‌های شکل‌گرفته پیرامون دلایل عدم توسعه 
اقتصادی کشــور و عوامل آسیب‌پذیری فضای کســب‌وکار در ایران، یکی از کلیدواژه‌های 
مهم، درجه شــفافیت است که نســبت به آن مطالعات متعدد و تحلیل‌های چندجانبه‌ای 
صورت گرفته اســت. این مطالعات هم از ســوی مراجع بین‌المللی نظیر بانک جهانی و هم 
از ســوی مراکز پژوهشی داخلی نظیر مرکز پژوهش‌های مجلس انجام‌گرفته و متأسفانه در 
همه آن‌ها، ضریب شفافیت در اقتصاد ایران، چندان رضایت‌بخش و قابل افتخار نبوده است.

آنچه رنج‌آور است این است که در همه این مطالعات از شاخص شفافیت اقتصادی به‌عنوان 
یکی از مؤلفه‌های اساســی برای رهایی اقتصاد سیاســت‌زده و نفتی ایران یادشده و ارتباط 
تنگاتنــگ آن با میزان فســاد، رانــت و دور زدن قانون مورد تاکید قرارگرفته اســت؛ ولی 
علی‌رغم همه این هشــدارها، گام‌هایی که به‌صورت عملیاتی برای بهبود وضعیت شفافیت 

برداشته‌شده، تا رسیدن به نقطه مطلوب اصلا رضایت‌بخش نیست.
اگــر بخواهیم به‌عنوان یک قاعده رفتاری از شــفافیت یاد کنیم، بایــد آن را جزو مفاهیم 
انعطاف‌پذیــر اقتصادی بدانیم که در صورت بومی شــدن مولفه‌هــای آن می‌تواند مکانیزم 
عرضه و تقاضای فســاد در اقتصاد را تحت تأثیر خود قرار دهد. از یک‌ســو دولت‌ها را وادار 
به ایجاد سازوکار لازم برای دسترسی عمومی و آنلاین به اسناد دولتی غیر طبقه‌بندی‌شده 
ســازد و از ســوی دیگر بنگاه‌های اقتصادی را به سمت ارائه اسناد مالی و مستندات سود و 

زیان‌ها ملزم سازد.
برپایه این باور زمانی که اطلاعات شــفاف و کامل در دســترس همگان نباشــد، بنگاه‌های 
اقتصادی بخش خصوصی که به نسبت شــبه دولتی‌ها از رانت اطلاعاتی کمتری برخوردار 
هستند، در فضای پر ریسک‌تر و پرهزینه‌تری عمل می‌کنند و بنابراین امکان برد در رقابت 
میان بخش خصوصی و شــبه دولتی، بیشتر متعلق به شــبه دولتی‌ها خواهد بود و این در 

بلندمدت به کاهش انگیزه‌های سرمایه‌گذاری در بخش خصوصی منجر می‌شود.

اولین قدم برای جذب سرمایه خارجی، شفافیت در بنگاه‌هاست
پدرام سلطانی، نایب رییس اتاق ایران 

متاســفانه در اجرای تکالیف قانونی علی‌رغم وجود قانون اصل 44 و دو اصلاحیه مربوط به 
بندهای 1، 6 و 7 در مرتبه نخست و مواد 3، 6 و 24 در اصلاحیه دوم، شرکت‌های عمومی 
غیردولتی تمایلی به ارائه اطلاعات مالی خود به ســازمان بورس و دیگر دستگاه‌های اعلام 

شده در قانون ندارند.
طبق سیاست‌های کلی اصل 44 که حدود 10 سال قبل ابلاغ شده، باید فضای رقابتی سالم 
و شــفاف‌تری در کشور به وجود می‌آمد که متاسفانه هنوز این اتفاق نیفتاده و در کنار آن، 
بخش خصوصی مجالی برای حضور جدی‌تر در اقتصاد نیافته و تصدی‌گری دولت به بخش 

خصوصی واگذار نشده است.
برخلاف آنچه انتظار می‌رفت، شــرکت‌های عمومی غیردولتی در زمان اجرای سیاست‌های 
اصل 44 پررنگ‌تر از تعاونی‌ها و بخش خصوصی واقعی نقش‌آفرینی کردند. در همین راستا 
در تیرماه ســال 1393 قانون اصلاح مواد 1، 6 و 7 قانونی اجرای سیاســت‌های کلی اصل 
44 به تصویب مجلس رسید. هرچند متاسفانه به دلیل کم توجهی سازمان‌ها و شرکت‌های 
مشمول قانون و نبود ضمانت اجرایی لازم، قانون مزبور به اجرا گذاشته نشد. در شهریور ماه 
سال جاری، این عزم مجلس بار دیگر با تصویب قانون اصلاح مواد 3، 6 و 24 قانون اجرای 

سیاست‌های اصل 44 به صورت جدی‌تر و کلان‌تر به منصه ظهور گذاشته شد.

فقدان شفافیت عامل بروز بحران در اقتصاد است
آلبرت بغزیان، استاد اقتصاد دانشگاه تهران 

امروز یکی از مسایل و چالش‌های اصلی اقتصاد ایران عدم شفافیت است و به شکلی اقتصاد ما به این مسئله خو گرفته است.
باید فکر اساســی برای این موضوع داشــت. غیرشــفاف شــدن و قانون‌گریزی، یکی از بزرگ‌ترین ضربه‌هایی بوده که به اقتصاد ایران واردشده و فراتر از آن 
ریشــه‌های فرهنگی و اجتماعی نیز پیداکرده اســت. شاید به این سادگی نتوان وضعیت فعلی را تغییر داد و به وضعیت عادی بازگشت اما باید برای خروج از 

این تاریکخانه، تلاش کرد.
شــفافیت به معنی وجود و جریان آزاد اطلاعات و قابلیت دسترســی ســهل و آسان به آن برای همه اســت. به این معنا که هزینه‌ای مازاد به‌صورت پولی و 
صرف زمان دربر نداشته باشد و اگر هم هزینه‌ای بر آن مترتب باشد برای همه یکسان باشد. در مفهومی دیگر آگاهی افراد جامعه از چگونگی اتخاذ و اجرای 

تصمیمات و سیاست‌گذاری‌ها را هم شفافیت تعریف کرد.
یکی از شــرایط لازم برای تحقق شــفافیت این است که رســانه‌های گروهی و همچنین شبکه‌های اجتماعی به‌راحتی و بدون هیچ‌گونه ترس و واهمه قادر به 
اطلاع‌رسانی، تجزیه‌وتحلیل و نقد سیاست‌های اتخاذشده در نظام تصمیم‌گیری در همه قوای سه‌گانه و حتی در موارد نظامی کشور باشند. بنابراین یک سری 

شفافیت به وضعیت حکمرانی در کشور و سطح دموکراسی و آزادی و آزاداندیشی مرتبط می‌شود.
ناخودآگاه مفهوم شفافیت با نظام سیاسی، حکمرانی، دولت‌مداری، حاکمیت قانون مسئولیت‌پذیری و پاسخگویی گره خورده است. شفافیت می‌تواند با برخی 
از ارزش‌های اجتماعی و منافع قدرتمندان سیاسی در تضاد باشد و در سایه تاریکخانه عدم شفافیت است که برخی ناهنجاری‌ها، هنجارشکنی‌ها و رفتارهایی 

که به لحاظ اجتماعی و اخلاقی زیبنده به نظر نمی‌رسند، امکان بروز می‌یابند و مخفی می‌شوند.
در ســطح خرد، شــفافیت به عملکرد شرکت‌ها، بنگاه‌های اقتصادی، بورس و غیره برمی‌گردد. اما شفافیت در سطح کلان بسیار مهم است. شفافیت اقتصادی 
عمدتا قابل تلخیص در شفافیت اطلاعات است. شفافیت اطلاعات نه‌تنها یکی از عمده‌ترین فروض در بحث اقتصاد بازار و رقابت کامل از بدو تولد علم اقتصاد 
بوده، بلکه امروزه نیز مهم‌ترین پیش‌شــرط عملکرد صحیح فضای اقتصادی دنیا به شــمار می‌رود. عدم شفافیت از منظر اقتصادی می‌تواند به عنوان عامل به 

هم خوردن تبادل )Trade off( بین ریسک و بازدهی تلقی شود.
اخلاق نقش بســیار مهمی در شــفافیت و یا مقابله با فساد دارد اما این روزها، فساد و گرایش به فساد خود به فرهنگ تبدیل‌شده و در لایه‌های متعدد جامعه 

رسوخ کرده است که باید برای آن تدبیری اندیشید. 

دولت باید کوچک شود
غلامعلی جعفرزاده ایمن‌آبادی، عضو کمیسیون برنامه‌وبودجه مجلس

سند چشــم‌انداز ۲۰ ساله، سیاســت‌های کلی اصل ۴۴ قانون اساسی و برنامه پنج ساله 
چهارم، پنجم و ششــم توســعه، همگی بر خصوصی‌ســازی و کوچک کردن دولت تأکید 
می‌ورزند. تجربیات جهانی نشــان می‌دهد که خصوصی‌سازی و کوچک شدن دولت یکی 
از شــروط لازم )و نه کافی( تحقق توســعه اقتصادی است. »ما خلا قانونی نداریم؛ باید به 
قوانینی که داریم درست عمل کنیم و جاهایی هم که دولت احساس می‌کند خلا قانونی 
وجود دارد آن را به صورت لایحه به مجلس ارســال کند؛ خلا ما در قانون نیست بلکه ما 
در حوزه اجرا و عمل مشــکل داریم. ایران یکی از کشــورهای پرقانون است؛ تعدد و تکرر 
قانون خود مشکل است. برای مبارزه با فساد باید اراده اجرا باشد نه اراده قانون‌گذاری.«

تصویر شفافی نداریم
چالش‌های وزارت امور اقتصادی و دارایی برای گزارشگری مالی

 معضل اقتصاد ایران در رابطه با بدهی‌های دولتی نه حجم آن، بلکه مشــخص نبودن میزان دقیق بدهی‌های دولت و ترکیب آن اســت. معضلی که 
موجب رکود در بازپرداخت بدهی‌ها و تعمیق کمبود نقدینگی در اقتصاد می‌شود.

آخرین برآورد وزارت امور اقتصادی و دارایی از بدهی‌های دولتی احصا شــده و قریب به 700 تریلیون تومان اســت. لازم به ذکر اســت این رقم هم 
مربوط به بدهی‌های دولتی، هم شرکت‌های دولتی و هم بدهی دولت به این شرکت‌ها است.

دفتر مدیریت بدهی‌ها و تعهدات عمومی در وزارت امور اقتصادی و دارایی ایجادشده تا تصویر شفافی از میزان بدهی‌ها و مطالبات دولتی ایجاد شده 
و بر اســاس آن امکان تصمیم‌گیری و برنامه‌ریزی به وجود بیاید. در این راســتا این مرکز اقدام به ایجاد سامانه مدیریت بدهی‌های دولت کرده است. 
ســامانه ثبت بدهی‌ها و مطالبات دولت و شرکت‌های دولتی )سماد( از بهمن‌ماه سال 1394 به‌صورت آزمایشی مورد بهره‌برداری قرارگرفته و پس از 

رفع نواقص و ایرادات از ابتدای سال 95 به‌صورت عملیاتی اطلاعات موردنظر را از دستگاه‌های اجرایی متمرکز و استانی دریافت نمود.
یکی از اقداماتی که برای نخســتین بار در اقتصاد کشــور روی‌داده اســت، ثبت رویدادهای مالی است که دستگاه اجرایی خاصی متولی آن نیست و 

قانون‌گذار به‌صورت کلی یک تعهد مالی را بر دوش دولت قرار داده است.
از ســال 1396 داشــبورد ویژه مدیریتی برای مقامات عالی ازجمله رییس‌جمهور، وزیر اقتصاد و مقامات دیگری که مورد صلاحدید باشند راه‌اندازی 

خواهد شد تا امکان مشاهده لحظه‌ای و بر خط جریان بدهی‌ها و مطالبات کشور وجود داشته باشد.
در اجرای کامل این ســامانه چند چالش اساســی وجود دارد. مهم‌ترین چالش موجود را می‌توان نبودن ضمانت اجرایی کافی بر الزام دستگاه اجرایی 
برای همکاری در اجرای تکالیف قانونی مربوط و ارســال گزارش‌ها بر اســاس ترتیبات مقرر در بخشنامه‌ها عنوان کرد. این مسئله نیازمند همکاری 

بیش‌ازپیش دستگاه‌های مربوط و توجه ویژه مدیران است.
فقدان سوابق و منابع نظری در حوزه مدیریت بدهی‌ها و تعهدات و مطالبات در بخش عمومی، گستردگی حوزه شمول گزارشگری بدهی‌ها به بیش 
از 3 هزار نقطه، مشــکلات مربوط به شــبکه دولت و شبکه ملی اطلاعات برای اتصال و عدم اتصال به پایگاه‌های اطلاعاتی اشخاص حقوقی و حقیقی 

در سازمان ثبت‌اسناد و املاک و نیز سازمان ثبت‌احوال از دیگر موانع پیشرفت سریع‌تر این پروژه است.

اقدامات اصلاحی بانک مرکزی با هدف تحکیم شفافیت ادامه می‌‌یابد 
ولی‌اله سیف، رییس کل بانک مرکزی

شــفافیت مهم‌ترین ویژگی اطلاعات در بانک‌هاســت و موجب شکل‌گیری نظام خودکنترلی می‌شود. بانک غیر شفاف منافع 
تمام ذینفعان، ثبات و سلامت مالی خود و نظام بانکی و نیز امنیت کشور را به مخاطره می‌اندازد. متعاقب برقراری شفافیت، 

پاسخگویی و حساب‌دهی نیز ممکن و بلکه اجتناب‌ناپذیر می‌شود.
متاسفانه در این زمینه به‌رغم تلاش‌هایی که در برخی بانک‌ها انجام‌شده، وضعیت قابل قبولی برقرار نیست. نقش کمیته‌های 
حاکمیت شرکتی به‌ویژه کمیته‌های ریسک و حسابرسی برای بانک حیاتی است، این کمیته‌ها اولین حلقه نظارتی یک بانک 
خوب هستند و اگر به‌طور کامل تجهیز و استقرار یابند و با استقلال حرفه‌ای عمل کنند می‌توانند مانع از ایجاد مشکلات و 

انحرافات در سیستم شوند.
شواهد و قرائن نشان می‌دهد، شناسایی انواع مختلفی از سودهای موهوم در نظام بانکی روبه تزاید است. شناسایی سود روی 
مطالبات مشــکوک‌الوصول و مسئله‌دار، معاملات صوری و ســاختگی دارایی‌ها و نیز عدم ذخیره‌گیری کافی برای مطالبات 
مشــکوک‌الوصول ازجمله مهم‌ترین پدیده‌های روبه تزایدی است که ریشــه در به‌‌کارگیری نادرست روش تعهدی شناسایی 
درآمد دارد و اقلام انباشــته مرتبط با آنها، امروز نفس بانک‌ها را به شــماره انداخته اســت. این قبیل اقدامات غیرحرفه‌ای 
هرچه سریع‌تر باید متوقف شود و ارکان نظارتی باید با آن برخورد حرفه‌ای داشته باشند و البته مدیریت بانک در قبال این 

اقدامات باید پاسخگو باشد.
 در بانکداری رایج دنیا، بانک‌ها فقط با یک طبقه یعنی ســهامداران رابطه مباشــرتی یا وکیل و موکلی دارند اما در بانکداری 
ایران به‌موجب قانون، علاوه بر ســهامداران، صاحبان سپرده‌های سرمایه‌گذاری نیز دارای چنین رابطه مباشرتی و یا وکالتی 
با بانک هستند. پس آنها نیز باید گزارش مستقلی دریافت کنند که اگر نگوییم مهم‌تر از گزارش به سهامداران است، حداقل 

هم‌تراز با آن است. چشم‌‌انداز شفافـیت
• تحریریه آفتاب خاورمیانه •
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آلمان

واردات گمرکى ایران در سال 1395
به 43,684 میلیون دلار رسید که

در مقایسه با سال  1394 از 5/16٪ رشد برخوردارشد 

صادرات  گمرکى ایران در سال 1395
به 43,930 میلیون دلار رسید که

در مقایسه با سال  1394 از 3/54٪ رشد برخوردارشد 

بر اساس آمار گمرك ایران صادرات کالاهاى غیرنفتى با احتساب میعانات طى سال گذشته، 
رقمى معادل 43/9 میلیارد دلار بود که در مقایسه با سال پیش از آن 3/5 درصد رشد 
این سال معادل  43/7 میلیارد دلار بود و  داشته است. همچنین ارزش واردات کالا طى 

رشد 5/2 درصدى در مقایسه با سال پیش از آن داشته است.

وزن کالاهاى وارداتى
وزن کالاهاى صادراتى

دلار  میلیون   49,709 به  ایران  واردات  میزان   1392 سال 
انواع کالا صادر شد. مقایسه  41,848 میلیون دلار  رسید و 
واردات و صادرات کشور در سال 1392 نشان مى دهد تراز 

تجارى ایران منفى 7,861 میلیون دلار بود.

ایران به 53,569 میلیون دلار رسید و  سال 1393 میزان واردات  در 
50,561 میلیون دلار انواع کالا به سایر کشورها صادر شد. در این دوره 
گرچه ارقام واردات و صادرات غیرنفتى کشور بسیار نزدیک بود اما در 
نهایت کارنامه تجارت خارجى ایران با سه میلیارد و هشت میلیون دلار 

کسرى تراز تجارى بسته شد.

در سال 1394 پس از گذشت 37 سال (35 سال پس از انقلاب اسلامى ایران و 
2 سال پیش از آن) کارنامه تجارت خارجى کشور با تراز بازرگانى مثبت به پایان 

رسید. در این دوره 41,490 میلیون دلار انواع کالا به کشور وارد شد و
42,414 میلیون دلار انواع کالاى غیرنفتى از ایران صادر شد. در مجموع تراز 

تجارى کشور در دولت یازدهم بیش از 14 میلیارد دلار بهبود پیدا کرد.

٪3/54 ٪5/16

نگاهى به تراز تجارى کشور 
در سال 1395

عمده ترین خریداران کالاهاى ایرانىکشورهاى عمده صادرکننده کالا به ایران

تراز تجارى کشور مثبت و
 رقم آن 246 میلیون دلار 

شد.

مجموع  در  سال1395  در  مهندسى  و  فنى  خدمات  صادرات  عملکرد 
رقمى   ،94 سال  ماهه   12 مدت  به  نسبت  که  بوده  دلار  میلیون   13,280
فناورى  صادرات  بخش،  این  در  است.  داشته  کاهش  درصد   1/3 معادل 
بخش  که  است  حالى  در  این  و  است  داشته  افت  درصد   44 اطلاعات 

گردشگرى رشد 11 درصدى در مقایسه با سال پیش از آن داشته است.

تهیه و تنظیم:
• تحریریه آفتاب خاورمیانه •

اینفوگرافیک



تحلیل

   هر ساله صندوق بین‌المللی پول گزارشی از وضعیت اقتصادی کشورهای عضو این صندوق منتشر می‌کند. این گزارش 
بیشــتر متکی برآمــار و داده‌های مراکز آماری کشــورهای عضو ، مصاحبه‌های تیم اعزامی کارشناســان اقتصادی صندوق 
بین‌المللی پول و همچنین مدل‌های اقتصادی اســت که با اســتناد به آن وضعیت اقتصادی هر کشــور پیش‌بینی می‌شود. 
می‌توان گفت این گزارش‌ها تقریبا منصفانه و متکی بر واقعیت‌های اقتصادی و کمتر متاثر از بینش‌های غیر‌علمی در تحلیل 
مســایل اقتصادی است. به همین دلیل نتایج این تحلیل‌ها همیشــه مورد توجه اهل اقتصاد بوده است. امسال نیز صندوق 
بین‌المللی پول در تاریخ 27 فوریه 2017 گزارشــی از وضعیت اقتصادی ایران منتشــر کرد که نکات کلیدی و قابل توجهی 
در بر دارد. این گزارش حاوی اطلاعات جامعی از وضعیت اقتصادی ایران اســت که از منابع مختلف آماری تهیه شــده و به 

صورت تجمیعی در اختیار عموم قرار گرفته است. 
طبق این گزارش رشــد اقتصادی ســال 1395 تا پایان ســال 6/6 درصد برآورد شده است که طی سه سال گذشته رشدی 
کم‌نظیر محسوب می‌شود . نکته جالب توجه در این گزارش رشد منفی1/8 درصدی سال 1394 است که کمتر در آمارهای 
اقتصادی مورد توجه قرار گرفته است. هر چند پس از روی کار آمدن دولت یازدهم رشد بخش نفت در تولید ناخالص ملی 
مثبت بوده اما رشد این بخش در سال 1395 بی‌نظیر بوده است. طبق این گزارش رشد بخش نفت در سال 95 به قیمت‌های 
ثابت 52/2 درصد بوده اســت. بخش غیر نفت هم رشــد مثبت را تجربه کرد اما مقدار آن ناچیز بود به‌طوری‌که سطح تولید 
به دو ســال گذشته هم نرسید و تنها 0/8 درصد رشد داشت . با این وجود پیش‌بینی‌ها نشان می‌دهد رشد اقتصاد ایران در 
ســال‌های آتی به طور متوســط 4/5 درصد خواهد بود و بخش مهم این رشد به خاطر رشد بخش غیرنفتی است. نکته حایز 
اهمیت در این گزارش موفقیت بانک مرکزی در مهار تورم اســت که شــاخص قیمت مصرف کننده به 8/9 درصد رسیده و 
شــتاب رشد قیمت‌ها در سال 1395 کاهش یافته اســت. مدل‌های صندوق بین‌المللی پول نشان می‌دهد که به دلیل رشد 
بالای حجم پول در ســه ســال آینده تورم مجددا دو رقمی خواهد شد اما با فاصله کمی از تورم در سال 1395 قرار خواهد 
گرفت. تهیه‌کنندگان گزارش تاکید می‌کنند که پیش‌بینی‌های موجود با این فرض است که شرایط سیاسی و اقتصادی ایران 

با ثبات باشد و تغییرات عمده‌ای را شاهد نباشیم و همین سیاست‌های فعلی پیگیری شود. 
جدول زیر متغیر‌های کلیدی اقتصاد ایران را نشــان می‌دهد و نمایی از این وضعیت را در گذشــته، حال و آینده به معرض 

نمایش می‌گذارد.
یکی از نکات شاخص این گزارش، تاکید صندوق بین‌المللی پول بر نظام بانکی به عنوان پاشنه آشیل تغییرات آینده اقتصاد 
ایران است. بر همین اساس در این یادداشت خلاصه‌ای از گزارش IMF در مورد نظام بانکی ایران و توصیه آنها ارایه می‌شود. 
بر اســاس نظر صندوق بین‌المللی پول برای آن‌که ایران بتواند به متوسط رشد 4/5 درصد برسد می‌بایست زمینه لازم برای 
ســرمایه‌گذاری مستقیم خارجی را به‌وجود آورد. وضعیت نابســامان برخی بانک‌های ایرانی و همچنین عدم اجرای درست 
قوانین ضد‌پولشــویی )AML( و مبارزه با تامین مالی تروریســم)CFT(  در آنها باعث شده است که انتقال سرمایه به ایران 

پیش‌بینی
2014/152015/162016/172017/182018/192019/202020/212021/22

)رشد سالیانه، مگر غیر از آن تصریح شده باشد(
حساب‌های ملی

11,03611,09613,04515,14617,37919,88422,62425,639تولید ناخالص داخلی براساس قیمت بازار)تریلیون ریال(
415374377368386412441472تولید اسمی ناخالص داخلی )میلیارد دلار(

1/86/63/34/34/44/54/4-4/0رشد تولید ناخالص داخلی
7/36/452/22/66/76/76/75/8رشد واقعی بخش نفت

2/70/83/43/84/04/04/1-3/7رشد واقعی تولید ناخالص داخلی غیر نفت
15/611/98/911/211/010/29/59/0شاخص تورم مصرف‌کننده )متوسط(

16/28/310/511/910/79/89/28/8شاخص تورم مصرف‌کننده )نقطه به نقطه(
12/62/210/312/410/19/58/98/5شاخص ضمنی تورم

10/611/012/512/512/512/312/212/2نرخ بیکاری
)سهم از تولید ناخالص داخلی(

تراز حساب پس‌انداز ملی
3/82/46/35/35/34/34/33/3تراز حساب جاری

37/732/131/231/131/432/132/933/7سرمایه‌گذاری
12/28/68/07/87/57/26/86/6تغییرات موجودی انبار

25/523/523/123/323/925/026/027/2مجموع سرمایه‌گذاری ثابت
2/72/52/22/02/42/42/42/4عمومی

22/821/121/021/321/522/523/724/8خصوصی
41/534/537/536/436/736/437/237/1پس‌انداز ناخالص ملی

1/11/00/03/52/42/63/02/9عمومی
40/433/537/533/034/433/834/134/1خصوصی

وضع عمومی دولت
14/616/215/118/517/517/818/118/1درآمد

6/47/16/97/07/78/49/19/3درآمد مالیاتی
8/19/08/211/59/89/49/08/8درآمد غیرمالیاتی

5/76/05/48/77/16/86/56/3درآمد نفت
15/717/917/917/917/918/017/918/0هزینه‌ها

0/20/30/2-0/4-2/80/7-1/8-1/2-خالص وام در بودجه دولت
0/30/00/00/00/00/0-0/00/0تراز نسبت هدفمندی یارانه‌ها

0/20/30/2-0/4-3/10/7-1/8-1/2-خالص وام پرداخت شده )شامل هدفمندی یارانه‌ها(
7/9-8/0-8/9-9/7-10/4-10/6-9/0-8/2-خالص تسهیلات به بخش غیر نفت )درصدی از بخش غیر نفت(

)رشد سالیانه، مگر غیر از آن تصریح شده باشد(
بخش پولی

1/214/432/124/321/415/916/713/7  خالص دارایی‌های خارجی
35/941/528/021/013/614/411/812/2  خالص دارایی‌های داخلی

16/716/730/319/715/515/013/012/8  تسهیلات به بخش غیر دولتی
14/616/423/017/113/412/011/610/7  پایه پولی

0/913/223/118/311/912/612/211/5  پول
22/330/029/522/316/615/013/812/8  نقدینگی

)میلیارد دلار، مگر غیر از آن تصریح شده باشد(
بخش خارجی

15/99/023/819/620/617/718/815/7 تراز حساب جاری
96/474/9102/2114/3118/6122/5127/5132/7    صادرات کالا و خدمات
120/1-111/6-107/6-100/6-96/0-79/4-67/2-82/1-    واردات کالا و خدمات

5/110/08/27/58/18/79/410/1  تعهدات خارجی
0/42/02/22/42/62/93/13/4    تعهدات خارجی کوتاه مدت

126/2128/4132/3148/0166/4182/5200/3215/2  خالص ذخایر بین‌المللی
بخش نفت و گاز

55/433/657/465/367/769/872/274/9  مجموع صادرات نفت و گاز
79/145/648/155/455/755/756/056/5  قیمت نفت خام )دلار برای هر بشکه(

1/21/42/42/52/62/72/82/9  صادرات نفت خام ) میلیون بشکه در روز(
3/23/34/14/24/54/85/15/4  تولید نفت خام )میلیون بشکه در روز(

دورنما 
از بیرون
توصیه‌های صندوق بین‌المللی پول 
به نظام بانکی ایران

رضاقزی‌پور
مدیر پشتیبانی اعتبارات • بانک خاورمیانه

نرخ سود تسهیلات همچنان بالا است.

بانک‌هــا به اقدام فوری در تجدید ســاختار و افزایش ســرمایه برای ثبات کسری سرمایه در بانک‌های دولتی جدی‌تر است.
مالی نیازمندند.

بانک‌های آشفته به‌صورت جدی برای جذب منابع رقابت می‌کنند و همین 
موضوع بر نرخ سود تسهیلات بین‌بانکی و سپرده‌ها، تأثیر می‌گذارد.

اتکای بانک‌ها بر منابع بانک مرکزی افزایش یافته است.

عدم اطمینان به آینده به دلیل ســطح بالای مطالبات مشــکوک‌الوصول 
نسبت به کل تسهیلات بانک‌ها است و نیاز به افزایش سرمایه جدی است.

با مشکل جدی روبه‌رو شــود. بانک‌های ایرانی هنوز نتوانسته‌اند روابط کارگزاری خود را با 
بانک‌های بزرگ بین‌المللی ایجاد نمایند و همین موضوع می‌تواند به عنوان یک ســد مقابل 
تامین مالی خارجی و رشد اقتصادی قلمداد شود و کشور از رسیدن به رشد‌های بالا محروم 

گردد.
طبق نظر صندوق بین‌المللی پول ، نظام بانکی در ایران بسیار شکننده است  و بخش زیادی 
از دارایی‌های بانک‌ها در تســهیلات مشکوک‌الوصول و در مستغلات بدون بازده قفل)فریز( 
شده است. همین موضوع باعث شــده که علی‌رغم کاهش تورم، بانک‌ها برای جذب منابع 
رقابت ناســالم داشته باشــند و در نتیجه نرخ واقعی سود بانکی کاهش نیافته است. به نظر 
کارشناســان بانک جهانی به‌رغم نرخ بالای ســود بانکی نســبت به نرخ‌های جهانی، رشد 
ســریع تســهیلات در آمار برخی  بانک‌های ایرانی نشان می‌دهد که آنها به جای آن که در 
صورت‌های مالی خود برای وام‌های مشکوک‌الوصول 100 درصد ذخیره نشان دهند آنها را 

 )Roll Over( .تمدید می‌کنند
در بخش دیگری از این گزارش، صندوق بین‌المللی پول، مدل تامین مالی بانک‌ها در ایران 
را تورم‌زا دانســته اســت.  بر پایه این گزارش در حال حاضر بخــش زیادی از تامین مالی 
بانک‌ها به دلیل مشکلات عدیده ترازنامه‌ای مبتنی بر وام‌های کوتاه مدت بدون وثیقه بانک 
مرکزی اســت. رشد این وام‌ها باعث شــده که بانک مرکزی کنترل خود را بر روی تورم از 
دســت بدهد. از طرف دیگر بانک‌های مشکل‌دار برای تامین نقدینگی روزانه خود علاوه بر 
بانک مرکزی، از طریق بازار بین‌بانکی و همین‌طور از طریق جذب ســپرده با نرخ‌های غیر 
متعارف نیز عمل می‌کنند که موجب شده است نرخ واقعی سود بانکی بسیار بالا باشد و بر 

بانک‌هایی که کمتر مشکل دارند نیز فشار بیاورد.

بر این اســاس صندوق بین‌المللی پول برای تقویت سیستم بانکی و جلوگیری از بحران در 
آن، 6 توصیه ارایه نموده است که عبارتند از :

1. نظارت دقیق و بســیار شــدید بــرروی بانک‌هایی که به قول صنــدوق بین‌المللی پول 
Distressed )آشــفته( هســتند و به آنها اجازه ندهند که با رقابت ناسالم نرخ واقعی سود 
بانکی را بالا ببرند. این موضوع باعث می‌شود که بانک مرکزی بتواند تصمیم استراتژیک در 

مورد ادامه حیات و تجدید ساختار آنها را ارایه نماید.

2. بررســی کیفیت ترازنامه تمامی بانک‌ها )AQR( باید مــورد توجه قرار بگیرد تا میزان 
سرمایه لازم برای هر بانک مشخص شود. این بررسی باعث می‌شود تا زمان‌بندی و افزایش 
ســرمایه بانک‌های زنده ماندنی )Viable( مشخص گردد و بانک‌هایی که می‌بایست منحل 

شوند  نیز معین گردند.
3. افزایش ســرمایه بانک‌های دولتی باید کاملا متکی بر اصلاح رفتار تجاری بلند‌مدت آنها 
باشــد. همین‌طور دولت باید پرداخت تســهیلات تکلیفی و پرداخت یارانه به تسهیلات از 

محل بودجه را  به طور مرحله‌ای متوقف کند.
4. بانک مرکزی ایران به قوانیــن محکم‌تر برای نظارت بر بانک‌ها نیاز دارد. طبق اظهارات 
مســوولان پولی کشور به صندوق بین‌المللی پول، پیش‌نویس قوانین بانکی تهیه شده است 
که به بانک مرکزی اجازه می‌دهد بر تمام نهادهای مالی که ســپرده جذب می‌کنند نظارت 
نماید و در چهار چوب صندوق بیمه ســپرده‌ها، بانک‌هایی که قادر به ادامه حیات نیستند، 
ســپرده اشخاص حقیقی و حقوقی را تا سقف مشــخصی که بیمه شده‌اند پرداخت نمایند. 
ضمن آن که به نظر می‌رسد که طبق پیش‌نویس قوانین جدید،  فروش دارایی‌ها و انحلال 
بانک‌های مشــکل دار به سرعت قابل انجام اســت، صندوق بین‌المللی پول از تصویب این 
قوانین استقبال می‌کند و این قوانین را در راستای افزایش نظارت بانک مرکزی می‌پندارد.

5. صنــدوق بین‌المللی پول تبدیل دیون دولتی بــه اوراق بدهی را کمک بزرگی به اصلاح 
ســاختار بانک‌ها قلمداد می‌کند و از دولت می‌خواهد که تمامــی بدهی‌های خود را برای 
راه‌اندازی بازار تازه متولد شــده اوراق قرضه )مشارکت( به اوراق بدهی تبدیل نماید. طبق 
این توصیه نرخ ســود بازار شفاف می‌شود، سررسید بدهی‌های دولت  مشخص می‌گردد و 
همچنین ســودی که دولت هر ســاله باید پرداخت نماید در بودجه معلوم می‌شود و دولت 

مجبور است که با سیاست پولی هماهنگ شود.
6. اجرای جدی قوانین ضد‌پولشــویی و مبارزه با تامین مالی تروریسم می‌تواند در برقراری 

ارتباط بانکی با سایر بانک‌های بزرگ جهان موثر باشد.
در گزارش IMF تصریح شده است که مسوولان تقریبا با نظرات آنها موافق بوده‌اند و تاکید 
کرده‌اند که این اصلاحات لازم است. اما برای انجام آن به یک اجماع گسترده سیاسی نیاز 
است. ضمنا مسوولان ایرانی برای پیاده‌سازی یک نقشه راه برای حل مشکلات نظام بانکی 

از صندوق بین‌المللی پول کمک‌های فنی درخواست کرده‌اند.  

۱۵ژوئن ۲۰۱۷  |  خرداد ۱۳۹۶  |  شماره 13  |  آفتاب خاورمیانهآفتاب خاورمیانه  |  شماره 13  |  خرداد ۱۳۹۶  |  ژوئن ۱۴۲۰۱۷



مقاله

استراتژى

ت
حاکمی

ر و
ختا

کارکنان و مهارت هاسا

رهبرى

گ
هن

فر

ش آفرینى
دان

خلق دانش جدید
ش موجود

بررسى دان

دید
ش ج

دان
سعه 

تو

ش
دان

ه 
ى ب

رس
ست

د

ذخیره

ش
انتقال دان

به کارگیرى
ارزیابى

کاربرد

ت
طا

تبا
ار

ى
ور

وآ
ن

ى
یر

دگ
یا

ى
وژ

ول
کن

و ت
م 

ست
سی

ش آفرینى
دان

ذخیره

رگیرى
ه کا

ب

استراتژى

رهبرى

گ
هن

فر

ت
حاکمی

ر و
ختا

سا

کارکنان و مهارت ها

ارزیابى

به کارگیرى

ش
انتقال دان ش

دان
ه 

ى ب
رس

ست
د

دید
ش ج

دان
ق 

خل

ط موجود
ت شرای

لیس

توسعه نیازمندى ها

ت
طا

تبا
ار

ى
ور

وآ
ن

ى
یر

دگ
یا

ى
وژ

ول
کن

و ت
م 

ست
سی

درخت دانش

اطلاعات درست،  ارسال  از  اطمینان  از مدیریت دانش،  هدف 
به منظور  نظر،  مورد  شخص  به  و  مکان  به  مناسب،  زمان  در 
تصمیم گیرى است. درخت دانش یکى از ابزارهایى است که از 
اجراى  به  دانش  ارزیابى  و  اشتراك  ذخیره،  ثبت،  تولید،  طریق 

درست مدیریت دانش کمک مى کند. 

رشد ریشه هاي قوي درخت 

رهبري 
است  لازم  دانش  مدیریت  رهبر  است.  دانش  مدیریت  اصلی  پیش نیاز  رهبري 
شبکه هاي  و  گروه ها  مانند  مناسب  ارتباطی  کانال هاي  از  استفاده  به  را  کارکنان 

ارتباطی براى اشتراك دانش تشویق کند.
فرهنگ 

کارمندان از ارزش ها، باورها، فرضیات و هنجارهاي خود براى  انجام فعالیت هایشان 
افزایش  با  که  است  فرهنگى  ایجاد  سازمان ها،  حاضر  حال  نیاز  مى کنند.  استفاده 
تقویت  را  کارکنان  واحدى  بین  و  واحدى  ارتباطات درون  بتواند  افراد  میان  اعتماد 

کند؛ وجود اعتماد، فرآیند خلق دانش در سازمان را تسهیل مى کند.
 ساختار حاکمیتی

هستندکه  سیاست هایی  و  فرآیندها  دانش،  مدیریت  حاکمیتی  اصول  و   فرآیندها 
می کنند.  تعیین  آنها،  بررسی  و  مقررات  وضع  رسیدگی،  نظارت،  براي  چارچوبی 
اهداف اصلی ساختار حاکمیتی مدیریت دانش، اطمینان از تامین ارزش هاي مورد 
انتظار ذینفعان و نیز کنترل و حداقل نمودن ریسک اجراي استراتژي مدیریت دانش 

است.
سرمایه انسانی و مهارت هاي آنها

و  تعهد  فضاي  بهبود  دانش،  اشتراك  و  فرهنگ  توسعه  طریق  از  انسانی  سرمایه 
بر  مى توانند  و…  سمینارها  آموزشی، کنفرانس ها،  کارگاه هاي  تشکیل  نیز  و  اعتماد 

اجراى مدیریت دانش در سازمان تاثیرگذار باشند.
استرات   ژي

براي عملیاتی کردن مدیریت دانش لازم است یک استراتژي پویا در سازمان اعمال 
بلوغ  میزان  و خدمات،  یکتا) محصولات  (داشتن کد  استانداردسازي  میزان  گردد. 
سیستم هاي  دانش،  مدیریت  فرآیند  کنترلی  سیستم هاي  خدمات،  و  محصولات 
به  رسیدن  در  پنهان)  و  (آشکار  کاربردي  دانش  طبقه بندي  و  دانش  ذخیره سازي 
اهداف استراتژیک اثرگذارند. با توجه به تغییر در میزان بلوغ کارکنان و یا تغییر در 
این  مى شود.  بازنگرى  دوره  اي  صورت  به  استراتژى  اطلاعات  فناوري  سیستم هاي 
عوامل براى شناسایی استراتژي مناسب و قابل اجراي مدیریت دانش در سازمان 

رشد ساقه ها و برگ هاي سالمتعیین کننده هستند.

 ایجاد جریان مواد مغذى
 از ریشه هاى درخت به ساقه ها و برگ ها

رشد گل هاى زیبا و میوه هاى شیرین 

خلق دانش جدید 
شناسایى دانش جدید به منظور 

ثبت در درخت دانش مى تواند از 
طریق پیش بینى دانش موردنیاز 

سازمان، دستورالعمل هاى مربوط 
به ارائه خدمات جدید، راه حل
 هایى براى حل مشکلات ایجاد 

شده و یا حتى راهنماى نرم افزارها 
و سخت افزارهاى جدید صورت 

گیرد. 

نوآورى
نوآورى در دانش به معناى کسب دانش از یک نوع و تولید 

دانشى از نوع دیگر و یا همان نوع توسط فردى دیگر 
(SECI مدل ) .مى باشد

روابط اجتماعى: تبدیل دانش پنهان به دانش آشکار است. این 
از  یادگیرى  و  تمرین  تقلید،  با مشارکت در تجربه ها،  دانش 
همایش ها،  در  شرکت  شاگردى،   – استاد  آموزش  طریق 

سمینارها، نشست ها و... حاصل مى شود.
به  پنهان)  افراد (دانش  تبدیل دانش شخصى  برونى نمودن: 
جلسات  طریق  از  دانش  از  نوع  این  مى باشد.  آشکار  دانش 

طوفان فکرى، جلسات رسمى و... صورت مى گیرد.
ترکیب: فرآیند تبدیل دانش آشکار به دانش آشکار از نوعى 
دیگر ترکیب دانش آشکار است. در بانک ها دانش آشکار از 
طریق ایمیل، مستندات، ملاقات ها، گفت وگو و... انتقال مى یابد.

درونى کردن: فرآیند تبدیل دانش آشکار به دانش پنهان و 
بسیار وابسته به یادگیرى از طریق به کارگیرى مى باشد. 

رویه هاى مورد استفاده هر شخص براى انجام وظایف کارى 
خود نمونه اى از تبدیل دانش آشکار به پنهان است.

سیستم و تکنولوژى
موفقیت فرآیند مدیریت دانش بر پایه استفاده درست از 
براى  دوربین  از  ماننداستفاده  است.  اطلاعات  تکنولوژى 
مطالب ارائه شده در کلاس تا براى استفاده سایر کارکنان به 

اشتراك گذاشته شود.

نظارت و ارزیابى دانش
دانش،  تولید  از  قبل  نیازمندى ها  بررسى  شامل  ارزیابى  فرآیند 
از                     بعد  عملکرد  ارزیابى  و  آن  کسب  طول  در  نظارت  اعمال 
به کارگیرى دانش است. نمونه اى از شاخص هاى نظارت و ارزیابى 

مدیریت دانش در یک سازمان به صورت زیر است:
- تعداد دانش تولید شده

- تعداد دانش به روز شده یا اصلاح شده  
- تعداد برنامه هاى آموزشى، تعداد شرکت در کنفرانس هاى علمى   

ذخیره دانش 
 لازم است رویه اى نظام مند و 

پایگاه دانشى مناسب براى ذخیره و 
متمرکزنمودن دانش تولید شده 
ایجاد شود. دانش کسب شده از 

خارج از سازمان مى بایست با دانش 
موجود تطبیق داده شده و پس از 
تائید مدیر دانش در پایگاه داده 
ذخیره گردد. بدیهى است پایگاه 

دانش مى بایست در دسترس کلیه 
کارکنان قرار گیرد. 

انتقال دانش
روش هاى انتقال با توجه به 

سن، فرهنگ، نگرش و رفتار 
افراد متفاوت است. در 

گذشته انتقال دانش براساس 
کلاس هاى آموزشى رسمى و 

مستندات انجام مى گرفت؛ 
درحال حاضر از طریق کامپیوتر 

و یا دیاگرام ها، عکس ها و 
بیلبوردها صورت مى گیرد.

مدیریت  فرهنگ  حاکمیتى،  ساختار  رهبرى،  استراتژى،  داشتن  با 
به کارگیرى  و  انتقال  ذخیره،  خلق،  مى توان  ماهر  کارکنان  و  دانش 
و  سیستم  باید  امر  این  براى  داد.  بهبود  سازمان  در  را  دانش 
تا  گردد،  نهادینه  سازمان  در  مناسبى  نوآورى  روش  و  تکنولوژى 
خلق دانش در سازمان صورت گرفته و دانش خلق شده بین افراد 
به اشتراك گذاشته شده و در پایگاه دانش مناسب نگهدارى شود. 
به روزبودن و پرباربودن درخت دانش در گروى نظارت و ارزیابى 

مستمر دانش موجود در پایگاه دانش سازمان است.

انسیه طباطبایی
کارشناس مدیریت سازمان و روش‌ها • بانک خاورمیانه

آموزش
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   صنعت ليزينگ داراي ســابقه‌اي كهن اســت. شايد 
نتوان زمان دقيق و مشخصي براي سرآغاز كاربرد عمليات 
اجاره در زندگي بشر يافت. ولي بر مبناي آنچه كه از متون 
باســتاني به دست آمده اســت، اقوام ايلامي و سومري در 
حدود 2000 سال قبل از ميلاد مسيح به نوعي اجاره‌داري 
ساده زمين، گاو، آب و تجهيزات كشاورزي مي‌پرداخته‌اند. 
اولين شــركت مدرن و مســتقل صنعت ليزينگ در سال 
1952 در شهرسانفرانسيســكو تاسيس شد كه تاكنون با 
نام شــركت بين‌المللي ليزينــگ ايالات‌متحده به فعاليت 
ادامه داده است. تاسيس اين شركت را بايد سرآغاز تشيكل 
موسسه‌های مســتقل ليزينگ )غير وابسته به بان‌كها و يا 

موسسات مالي( در آمركيا به حساب آورد.
كره جنوبي اولين كشــوري بود كه IFC )شــركت مالي 
بين‌المللي وابسته به بانك جهاني( به مشاركت در صنعت 
ليزينگ آن كشــور پرداخت و شــركت توســعه ليزينگ 
كره جنوبي را در ســال 1977 با حمايت‌هــاي عملياتي 
و دانش فني شــركت ژاپني ليزينگ شــرق بنيان نهاد. با 
بهره‌گيــري از حمايت‌هاي مالي و مشــورتي IFC صنعت 
ليزينگ در كشــورهاي در حال توســعه آمركياي لاتين، 

آفريقا و آسيا نیز به سرعت گسترش يافت. 
صنعت لیزینگ در جهان

گزارش لیزینگ جهانی حاکی از آن است که در 50 کشور 
پیشــرفته تعداد قراردادهای جدید در سال 2014 معادل 
83/6 درصد رشد داشــته یعنی از 883/96 میلیارد دلار 
در ســال 2013 به 944/31 میلیارد دلار در سال 2014 
رســیده است. سه منطقه آمریکای شــمالی، اروپا و آسیا 
بیــش از 80 درصد از معاملات جهانی را از آن خود کرده 
و در مجمــوع، تقریبا کل میزان تجارت لیزینگ و خرید و 
فروش اقساطی در جهان طی یک سال در این سه منطقه 

انجام شده است.
چشم‌انداز در حال تغییر تجارت سرمایه‌گذاری اموال‌محور 
در ایالات‌متحده‌آمریکا باعث شده تا "موسسه سرمایه‌گذاری 
و لیزینــگ تجهیزات )ELFF(" تمرکــز خود را از لیزینگ 
محض و خرید و فروش اقســاطی به ســرمایه‌گذاری در 
مجموعه‌ای گسترده‌تر از ابزارهای سرمایه‌گذاری معطوف 

سازد.
صنعت لیزینگ در ایران

ليزينگ در ايران، مقارن با توسعه آن در اقتصاد كشورهاي 
آســيايي و آمركياي لاتين، در اواسط دهه 1970 پديدار 
شــد. فرانســويان اولين پايه‌گذاران اين صنعت در ايران 
بوده‌اند. ســال 1975 را بايد ســال آغاز فعاليت ليزينگ 
در ايران دانست. در این ســال برادران آيسه كه در قالب 
شركت سيتروئن به توليد محصولات آن شركت در ايران و 
داد‌و‌ستد با فرانسويان مشغول بودند، با مشاركت موسسه 
سوســيه جنرال فرانســه، بانك اعتبــارات ايران و بعضي 
ســرمايه‌داران خصوصي، با تاسيس شركت ليزينگ ايران 

اولين سنگ بناي ليزينگ را گذاشتند. 

در حــال حاضــر 29 شــركت ليزينــگ داراي مجــوز 
بان كمركزي در حال فعاليت هستند. طبق گزارش وایت 
کلرک ســهم صنعت ليزينگ در توليــد ناخالص داخلي 
)GDP( كشورهاي دنيا به‌طور متوسط در حدود 2 درصد 
اســت كه اين نسبت براي ايران حدود 0/4 درصد و نشان 
دهنده ظرفيت بالقوه ايران بــراي افزايش 500 درصدي 

معاملات ليزينگ است.
عمده فعاليت این شرکت‌ها به ليز كردن انواع خودرو اعم 
از سبك و سنگين محدود شــده است. آمار و ارقام مويد 
آن اســت كه مجموع فعاليت سالانه كل اين شركت‌ها در 
حدود 1/6 ميليارد دلار بوده اســت. اين رقم در مقايســه 
با توليد ناخالص كشــور كه در حــدود 425 ميليارد دلار 
برآورد شده است، نشانگر ظرفيت‌هاي بلااستفاده صنعت 

ليزينگ در اقتصاد كشور مي‌باشد.
شــرکت‌های لیزینگ یکــی از ابزارهای مــدرن در نظام 
واســطه‌گری مالی هســتند. بازخوانی تجربیات گذشته 
بخصوص دو دهه اخیر نشــان می‌دهــد بخش خصوصی 
واقعی در شکل‌گیری این واســطه‌گری کمترین نقش را 
داشته اســت. شاهد این موضوع سهم 80 درصدی بخش 
دولتی و عمومی در تشــکیل شــرکت‌های لیزینگ است. 
در حالی‌که باید ســهم بخش خصوصی واقعی در تشکیل 
این شرکت‌ها افزایش یابد. تنوع بخشی به ابزارهای مدرن 
تامین مالی با تکیه بر بازار بدهی و ابزارهای بازار ســرمایه 
و جداســازی فعالیت‌هــای بانکــی از فعالیت‌های تامین 
مالی تجهیزات و دارایی‌هــا، با محوریت ورود قوی بخش 

خصوصی واقعی بسیار ضروری است.
اگــر چه تلاش دســت‌اندرکاران صنعت لیزینگ کشــور 
برای رفــع موانع حقوقی، قانونی و مالیاتی این صنعت در 
پیچ و خم سیاســت‌های انقباضی برای توسعه و گسترش 
بهره‌گیــری از ابزارهای مالی پیشــرفته لیزینگ همچنان 
در جریان اســت و درک ســاختار و کارکرد آن در رونق 
بخشــیدن و شــکوفایی اقتصاد ملی آنچنان که شایسته 
اســت فراگیر نشده، اما سازوکارهای موثر صنعت لیزینگ 
همچنان از سوی مدیران و کارشناسان صنعت و بازار پول 
و ســرمایه، علاقه‌مندان به توسعه و اشتغال، کارآفرینان و 
از همه مهم‌تر بخشــی از تصمیم‌سازان و تصمیم‌گیران در 
بخش‌های قانونگذاری مورد توجــه و تاکید قرار گرفته و 
حمایت و به‌کارگیری و توسعه صنعت لیزینگ در اقتصاد 

ملی را امری ضروری و اجتناب ناپذیر ساخته است.

فرصت‌های توسعه لیزینگ
در ایران بازار لیزینگ مصرف‌کنندگان نقطه مناسبی برای 
شروع حرکت و معرفی صنعت لیزینگ است. شکل‌گیری 

این بازار متاثر از شرایط زیر است:
خلا تامین مالی مصرف‌کنندگان توسط بانک‌ها••
فقدان تقاضــای موثر برای کالاهای ســرمایه‌ای مثل ••

خودرو
افزایش ظرفیت واردات شرکت‌های بازرگانی خودرو در ••

پسابرجام
میل واحد‌های بازرگانی )بخصوص خودرو( برای فروش ••

اقساطی 
نــوآوری و توجه به تامین مالی به عنوان موتور محرک ••

فروش آنلاین
ورود بانک‌های خصوصی به عرصه فعالیت‌های لیزینگ••

برای لیزینــگ اقلام بــزرگ، شــرکت‌های لیزینگ باید 
بتوانند در قالب ســندیکا یا کنسرســیوم با هــم و نیز با 
بانک‌ها و دارندگان منابع مالی مثل بیمه‌ها و صندوق‌های 
بازنشستگی همکاری کنند. شرکت‌های لیزینگ در طراحی 
محصولات باید دقیقا بررســی کنند و تصمیم بگیرند که 
وارد کدام بخش‌های اقتصادی شــوند. یکی از ابعاد توسعه 
صنعت لیزینگ ایــران، توانایی شــرکت‌های لیزینگ در 
طراحی و ارائه محصولات و خدمات نوین به‌صورت آنلاین 

و توجه به تجربه کاربر است.

موانع توسعه صنعت لیزینگ
بررسی چشم‌انداز توســعه صنعت لیزینگ در ایران بدون 
توجه به موانع توسعه آن ممکن نیست. برخی از مهم‌ترین 
موانع توســعه لیزینگ عبارتند از: فقدان قانون و مقررات 
لیزینگ، مشــکلات تامیــن منابع مالی و نرخ‌های ســود 
مــورد انتظار بالا، نرخ مالیات بالا، ناکافی بودن دانش فنی 

لیزینگ، مشکلات گمرکی و اقتصاد دولتی.
رفع هر یک از موانع مذکور مطمئنا بســتر توسعه صنعت 
لیزینگ را مســاعدتر خواهد کرد. شــرکت‌های لیزینگ 
چنانچه بخواهند حضور مســتمر و موفقی در بازار داشته 
باشــند باید تلاش کنند تهدیدهای محیطی را شناسایی 
و موانــع را بردارند یا اثرات منفی آنهــا را تخفیف دهند. 
در این راه شــرکت‌ها باید مسوولیت‌های اجتماعی خود را 
به نحو شایســته انجام و از طریق تشــکل‌های صنفی در 

تصمیم‌سازی‌ها حضور فعال‌تری داشته باشند.  
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   در پاســخ به این پرسش که "بیمه زندگی چیســت؟" اگر از تعریف‌های 
کتابی بگذریم، به‌طور خلاصه می‌توان گفت: "بیمه زندگی داشتن توانایی مالی 

در بلند‌مدت است."
یعنــی این امکان وجود دارد که با دوراندیشــی و ایجاد توانایی مالی، در طول 
بیســت یا سی سال آینده از یک سری مشــکلات مالی که احتمال دارد بر اثر 

حوادثی برای یک شخص یا خانواده وی پیش بیاید، جلوگیری ‌کرد. 
بیمــه عمر دو جزء اصلی دارد. "شــرط فوت" و "شــرط حیات". همچنین در 
بیمه عمر با ســه ریسک طرف هســتیم که دو ریسکِ فوت و بلندمدت زندگی 
کردن، غیرمالی هســتند.  ممکن است ســوال کنید چرا زندگی بلندمدت هم 
خود یک ریســک اســت؟ فرض کنید فردی 95 سال ســن دارد. آیا این فرد 

امکانات مالی تامین هزینه‌های زندگی را دارد؟ آیا توان حرکت کردن دارد؟
برای هر فرد ممکن اســت اتفاق‌هایی رخ دهد که برخی توانایی‌های قبل از آن 
اتفاق را از او بگیرد. بروز یک حادثه ممکن است سلامتی یا توانایی مالی شخص 

را تحت تاثیر قرار دهد.
بنا‌براین دوراندیشــی در خرید بیمه عمر عنصر اساسی است. برای روشن شدن 

این موضوع بهتر است به گذشته نگاه کنیم.
اساسا ریســک‌های مرتبط با بیمه، ریسک‌های میان‌مدت و بلندمدت هستند. 
چهار ســال پیش نگاه‌ها و افق‌ها کوتاه‌مدت بودنــد. بانک‌ها وام‌های بلند‌مدت 
نمی‌دادند و بدترین شــرایط برای خریدن بیمه عمر بود. شرکت‌های بیمه که 
در بانک‌ها ســرمایه‌گذاری می‌کردند مردم را برای خریدن بیمه عمر به داشتن 
این دید کوتاه‌مدت ترغیب می‌کردند. بیمه‌گذاران تشــویق می‌شــدند که در 
قبال خرید بیمه‌نامه، ســودی بگیرند که از ســرمایه‌گذاری به صورت انفرادی 
در بانک‌ها بیشــتر است. این رفتار موجب شد که مردم، یک شرکت بیمه را به 

جهت میزان سود پرداختی با بانک مقایسه کنند.
برای داشــتن یک اقتصاد درســت باید همه بنگاه‌های مالی درست کار کنند. 
بیمه و بانک باید مکمل و در کنار هم باشــند ولی شــرایطی به وجود آمد که 
این دو جایگزین هم شدند که با توجه به شرایط اقتصادی کشور در این رقابت 

برنده بانک است.
شــرکت بیمه بنگاهی است که خدمات رفاهی- اجتماعی و سرمایه‌گذاری ارائه 
می‌کند. این خدمات رفاهی و اجتماعی در بلندمدت ارائه می‌شــوند. شــرکت 
بیمه برای اینکه بتواند این خدمات را ارائه کند نیاز به سرمایه‌گذاری‌هایی دارد 
که در بلندمدت پاســخگو باشــند. با نگاهی به پورتفولیوی شرکت‌های بزرگ 
بیمه جهان می‌بینیم که بیشــترین میزان آن را اوراق قرضه دولتی و شــرکتی 
و ســایر اوراق تشکیل داده است. یک مقدار کمی هم در بورس سرمایه‌گذاری 
می‌شــود. تقریبا 70 درصد پورتفولیو شــرکت‌های بیمه در دنیا اوراق مختلف 
هســتند و فقط شش درصد در بازار سهام ســرمایه‌گذاری شده است. شرکت 
بیمه باید پورتفولیو خود را بهینه کند و منطقا هم همینطور است که این پول 
جایی برود که ریسک و بازگشت مشخص و قابل اندازه‌گیری‌تری داشته باشد. 
هر چه ریسک بیشتر شود، بازده بیشتر خواهد بود ولی شرکت‌های بیمه هم به 
جز مثلا اوراق قرضه دولتی در سایر اوراقی که سرمایه‌گذاری می‌کنند، ریسک 

بیشتری را می‌پذیرند. 
اما در ایران این عوامل وجود ندارند و در بازاری که ماهیت کاری‌اش بلند‌مدت 
اســت نمی‌توانیم دید بلندمدت داشته باشیم. یکی از کارهای ما این است که 
بتوانیم سرمایه‌گذاری‌هایی را که انجام می‌دهیم توجیه‌پذیر کنیم. اگر بلندمدت 
می‌خواهیــم باید برویــم در بورس و اوراق. برای مثــال مقرراتی که در بورس 
لندن در مورد حداقل ســهام شــناور شــرکت‌ها وجود دارد سبب می‌شود که 
ســرمایه‌گذاری‌ها در این بازار بلند‌مدت باشند. اگر می‌خواهیم کوتاه‌مدت سود 
کنیم باید ببینیم که در چه بازاری می‌شود سود کرد. متاسفانه در حال حاضر با 
توجه به شرایط موجود، داشتن دید بلند‌مدت در بازار بیمه عمرِ کشور ما سوال 

برانگیز است. ما باید بتوانیم این مدلِ دیدن را تغییر دهیم.
ما نمی‌توانیم نســبت به خود و سایرین پیش‌بینی مناسبی داشته باشیم. مثلا 
ممکن اســت بپرسیم آیا این شرکت شما بیســت سال بعد هم وجود دارد که 
پول مرا بدهد؟ متاســفانه مرزبندی مشخصی وجود ندارد که بگوییم واقعا یک 
شــرکت بیمه‌ بیســت سال بعد وجود دارد یا نه. شــما باید به عملکرد شرکت 

توجــه کنید. مثلا می‌گوینــد زمانی‌که برخی مدیران به شــرکت‌ها می‌آیند و 
فقط در فکر دو- ســه ســال بعدی هستند و نه فکر سی سال بعد، تنها در فکر 
فروش و افزایش سود هســتند و آینده بلندمدت شرکت ممکن است برایشان 
زیاد مهم نباشــد. برای این که مردم بتوانند با شــرکت‌ها آشنا شوند، عملکرد 
مالی شــرکت‌ها باید شفاف باشد. این اطلاعات مالی باید به شیوه‌ای ارائه شود 
که برای همگان قابل‌فهم باشــد. یعنی به میزانی ساده‌ســازی شود که هر فرد 

عادی آن را متوجه شود.
در دنیا محاسبه بیمه عمر چند عنصر دارد. فرمول محاسبه بیمه عمر که از علم 
اکچوئری ناشــی می‌شود همانی است که در نیویورک و بمبئی و توکیو و لندن 

استفاده می‌شود. برند هم در این میان اهمیت زیادی دارد.
موضوع ریســک و بازده در کشور ما هنوز جا نیافتاده و یک موضوع مخرب این 
اســت که مردم فکر می‌کنند هر چیز مجانی و رایگانی خوب اســت. این تفکر 
با دوراندیشــی منافات دارد. اکنون در بازار بیمه ایران شــاهد نرخ‌شکنی‌هایی 

هستیم که ادامه فعالیت برخی شرکت‌ها را به معجزه شبیه کرده است. 
بعد از بحران مالی 2008-2007 بســیاری از مردم در آمریکا محصولات بیمه 
سرمایه‌گذاری را کمتر خریدند و خرید بیمه‌نامه‌های تمام عمر بسیار بالاتر رفت 
تاحدی که اندازه این دو به هم رســید. این نشان می‌دهد که مردم در مواجهه 
با بحران مالی، دوراندیش‌تر شــدند. مثلا اگر فردی فوت می‌شد بازماندگانش 
می‌بایســت بخش زیادی از اموالش را بابت پرداخت بدهی‌ها از جمله مالیات بر 
ارث می‌فروختند. لذا یکی از کاربردهای بیمه‌نامه تمام‌عمر این است که پوشش 
دهنده مالیات بر ارث باشــد. شخص، یک بیمه‌نامه تمام‌عمر به میزانی که لازم 
دارد خریــداری می‌کند تا بتواند مالیــات بر ارث را از تعهد بازماندگانش خارج 
کند. جالب اســت که بحران باعث شد دیدها بلندمدت‌تر شوند. اما در ایران که 
در سال‌های 1392-1391 شــاهد بحران بودیم، مردم دنبال سودهای بیشتر 
و ســریعتر بودند. اما در آمریکا مردم با خرید بیمه از فکر سرمایه‌گذاری خارج 

شده و به فکر حفظ داشته‌ها افتاده بودند. 
شما در جوامع پیشرفته می‌بینید که مردم به این موارد اهمیت می‌دهند چون 
می‌دانند با چه مشکلاتی مواجه خواهند شد. در ایران بدعت‌هایی گذاشته شده 
که خارج شدن از آنها سخت است. مثلا ما سود بی‌ریسک از بانک‌ها می‌خواهیم. 
در همه دنیا بانک‌ها رتبه‌بندی می‌شوند و اگر تعهدهایی را بیشتر از میزانی که 
باید باشد بپذیرند، جریمه می‌شوند. مثلا چند سال پیش سیتی گروپ جریمه 
شد چون نتوانســته بود الزامات بازل 2 را رعایت کند و در نتیجه ارزش سهام 

آن چهار درصد افت کرد.
توانگــری مالی در بیمه تقریبا همان کفایت ســرمایه‌ای اســت که در بانک‌ها 
داریم. شــرکت بیمه هم مثل بانک نیاز به نقدینگی دارد. ولی مهم‌ترین مسئله 
برای بیمه این اســت که بتواند پول‌هایی را که وارد شــرکت می‌‌شــوند و باید 
ســرمایه‌گذاری کنند را بــا تعهدهایی که دارد، برابر کــرده و توانایی پرداخت  
بدهی‌هایش را داشــته باشد. این موضوع، کار شــرکت بیمه را از بانک دقیق‌تر 
و پیچیده‌تر می‌کند. شــرکت بیمــه باید از الگوها و روش‌هــای مختلف برای 
اندازه‌گیری سرمایه‌گذاری‌ها استفاده کند. بیشترین و حرفه‌ای‌ترین این روش‌ها، 
ارزش‌گذاری عادلانه ســرمایه در شرکت‌های بیمه است. BIG DATA به دلیل 
پیش‌بینی‌های دقیق شرکت‌های بیمه به‌وجود آمده است و وجود علم اکچوئری 
به همین علت اســت. اکچوئری به قیمت‌گذاری محدود نمی‌شــود و دستورکار 
متنوعی دارد. سرمایه‌گذاری‌ها، دارایی‌ها، بدهی‌ها و ریسک‌های مختلف باید به 
دقت اندازه‌گیری‌ شــوند. با بررسی همین اندازه‌گیری‌هاست که معلوم می‌شود 
یک شرکت بیمه بیست سال بعد وجود خواهد داشت یا وجود نخواهد داشت.   

دوراندیشی 
و بیمه‌های زندگی

محمدمهدی تربتی
مدیر محاسبات فنی و توسعه محصول •  شرکت بیمه زندگی خاورمیانه
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چهره

   محمد کریم فضلی، هفتم اردی‌بهشــت‌ماه ۱۳۱۱ خورشــیدی در شهر تويسرکان اســتان همدان متولد شد. نخستين 
فعاليت اقتصادی خود را در حين تحصيل، نزد پدرش که از بازرگانان خوش‌نام منطقه بود، آغاز کرد. به واســطه شــغل پدر 
که در دوره‌ای به کار صابون‌ســازی اشتغال داشــت او نيز در نوجوانی تا حدودی با توليد مواد شوينده آشنا شد و برای آغاز 

فعاليت توليدی، به صنعت شوينده گرايش پيدا کرد.
 او در ســن ۲۰ ســالگی برای جستجوی شرايط مطلوب‌تر و شناخت بيشــتر از وضعيت شهرهای مختلف هم‌جوار، به ديگر 
شهرســتان‌های اســتان همدان سفر کرد و در شرايط کاری مختلف تجربه‌های سودمندی به دست ‌آورد. سپس راهی تهران 
‌شــد تا در محيط بزرگ پايتخت، تجربه‌های خود را عملی کند. او در این زمان با افراد و شــرکت‌هايی مرتبط می‌شود که در 
اين حوزه فعاليت دارند و ســپس خود کارگاه کوچکی داير می‌کند و در مرحله اول به ســاخت مايع ظرف‌شویی می‌پردازد. 
این فعالیت تا  اوايل دهه ۴۰ ادامه می‌یابد. مدتی بعد محصولات سفيدکننده هم به تولیدات کارگاه اضافه می‌شود و سپس 
پودر لباس‌شويی به نام گلرنگ سوپر، جرم‌گير، شيشه‌شوی و همچنين نرم‌کننده لباس نيز به سبد محصولات اضافه می‌شود. 

او با بازاريابی مناسب، محصولات خود را به‌طور گسترده و کلی به بسياری از بيمارستا‌ن‌ها، هتل‌ها و سازمان‌ها می‌فروشد.
فضلی در  اوايل دهه ۵۰ شرکت پاکشو را تاسيس می‌کند و آرمان کارآفرينی‌اش را قدم‌به‌قدم تحقق می‌بخشد. در سال‌های 
دهه 60 علاوه بر توليد، استراتژی صادرات محصولات جزو برنامه شرکت قرار می‌گیرد. این برنامه موجب تامين منابع ارزی 
شــرکت، تداوم توليد و اشتغال پايدار کارکنان و به‌ویژه جلوگيری از تعديل نيرو و حاصل اهتمام به فعاليت‌های کارآفرينانه 

و اشتغال‌زایی مولد بود.
این تلاش‌ها به گســترش و توسعه شرکت پاکشو و ســپس به تاسيس "گروه صنعتی گلرنگ" در سال 1382 منجر شد که 
اســتاد فضلی رياســت هیات‌مدیره اين گروه صنعتی را به‌عهده‌ گرفت و امور اجرایی را به نســل جوان ســپرد. در اين دوره 
انواع شامپو، مايع دستشويی، خميردندان، دستمال کاغذی و سایر محصولات بهداشتی و شوينده با برندهای مختلفی چون 
گلرنگ، اوَه، ســافتلن به بازار کشور عرضه شــد. یکی از ویژگی‌های مدیریتی این مجموعه اختصاص حدود ۵% از سود برای 

انجام تحقیق و توسعه است.
فضلی معتقد اســت كارآفرینی علاوه بر ایجاد اشــتغال، موجب بــالا رفتن كیفیت زندگی، توزیع مناســب درآمد، كاهش 
اضطراب‌‌های اجتماعی و بهره‌وری منابع ملی می‌شــود. در حال حاضر كه اقتصاد كشــور ما گرفتار نارسایی‌‌ها و كمبودهایی 
اســت كه منجر به وضعیت ناهنجار بیــكاری، كمبود تولید ناخالص داخلی، كاهش قدرت ســرمایه‌‌گذاری دولت، ضعف در 
صادرات غیر نفتی و کاســتی‌‌هایی از این قبیل شــده است، رشد كارآفرینی و فرهنگ كارآفرینانه به شرطی كه هنرمندانه با 
فرهنگ، امكانات، توانایی‌‌ها و سلیقه ایرانی آمیخته شود یکی از راه‌‌های اصلی بهبود بیماری امروز اقتصاد كشور و پیشگیری 
از وخامت حال فرداســت. با این اندیشــه همکاران فضلی خود را متعهد می‌دانند با حمایت همه جانبه از كارآفرینی، زمینه 
رشــد و ترویج فرهنگ كارآفرینی و اشــتغال‌زایی را فراهم آورند که طی سال‌‌های فعالیت خود نیز  سابقه درخشانی در این 

زمینه از خود نشان داده‌اند.
مدیرعامل گروه گلرنگ در این زمینه می‌گوید: سرمایه انسانی‌ مهم‌ترین سرمایه کسب‌و‌کار است و آنچه اصالت دارد، توان و 
تعلق همکاران است که با عشقی که دارند سرمایه‌های مادی را هم تحت تاثیر قرار می‌دهند. یعنی شاید سرمایه‌های منعکس 
در صورت‌های مالی از شرکت‌های مشابه در صنایع مختلف پایین‌تر باشد، ولی به دلیل همت همکاران نرخ بازده ما به‌صورت 
متوسط از نرخ بازده صنعت همیشه مناسب‌تر بوده‌است. ما اعتقاد داریم که این تعامل درست ابزارهای مادی و معنوی ‌است 

که می‌تواند باعث هم‌افزایی شود و بسیار مثبت‌تر از مواردی که صرفا به عوامل مادی توجه دارند، ثمربخش باشد.
فضلی معتقد اســت امور معنوی و کیفی به شــکل عمیقی می‌تواند بازتاب‌های مادی و کمی بیابد و این همان نکته‌ای است 

که تاثیر بی‌بدیلی در کسب و کار اقتصادی به جا می‌گذارد. 
رفتار منصفانه و صمیمانه با کارکنان و پرســنل در یک شــرکت یا واحد اقتصادی، موجب احساس تعلق سازمانی در نیروها 
و دقت و همت بیشــتر آنان در انجام امور محوله می‌گردد و همین موضوع به‌نحوی معجزه‌آســا پیشــرفت و بهبود شرایط 
اقتصادی چنین شرکتی را موجب می‌شود. پس چگونگی احساس سازمانی و نوع نگاه پرسنل که یک امر کیفی است، نتایج 

کمی ملموسی را به دنبال دارد.
در پایان لازم به ذکر اســت خوشــفکری، خیرخواهی و احســاس دیگرخواهی عمیق به‌ویژه درباره همکاران، به روز بودن، 
همفکری با نیروهای جوان و پرو بال دادن به آنان و هدایت درستشان است که باعث حرکت سریع سازمان با حداقل ضعف 

و نقصان می‌شود.
اکنون گروه صنعتی گلرنگ يکی از مهم‌ترین هلدينگ‌های توليدی کشور است که شرکت‌های مختلفی چون پاکشو، گلپخش 
اول، گلرنگ پخش، پديده شــيمی جم، پديده شــيمی پايدار، گلبرگ بهاران، ماريناسان، پخش پديده پايدار و. . . را شامل 
می‌شــود. بیش از ۱۶۰۰۰ نفر در این گروه صنعتی مشغول به‌کار هستند و چشم‌انداز آن، پیوستن به فهرست ٥۰۰ شركت 

برتر بین‌المللی تا سال ۱۴۰۴ است؛ به‌گونه‌ای كه ۴۰ درصد از فروش این گروه صنعتی، بین‌المللی و برون مرزی باشد.  

نقش صحیح دولت در بازار مسکن
آیــا اصولا دولت وظیفــه‌ای در قبال رونق بخشــیدن به 
بازار مســکن دارد؟ پیش از پاســخ به این ســوال باید به 
این واقعیت اقتصادی اشــاره کرد کــه دوره‌های رونق و 
رکود بازار مســکن از ماهیت این بازار نشــات می‌گیرند 
و امــری طبیعی و غیرقابل اجتناب هســتند. با این حال 
سیاست‌های حوزه مســکن می‌تواند بر شدت و طول بازه 
این ادوار تجاری موثر باشــد و از فراز و فرودهای شــدید 
و ناگهانی آن جلوگیری کند. سیاســت‌گذار باید با اتخاذ 
همزمان دو راهکار، در جهت کوتاه شدن دوره‌های رونق-
رکود و خفیف‌تر شــدن شــدت آن‌ها قدم بردارد. راهکار 
اول اطلاع‌رسانی و علامت‌دهی صحیح به عرضه‌کنندگان 
و متقاضیان و در کل فعالین این بازار اســت که می‌تواند 
از حرکت موجی بــرای خرید و فروش و همچنین تمرکز 
نابجای سرمایه‌گذاری‌ در یک قسمت خاص از بازار بکاهد 
و از ایــن طریق رونق و رکــود را خفیف‌تر کند؛ و راهکار 
دوم متنوع‌سازی ابزارهای مالی و تخصصی‌سازی نهادهای 
سرمایه‌گذاری و همچنین وام‌دهی در بخش مسکن است 
که می‌تواند در کوتاه شــدن دوره‌های رونق و رکود تاثیر 

به‌سزایی داشته باشد.
به این ترتیــب، نقش صحیح دولت در بازار مســکن، نه 
ایجاد رونق یا ورود مستقیم به ساخت و ساز انبوه مسکن، 
بلکه بسترســازی برای فعالیت صحیــح فعالین این حوزه 
اســت. دامنه دخالت دولت در بازار مسکن باید محدود به 
مکان یا زمانی باشد که سیستم بازار تحت فعالیت بخش 
خصوصی به اصطلاح شکست بخورد. این شکست می‌تواند 
به دلیل فقدان زیرساخت‌ها، نامتقارن بودن اطلاعات بین 
خریدار و فروشــنده، انحصار عرضه‌کننده و عواملی از این 

قبیل اتفاق افتد.
 بررســی علل و سرمنشا نارسایی‌ها و مشکلات فعلی بازار 
مسکن کشــور از نقش پررنگ دخالت‌های نا‌بجای دولت 
در ســال‌های گذشــته حکایت دارد. برای مثــال پروژه 
عظیمی مثل مســکن مهر در بازاری کــه تا پیش از آن 
بیشــتر بخش خصوصی در آن فعالیت داشــت، به یکباره 
بسیاری از نهادهای موجود در بازار مسکن را تخریب کرد 
و ساز و کارهای جدیدی به همراه آورد که بحث در مورد 
معضلات ایجاد شده توسط آن‌ها بسیار مفصل است. به هر 
حال آنچه در حال حاضر در بازار مسکن کشور می‌گذرد، 
نتیجــه فعالیت‌هــا، سیاســت‌گذاری‌ها، علامت‌دهی‌ها و 
مجموعه تصمیماتی اســت که ســال‌ها قبل در این بازار 

اتفــاق افتاده و نتیجه آن‌ها غیر قابل پیش‌بینی هم نبوده 
اســت. برآیند این اتفاقات به جهش قیمت‌ها، ســاخت و 
سازهای بیش از نیاز و نامطابق با تقاضا، سود بسیار بالای 
ســازندگان و واســطه‌ها، به خصوص در سال‌های 1391 
و 1392، و پــس از آن افزایش تعــداد خانه‌های خالی و 
بدون متقاضی منجر شــده است. بنابراین رکود اخیر چه 
در ساخت‌وساز و چه در معاملات واکنش طبیعی بازار به 
اتفاقات ســال‌های قبل‌تر در این بخش است و در حالت 
کلی شکست بازار محســوب نمی‌شود که نیاز به مداخله 

مستقیم دولت داشته باشد.

تاثیر گشایش‌های پولی اخیر دولت در بازار 
مسکن

بــا مصوبه جدید شــورای پول و اعتبار در اردی‌بهشــت 
ماه 1396، قدمــی دیگر برای گشــایش در تامین مالی 
بانک‌محور متقاضیان مســکن برداشــته شد تا در صورت 
ابلاغ و اجرای بانک‌های عامل ســقف تســهیلات مسکن 
افزایش یابد. بر اســاس این مصوبه سقف تسهیلات بدون 
ســپرده جعاله مســکن برای هر پلاک ثبتی 20 میلیون 
تومان تعیین شد. با اعطای 100 میلیون تومان تسهیلات 
بدون سپرده جهت خرید مسکن به زوجین در شهر تهران 
و 80 و 60 میلیون تومان به ترتیب در شــهرهای بزرگ و 
سایر مناطق شــهری موافقت شد. بانک مسکن نیز مجاز 
شد که به تسهیلات گیرندگان از محل اوراق گواهی حق 
تقدم، علاوه بر ســقف‌های مصوب از محل این اوراق، در 
حالت انفرادی تا ســقف 10 میلیون تومان و برای زوجین 
تا ســقف 20 میلیون تومان تسهیلات خرید بدون سپرده 
پرداخت کند. زوجين دارنده حســاب پس‌انداز مســکن 
جوانان بانک مســکن نیز منوط به رعايت ســقف اعطاي 
تســهيلات متناســب با هر حســاب، خواهند توانست از 
تجميع امتياز تســهيلات براي يک پلاک ثبتي استفاده و 
به‌طور براي خريد يک واحد مســکوني اقدام نمایند. البته 
این موارد تنها در حد مصوبه شــورای عالی پول و اعتبار 
اســت و تا اجرایی شــدن راه زیادی در پیش دارد. بانک 
مرکــزی باید این مصوبه را به بانک مســکن و همین‌طور 
ســایر بانک‌ها ابــاغ کند و بانک‌های مذکــور نیز باید با 
ســنجیدن منابع و مصارف و قــدرت وام‌دهی خود امکان 

عمل به این مصوبه را بررسی نمایند.
تاثیرگذاری افزایش سقف تســهیلات به ثبات یا افزایش 
منابع در نظر گرفته شــده برای آن وابسته است. از آنجا 
که در مصوبه اخیر تســهیلات بدون نیاز به سپرده‌گذاری 

افزایــش پیدا کرده، اگر ســرمایه بانک‌های عامل را برای 
اعطای این تسهیلات ثابت در نظر بگیریم، افزایش سقف 
به معنای کاهش تعداد تســهیلات‌دهی خواهد بود. برای 
مثال زوجین شــهر تهران از طریــق اوراق حق تقدم، به 
جای 100 میلیون تومان قادر بــه دریافت 120 میلیون 
تومان خواهنــد بود که به معنــای افزایش 20 درصدی 
قــدرت خرید و کاهــش نزدیک به 20 درصــدی تعداد 
تســهیلات پرداختی از این طریق است. بنابراین اگر چه 
سهم تسهیلات در ارزش مسکن مورد تقاضا بالا رفته، در 
صورت عدم افزایش منابع متقاضیان کمتری می‌توانند از 

آن بهره ببرند.
بر اســاس آمار بانک مرکزی، در سال 1395 بانک مسکن 
بیــش از 130 هزار فقره تســهیلات خرید پرداخت کرده 
که بیش از 60 هزار فقره آن در شــهر تهران بوده اســت. 
مقایســه این رقم با تعداد معاملات واحدهای مسکونی در 
شــهر تهران که حدود 160 هزار واحد بوده حاکی از آن 
است که نقش تسهیلات در معاملات شهر تهران طی این 
ســال قابل توجه بوده است. بر اساس سامانه ثبت املاک 
و مستغلات شــهر تهران، بیش از 60 درصد معاملات بر 
روی واحدهای مســکونی با ارزش کمتر از 400 میلیون 
تومان انجام شده که مبلغ تسهیلات بانکی می‌تواند بخش 

بزرگتری از ارزش ملک را پوشش دهد.
با این حال تامین مالی مســکن در کشــور با چالش‌های 
متعددی مواجه است. سیستم بانکی کشور بالاجبار تقریبا 
تمامِ بار تامین مالی مسکن را به تنهایی به دوش می‌کشد 
و در غیاب بــازار ثانویه رهن فعال و پــر عمق، از قدرت 
وام‌دهی آن برای دوره‌های بلندمدت کاســته می‌شــود. 
نرخ‌های ســود تعلق گرفتــه و مبلغ وام‌هــای پرداختی 
بدون توجه به ریســک اعتباری و قدرت بازپرداخت فرد 
وام‌گیرنده به‌طور کلی ثابت اســت و مهمتر از آن با وجود 
درازمدت بودن تســهیلات امکان اعمال نرخ بهره شناور 
را ندارد. با وجود افزایش ســقف تســهیلات، هنوز هم در 
مقایسه با بســیاری از کشورها نسبت تسهیلات به ارزش 
واحدهای مســکونی پایین اســت و لذا در خرید مسکن 
معمولا تنها به دریافــت وام از یک طریق نمی‌توان اکتفا 
کرد. بنابراین به نظر می‌رســد در شرایط فعلی و با توجه 
به مشکلات ســاختاری نظام بانکی که قابل چشم‌پوشی 
هم نیســت، نظام بانک‌محور فعلی تامین مالی مســکن 
کشور قدرت تاثیرگذاری بیشتری بر بازار ندارد و نیازمند 

اصلاحات ساختاری است.

دولت و بازار مسکن

درباره بنیانگذارگروه صنعتی گلرنگ

از پاکشو تا گلرنگ

اهمیت بازار مسکن در اقتصاد کشورها چه از دید کلان و چه از نظر خرد بر کسی پوشیده نیست. از 
تولید ناخالص داخلی و رشد اقتصادی گرفته تا وضعیت معیشتی خانوارها، کمابیش تحت تاثیر تحولات 
بازار مسکن قرار دارند. سوال اساسی در ارتباط با سیاست‌گذاری این حوزه که پاسخ به آن می‌تواند 
معیاری برای سنجش وعده‌های مسوولین در مواجهه با بازار مسکن باشد این است که: نقش صحیح 
دولت در بازار مسکن چیست؟ سوال فوق به خصوص در شرایط فعلی که بازار مسکن مدت زیادی در 

رکود به سر برده مطرح است. 

محمد کوثری
کارشناس مدیریت تحقیقات اقتصادی •  بانک خاورمیانه

مریم ذوالفقار
کارشناس مدیریت ارتباطات •  بانک خاورمیانه
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   انرژی‌های تجدیدپذیر یا انرژی‌های برگشــت‌پذیر  انواعی از انرژی هســتند که منبع 
تولید آنها بر خلاف انرژی‌های تجدیدناپذیر )فســیلی( قابلیــت آن را دارد که در یک بازه 

زمانی کوتاه توسط طبیعت مجدداً به وجود آمده یا تجدید شود.
انواع انرژی‌های تجدید‌پذیر عبارتند از:

انرژی آبی، نیروی برق‌آبی••
انرژی بادی••
انرژی خورشیدی••
انرژی زمین‌گرمایی••
انرژی زیست‌توده، زیست‌سوخت••
انرژی امواج و جزر و مد••

مصرف گسترده و کلان انرژی حاصل از ســوخت‌های فسیلی اگرچه رشد سریع اقتصادی 
جوامع پیشــرفته صنعتی را به همراه داشته است اما به دلیل انتشار مواد آلاینده حاصل از 
سوخت و افزایش دی‌اکســید‌کربن در جو و پیامدهای آن، جهان را با تغییرات روز افزونی 
روبه‌رو ســاخته اســت که افزایش دمای زمین، تغییرات آب و هوایی، بالا آمدن سطح آب 
دریاها و در نهایت تشــدید منازعات بین‌المللی از جمله این پیامدها محسوب می‌شوند. از 
ســوی دیگر کاهش منابع فســیلی و پیش‌بینی افزایش قیمت‌ها بیش از پیش بر اهمیت 
و لزوم جایگزینی سیســتم انــرژی فعلی اهمیت دارد. نگرانی درباره تخریب‌های زیســت 
محیطی و تلاطم بهای نفت، دولت‌ها را برآن داشــته تا با وضع قوانین جدید بهره‌برداری و 

تجاری‌سازی منابع سرشار انرژی تجدیدپذیر را تشویق ‌کنند. 
امروزه، بحران‌های سیاسی، اقتصادی و مسایلی نظیر محدودیت ذخایر فسیلی، نگرانی‌های 
زیست محیطی، افزایش جمعیت، رشد اقتصادی و ضریب مصرف، همگی فکر اندیشمندان 

را به یافتن راهکارهای مناسب برای حل معضلات انرژی جهان معطوف کرده است.
صاحبان منابع فسیلی باید واقع‌نگرانه بدانند که برداشت بیشتر آنها از ذخایر امروز، مستلزم 

بهره‌مندی کمتر فردا و در نهایت تهی شدن منابع در مدت زمانی کمتر است.
خوشــبختانه بیشــتر کشــورها به اهمیــت و نقــش منابع انــرژی به‌ویــژه انرژی‌های 
تجدیدپذیر پی‌برده‌اند و به‌طور گســترده برای بهره‌برداری از این منابع تحقیقات وســیع 
و ســرمایه‌گذاری‌های زیربنایــی کرده‌اند. با توجه به این موضوع در ایران نیز لازم اســت 

راهبردها و برنامه‌های زیربنایی و اصولی تدوین شده و به مورد اجرا در آید.
 اســتفاده از منابع جدید انرژی به جای منابع فســیلی امری الزامی اســت. سیســتم‌های 
جدید انرژی در آینده باید متکی به تغییرات ســاختاری و بنیادی باشــد که در آن منابع 
انــرژی بدون کربن نظیر انرژی خورشــیدی و بادی و زمین گرمایــی و کربن خنثی مانند 
انرژی بیوماس مورد اســتفاده قرار می‌گیرند. بدون تردید انرژی‌های تجدیدپذیر با توجه به 
ســادگی فن‌آوری‌شان در مقابل فن‌آوری انرژی هســته‌ای از یک طرف و نیز به‌دلیل عدم 
ایجاد مشــکلاتی نظیر زباله‌های اتمی از طرف دیگر نقش مهمی در تولید انرژی در جهان 
ایفا می‌کنند. در هر حال باید اذعان داشت که در عمل عوامل متعددی به‌ویژه هزینه اولیه 
و قیمت تمام شــده بالا، عدم سرمایه‌گذاری کافی برای بومی‌سازی و بهبود کارآیی فناوری 
مربوطه، همراه نبودن سیاست‌های حمایتی در سطح جهان، نفوذ و توسعه انرژی‌های نو را 

بسیار کند و محدود ساخته است. 
در ســال 1997 میلادی کنوانســیون تغییرات آب‌و‌هوایی با هدف تثبیت غلظت گازهای 
گلخانه‌ای در اتمســفر، پروتکل کیوتو را مطرح نمود که به موجب این پروتکل کشــورهای 
صنعتی ملزم به کاهش انتشــار گازهای گلخانه‌ای شده‌اند و هدف اصلی از این کنوانسیون 
دســتیابی به تثبیت غلظت گازهای گلخانه‌ای در اتمســفر تا سطحی است که مانع تداخل 

خطرناک فعالیت‌های بشری با سیستم آب‌و‌هوایی گردد. چنین سطحی در چهارچوب زمانی 
مناســب قابل اجرا خواهد بود تا اکوسیستم‌ها به‌طور طبیعی خود را با تغیییر آب و هوایی 
تطبیق دهند و اطمینان حاصل شــود که امنیت غذایی تهدید نمی‌شود و توسعه اقتصادی 
به‌طور پایدار ایجاد می‌گردد. از ســوی دیگر مجموعه انرژی‌های تجدید‌پذیر روز‌به‌روز سهم 
بیشــتری را در سیستم تامین انرژی جهان به‌عهده می‌گیرد؛ لذا در برنامه‌ها و سیاست‌های 

بین‌المللی، نقش مهمی به منابع تجدید‌پذیر انرژی محول شده است.
استفاده از انرژی‌های تجدیدپذیر و روش‌های سازگار با محیط‌ زیست برای تولید برق یکی 
از اولویت‌های امروز کشورهای توسعه‌یافته است. امروزه انرژی خورشیدی بزرگترین قابلیت 
برای برآوردن نیاز جهان در آینده به‌عنوان یکی از منابع تجدیدپذیر است، به‌طوری‌که بیش 
از ٢٢٠ هزار مگاوات برق تولیدی جهان توسط  انرژی خورشیدی در دو بخش فناوری‌های 

فتوولتاییک و فناوری‌های حرارتی خورشیدی تامین می‌شود.
ایران به دلیل شــرایط خاص جغرافیایی، ظرفیت‌های زیادی برای اســتفاده از انرژی‌های 
برق‌آبی، بادی، خورشیدی، زمین‌گرمایی و نیز زیست توده دارد و در صورت سرمایه‌گذاری 

مناسب می‌توان به بهترین شکل از این نعمت خدادادی بهره‌مند شد. 
ســرزمین ایران در منطقه‌ای واقع شده است که با داشــتن حدود ٣٠٠ روز آفتابی از نظر 
دریافت انرژی خورشــیدی در میان نقاط مختلف جهــان در بالاترین رده‌ها قرار دارد؛ لذا 
استفاده از انرژی‌های خورشیدی و بادی به دلایل مختلفی مانند دسترسی آسان و سهولت 
تبدیل شــدن به انرژی الکتریکی، ســازگاری با محیط‌ زیست و تجدیدپذیری، از مطلوبیت 

زیادی برخوردار است.
استفاده از مجموعه انرژی تجدید‌پذیر در ایران هنوز کمتر از یک درصد از کل مصرف انرژی 
در کشور است. مطابق برنامه پنجم توسعه استفاده از انرژی تجدید‌پذیر باید تا مارس ٢٠١٥ 
به ١/٥ درصد افزایش پیدا می‌کرد. با این وجود تحریم‌های خارجی ســرعت سرمایه‌گذاری 

خارجی و توسعه انرژی تجدید‌پذیر را در ایران کاهش داده است.

سوخت‌های پاک
ســوخت‌های پاک دارای خواص فیزیکی و شــیمیایی هســتند که در مقایسه با بنزین در 
حیــن احتراق مواد آلاینده کمتری تولید می‌کنند، در ضمن اســتفاده از این ســوخت‌ها 
شــدت افزایش و انباشته شدن دی اکســید کربن را که موجب گرم شدن زمین می‌گردد 
نیز کاهش می‌دهد. هیدروژن به‌عنوان یک ســوخت پاک می‌تواند جایگزین مناسبی برای 
ســایر سوخت‌های متداول گردد و در آینده به‌عنوان یک حامل انرژی مطرح گردد. فراوانی 
سهولت تولید از آب، مصرف تقریباً منحصر بفرد و سودمندی زیست محیطی ذاتی هیدروژن 
از جمله ویژگی‌هایی اســت که آن را در مقایســه با سایر گزینه‌های مطرح سوختی متمایز 
می‌کند. هیدروژن را می‌توان با استفاده از انواع منابع انرژی اولیه تولید کرد و در تمام موارد 
و کاربردهای سوخت‌های فسیلی مورد استفاده قرار داد. هیدروژن به ویژه منابع تجدیدپذیر 
انرژی را تکمیل می‌کند و آنها را در هر محل و هر زمان، به‌صورت مناســبی در دســترس 
قرار داده و در اختیار مصرف‌کننده می‌گذارد. سیســتم سوخت هیدروژنی به‌دلیل استقلال 
از منابع اولیه انرژی، سیستمی دائمی، پایدار، فنا‌ناپذیر، فراگیر و تجدید‌پذیر است. از این‌رو 
پیش‌بینی می‌شــود که در آینده‌ای نه چندان‌دور، تولید و مصرف هیدروژن به عنوان حامل 

انرژی به سراسر اقتصاد جهانی سرایت کرده و اقتصاد هیدروژن تثبیت شود.
با توجه به ارزان بودن و منابع گسترده موجود در ایران و همچنین به‌دلیل روند رو به رشد 
مصرف ســوخت‌های مایع هیدروکربوری در کشور، هر ساله ضرر و زیان هنگفتی به بودجه 
عمومی و محیط زیســت کشور وارد می‌شود. به همین دلیل معرفی سوخت‌های جایگزین 

و مطالعه در خصوص امکان استفاده و بهره برداری از آنها  اهمیت قابل توجهی دارد. 

بازگشت به طبیعت
لاله ولی‌پور  

دستیار مدیرعامل • بانک خاورمیانه

پیام طراوتی
کارشناس ارتباطات • بانک خاورمیانه

درباره نویسنده
حســن قاضی‌مرادی، پژوهشــگر حوزه جامعه‌شناسی و 
مترجــم ایرانی اســت. پژوهش‌های او عمدتــا در حوزه 
روان‌شناســی اجتماعی مردم ایــران و تاریخ اجتماعی و 
سیاســی ایران است. او وجه همت اصلی خود را پرداختن 
به خلقیات ایرانیان قرار داده است. این کتاب به چیستی 
و چگونگی »کار« و »فراغت« و نیز چرایی آن‌ها در جامعه‌ 
ایرانی پرداخته اســت. برخــی از مباحث کتاب عبارت‌اند 
از: کار در تمایــز با زحمت و اشــتغال، فراغت در تمایز با 
ســرگرمی‌خواهی، بیگانگی کار و فقدان اشتیاق به کار، و 

بیگانگی فراغت و فرهنگ سرگرمی‌خواهی.
قاضــی مرادی پیــش از ایــن کتاب‌هــای "در پیرامون 
خودمــداری ایرانیــان"، "اســتبداد در ایران" ، "رســاله 
دکتری فلســفه اثر کارل مارکس" کــه با همکاری دکتر 
محمود عبادیان برگردان فارســی شده است را به همراه 
کتاب "تاملی بر عقب ماندگی ما" که نقد و ارزیابی کتاب 
دیباچه‌ای بــر "نظریه انحطاط ایران" دکتر ســید جواد 
طباطبایی اســت را عرضه کرده بود. "نوسازی سیاسی در 
عصر مشروطه ایران" و در "ستایش شرم" دو کتاب دیگر 
قاضی مرادی‌اند که توسط انتشارات اختران به بازار کتاب 

عرضه شده است. 

فرازهایی از کتاب
هویت فردی را می‌توانیــم در کلی‌ترین معنا، با مجموعه 
ادراکات و احساساتی معنا کنیم که فرد در ارتباط با خود، 
دیگــران و در مجمــوع با جامعه از خــود می‌یابد. هویت 
فردی درک و احساســی نیســت که فرد به‌طور شخصی 
از خویش دارد. هر چند کــه هویت فردی در پی جدایی 
فرد از بند ناف جامعه زمینــه می‌یابد اما "فرد" مجموعه 
امکانات و اســتعدادهای خود، به اضافه بازتابی اســت که 
مجموعه روابط خود با جهان اطراف )و دیگران( بر او دارد. 

از این لحاظ، هویت فردی امری اجتماعی است. ‌

‌جامعه ایران در پی شروع ‌گذار از جامعه سنتی به جامعه 
متجدد چنان متحول شــد که از یک‌سو، مناسبات سنتی 
مبتنــی بر تبــار و جماعتی بودن را از دســت داد. اما از 
ســوی دیگر، از جمله به علت تداوم اشکال نوین حکومت 
اســتبدادی و نفوذ دخالت‌گرانه امپریالیسم در استقرار و 
بســط اقتصاد کالا‌یی مبتنی بر کار مجرد و سرمایه‌داری 
تولیدی، به‌عنوان بنیان و پایه اســتقرار مناســبات نوین 
اجتماعی، با مشــکلا‌ت جــدی مواجه شــد. نتیجه این 
دوگانگــی به‌وجود آمــدن جامعه ذره‌ای‌شــده‌ای بود که 
آحاد آن نــه از هویت فردی بلکه از هویت خودمدارانه‌ای 
برخوردار شــدند که در ناآگاهی از اینکه فرد به‌عنوان فرد 
در اصل پدیده‌ای اجتماعی اســت، فقــط در پی منافع و 
مصالح آنی شــخص خویش بودند. از این‌رو، آنچه برای ما 

ایرانیان در دوره معاصر تاریخ‌مان اهمیت نیافت این نکته 
بود که در مجموع بخواهیم و بکوشیم هویت فردی‌مان را 
با کار خویش شکل دهیم، خود را با آن اثبات و معنا کنیم 

و اعتلا‌ی آن را به اتکای کار بخواهیم.

ما بسیار کمتر خود را با کار و فعالیت موظف اجتماعی‌مان 
معنا و اثبات می‌کنیم تا با پرداختن به تمایلا‌ت شخصی و 
خودمدارانه‌مان. از یکسو، اگر از خویشتن با دیگران حرف 
می‌زنیم، عمدتا، خود را با تمایلا‌ت شــخصی و چگونگی 
پرداختن‌مان به این تمایلا‌ت و موفقیت‌ها و ناکامی‌ها‌یمان 
در این زمینه به دیگران می‌شناســانیم و از ســوی دیگر، 
درکی که خود از خویشتن داریم، معنایی که به خویشتن 
می‌دهیم، عمدتا، بر بنیان همان تمایلا‌ت و خواســت‌های 

شخصی شکل گرفته است. ‌

محال است شــخصی کار موظف‌اش را لا‌ابالی‌گرایانه و با 
اهمال و از سر بی‌مسئولیتی انجام دهد و "فراغت" داشته 
باشد یا آن را درک کند؛ او در زمان فراغت فقط می‌تواند 
با برخی موضوعات خود را ســرگرم کند و خوش باشــد؛ 
بی‌آنکه کوچکتریــن تاثیــری در خودبیانگری و اعتلا‌ی 
فــردی‌اش بگیرد و یــا از پرداختن به دلخواســت‌هایش 
کوچکتریــن تاثیــری بر دیگــران گــذارد. در این حال، 
فعالیت‌های زمــان فراغت او نیز هرگــز نمی‌تواند بنیان 
اســتواری برای هویت فردی او باشــد. چرا کــه او با این 
فعالیت‌ها، بیشتر، "حال می‌کند" تا اینکه در جهت تحقق 

هدفی فردی بکوشد. ‌

ما در هر کار و فعالیتی که به آن مشغولیم به این دلیل از 
کارکردن طفره می‌رویم یا ســمبل‌کاریم که با کار موظف 
و فعالیت خود حس هویت نمی‌یابیم و چون چنین اســت 
پس در زحمت و اشــتغال خود فقط به میزانی فعالیم که 
کسی از ما بازخواست نکند. ما رقابت زیبای انسانی را در 
کار و فعالیت خلا‌ق و بارآور درک نمی‌کنیم. به عوض، در 
محیط کار خود آکنده از حســادت‌ایم؛ موفقیت هر فردی 
در کار و فعالیت‌اش تنفر ما را برمی‌انگیزد. این حســادت، 
که ریشــه در ناتوانایی‌مان در کار و بی‌اشتیاقی‌‌مان به آن 
دارد، چنــان در ما قوی اســت کــه از ناکامی دیگران در 
کار و فعالیت‌شان بیشتر خوشحال می‌شویم تا از موفقیت 
خــود در کار و فعالیت فردی‌مان. برای رســیدن به این 
خوشــحالی، از چوب لا‌ی چرخ موفقیت دیگران‌گذاشتن 
هیچ‌ ابایــی نداریم. ما کمتر در رنج این حســرت‌ایم که 
زندگــی فرصت‌های کمی برای فعالیــت و موفقیت به ما 
داده اســت و بیشتر حســرت‌زده فرصت‌هایی هستیم که 
تصور می‌کنیــم بخت و اقبال به دیگران داده اســت. در 
این حال، کار و فعالیت، بنیان هویت نیســت؛ همه بهانه 
"رزق و روزی" اســت و رفع تکلیف به‌گونه‌ای که صدای 

چون‌وچرا کننده‌ای بلند نشود. ‌

پس، خود واقعی ما، بســته به اوضاع و احوالی که در آن 
قرار داشــته اســت، همواره آزمندانه دنبال کسب ثروت 
بوده اســت. در دوران جامعه ســنتی عمدتا تا آن حد که 
ثروت حاشــیه امنیتی هر چنــد نامطمئن را ایجاد کند و 
نه بیشــتر. چرا که در جامعه اســتبدادی هم ثروت و هم 
قدرت، وقتی که به چشــم بیایند مخاطره‌آمیز می‌شوند. 
در استیلا‌ی استبداد همواره آنان که در ثروت یا قدرت از 
دیگران سر برمی‌کشند، سر خود را به مخاطره می‌افکنند. 
استبداد حکومت یکسان‌ســاز است. استبداد حاکمیت بر 
"دانه ریز"ها است؛ "دانه درشت" در ثروت و قدرت هرگز 
تحمل نمی‌شــده اســت. پس در جامعه سنتی و البته به 
صــورت متفاوتی در دوره معاصر برخــورداری از ثروت و 
قدرت و یــا به خدمت گرفتن قدرت سیاســی باید فقط 
تا حدی پیش می‌رفت که فرد ســری پیدا در میان دیگر 

سرها نداشته باشد.

شــخصی‌کردن کار در ایران جنبه‌هــای مهم دیگری نیز 
دارد، از جمله اینکــه وقتی بر کل جامعه قانون و قرارداد 
حاکمیت نداشته باشــد تا بر نظام کار نظارت کند در هر 
محیط کار این اراده شخصی رییس یا صاحبکار است که 
حاکم می‌شــود. این امر دو نتیجه مستقیم دارد؛ نخست 
اینکه ارزش هــر جایگاه اجتماعی نه به کار موثر آن بلکه 
به تمایــل، زیرکی، تظاهر و در مجموع به منافع و مصالح 
شخصی فردی که آن جایگاه را اشغال کرده است بستگی 
می‌یابد. دوم اینکه همین اراده دلبخواه و شخصی است که 
معیار قضاوت در مــورد کار موظف هر فرد قرار می‌گیرد. 
از ایــن‌رو، حتی اگر کار فرد مــورد ارزیابی قرار گیرد این 
ارزیابی، ضرورتا و پیش از همه، با در نظر داشــتن رابطه 
شخصی فرد با آن مرجع قدرت و حمایت انجام می‌شود. ‌

کار و فراغت ایرانیان
نويسنده: حسن قاضی مرادی

ناشر: اختران
سال انتشار: 1387 چاپ اول

موضوع: مدیریت و تصمیم‌گیری
تعداد صفحه: 200

کار و فراغت، دو ویژگی مهم هویت انســانی است. "کار"، فعالیت فکری، عملی و عاطفی انسان است که 
غایت‌مند و اجتماعی اســت. با رشــد نیروی کار، اعتلای علوم و فنّاوری و نیز گذار از اقتصاد معیشتی به 
اقتصاد کالایی زمان فراغت از زمان کار متمایز شــد. "فراغت"، مجموعه‌ فعالیت‌هایی است که به منظور 
دفاع از حق خودانگیختگی و عمل مســتقلانه، برای پس‌زدن مرزهای محدودکننده، در پرداختن فرد به 
هنر، علم، فرهنگ، سیاســت، ورزش و... انجام می‌گیرد. یکپارچگی و انسجام زندگی فرد، مستلزم پیوند 
کار و فراغت اســت، زیرا کار، حق ایجاد می‌کند و فراغت، استقلال و خودانگیختگی. کار و فراغت انسان، 

برانگیزاننده‌ مسئولیت‌پذیری و بستر مبارزه‌‌های راستین‌اند. 

گردآوری:

کار و فراغت
محیط زیستکتابخانه
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اخبار

بانک خاورمیانه تابستان 
امسال مجوز تاسیس 

شعبه درآلمان را دریافت 
می‌کند

رییس اتحادیه صنعــت و اقتصاد ایالت باواریای آلمان در 
آیین گشــایش اتاق بازرگانی این ایالت در اتاق بازرگانی 
تهران اعلام کرد بانک خاورمیانه تابســتان امســال مجوز 

تاسیس شعبه را دریافت می‌کند.
برترام بروســات در نشست فعالان اقتصادی اتاق بازرگانی 
تهران با هیــات تجاری ایالت باواریــای آلمان در تهران 
افزود: ما مبلغان اقتصاد ایران در آلمان هستیم و نگاهمان 

به بلندمدت است. 
وی افزود: ما در باواریا طیف گســترده‌ای از شــرکت‌های 
کوچک و متوســط را داریم که می‌توانند روابط تجاری با 

شرکت‌های ایرانی را در سطح بالایی برقرار کنند.

بهبود روابط پولی بین‌المللی بر عهده بانک‌هاست
دکتــر پرویز عقیلی کرمانی در نشســت تخصصی کنفرانس ملی اقتصــاد مقاومتی - برجام که در مرکــز مطالعات وزارت 
امورخارجه برگزار شــد، گفت: دســتاوردهای برجام بی‌نظیر اســت اما بقیه کارها برای بهبود روابط پولی و بانکی در حیطه 

بین‌المللی بر عهده خودمان است.
به‌گفته مدیر‌عامل بانک خاورمیانه، پیش از برجام تمام کارها در سیستم بانکی قطع شده بود. همه پرداخت‌ها پیش از برجام 
توسط صرافی‌ها انجام می‌شد و علت این موضوع گزارشی بود که از سوی FATF )گروه ویژه اقدام مالی( صورت گرفته بود.

او توضیح داد: این گزارش‌ها از نظر ریســک ســرمایه‌گذاری و تعاملات بانکی ارزیابی می‌شــد و نشان می‌داد کدام کشورها 
پر‌ریسک هستند تا کشورهای دیگر درباره ارتباط بانکی با کشورهایی که وضعیت پر‌ریسکی دارند، تصمیم بگیرند.

او همچنین  با اشاره به گزارش 26 ژوئن سال 2016 گروه ویژه اقدام مالی گفت: توصیه سازمان آن بود که با کره شمالی و 
ایران کار نکنید زیرا ریسک آنها غیر قابل قبول است.

دکتر عقیلی کرمانی گفت: این سازمان یک سال به ایران فرصت داد تا برای زدودن پولشویی، شفافیت فعالیت‌های اقتصادی 
و کاهش فساد، خود را با وضعیت بین‌المللی تطبیق دهد یا در راه آن گام بردارد. لازم است تا 26 ژوئن )6 تیر 1396( تلاش 
کنیم که وضعیت ایران را در موضوع‌های یاد شــده بهبود دهیم. به گفته ایشــان، 65 درصد از ارزیابی گروه ویژه اقدام مالی 
بر اساس تامین مالی تروریسم،15درصد شفافیت صورت‌های مالی و ١٠ درصد جلوگیری از فساد است که دو تا پنج درصد 

هم مربوط به وضعیت سیاسی است.
او تاکید کرد ما خودمان باید سیستم بانکی را به‌درستی اصلاح و اطلاع‌رسانی کنیم و با موسسات بین‌المللی متعامل شویم. 
لغو تحریم‌های شــورای امنیت ســازمان ملل پس از اجرای برجام در کنار تصویب قانون مبارزه با تامین مالی تروریســم در 
مجلس موجب شــد گروه اقتصادی دولت رایزنی‌های پیشــین برای خروج نام ایران از فهرست سیاه گروه ویژه اقدام مالی را 

با قوت بیشتری دنبال کند. 
تیرماه گذشته این تلاش‌ها به ثمر نشست و این گروه برای مدت 18 ماه نام ایران را از فهرست سیاه به حالت تعلیق درآورد؛ 
این کار موجب شــد روند ارتباطات بانکی با نظام بین‌الملل ســرعت گیرد و نگرانی طرف‌های مذاکره با ایران درباره ریسک 

پولشویی و تامین مالی تروریسم در معامله با ایران را از بین ببرد.

رشد تسهیلات بانکی
تســهیلات پرداختی بانک‌ها طی ۱۲ ماهه سال ۱۳۹۵ به 
بخش‌هــای اقتصادی مبلغ ۵,۴۸۳/۷ هــزار میلیارد ریال 
اســت که در مقایســه با دوره مشابه ســال ۱۳۹۴ مبلغ 
۱,۳۱۰/۴ هزار ميليارد ريال )معادل ۳۱/۴ درصد( افزايش 

داشته است.
ســهم تســهیلات پرداختی در قالب ســرمایه در گردش 
در کلیه بخش‌های اقتصادی طی ۱۲ ماهه ســال ۱۳۹۵ 
مبلغ ۳,۵۱۱/۸ هزار میلیارد ریال معادل ۶۴/۰ درصد کل 
تســهیلات پرداختی است که در مقایســه با دوره مشابه 
سال ۱۳۹۴ مبلغ ۸۷۷/۵ هزار میلیارد ریال معادل ۳۳/۳ 
درصد افزايش داشته است. سهم تسهیلات پرداختی بابت 
تامین ســرمایه در گردش بخــش صنعت و معدن در ۱۲ 
ماهه سال ۱۳۹۵ معادل ۱,۳۲۵/۰ هزار میلیارد ریال بوده 
است که حاکی از تخصیص ۳۷/۷ درصد از منابع تخصیص 
یافته به سرمایه درگردش کلیه بخش‌های اقتصادی )مبلغ 

۳,۵۱۱/۸ هزار میلیارد ریال( است.
از ۱,۶۰۹/۲ هزارميليــارد ريال تســهيلات پرداختي در 
بخش صنعت و معــدن، معادل ۸۲/۳ درصــد آن )مبلغ 
۱,۳۲۵/۰ هزار ميليارد ريال( در تامين سرمايه در گردش 
پرداخت شده است که بيانگر توجه و اولويت‌دهي به تامين 
منابع براي اين بخش توسط بانک‌ها در سال ۱۳۹۵ است.

تعداد ۳۲۳,۹۹۳ فقره تسهيلات به بخش صنعت و معدن 
با میانگین پرداختی هر فقره ۴,۹۶۷ ميليون ريال پرداخت 
شده که بیشــتر از میانگین پرداختی سایر بخش‌ها است. 
درضمــن در بخش خدمــات تعــداد ۴,۴۶۳,۲۱۵ فقره 
تسهیلات با میانگین پرداخت هر فقره ۴۸۸ ميليون ریال 

پرداخت شده است.

گزارش بانک مرکزی از شاخص‌های پولی

آخرین وضعیت شــاخص‌های پولی کشور، نشان می‌دهد 
بدهی شرکت‌ها و موسســه‌های دولتی به سیستم بانکی 

در بهمن 95 برای سومین ماه متوالی منفی شده است.
رشــد بدهی شرکت‌ها و موسســه‌های دولتی در آذر ماه 
پارسال برای نخســتین بار منفی شد و این روند کاهشی 

در ماه‌های دی و بهمن نیز تداوم یافت.
بدهی بخش دولتی به سیستم بانکی شامل بانک مرکزی، 
بانک‌ها و موسسه‌های اعتباری غیربانکی در بهمن به بیش 
از 2,100 هزار میلیارد ریال رســید که این عدد در دوره 
یک‌ســاله منتهی به بهمن پارســال )بهمن 94 نسبت به 
بهمن 95( برابر22/6 درصد و در دوره یازده ماهه ســال 
95 )بهمن 95 نسبت به اســفند 94( 20/8 درصد رشد 

داشته است.
از این میزان بدهی ســهم دولت که شامل اوراق مشارکت 
بخش دولتی نیز می‌شــود، 1,805/9 هزار میلیارد ریال و 
سهم شرکت‌ها و موسسه‌های دولتی 294/5 هزار میلیارد 

ریال است.
بر این اســاس میزان بدهی دولت به سیســتم بانکی در 
یک‌ســاله منتهی به بهمن پارسال 29/1 درصد و در بازه 
زمانی 11 ماهه ســال 95 برابر 25/8 درصد رشــد یافته 

است.
بدهی شــرکت‌ها و موسســه‌های دولتی در بــازه زمانی 
یک‌ساله منتهی به بهمن پارسال برابر 6/4 درصد کاهش 
یافته و در بازه زمانی 11 ماهه منتهی به این ماه نیز 2/9 

درصد افت کرده است.
از مجموع بدهی بخش دولتی به سیســتم بانکی، 597/5 
هزار میلیارد ریال سهم بانک مرکزی است که در یک‌ساله 
منتهی به بهمن پارسال 10/9 درصد و در یازده ماهه سال 

95 برابر 14/8 درصد رشد یافته است.

از این میزان بدهی، سهم دولت 338/6 هزار میلیارد ریال 
برآورد شده که در دوره یک‌ساله منتهی به بهمن پارسال 
28/3 و در یازده ماهه پارســال 38/7 درصد رشد داشته 

است.
بدهی شــرکت‌ها و موسسه‌های دولتی به بانک مرکزی با 
ثبت رقم 258/9 هزار میلیارد ریال، افت 5/8 درصدی را 
در دوره زمانی یک‌ســاله منتهی به بهمن پارســال و افت 
6/3 درصدی را در دوره یازده ماهه پارســال پشــت سر 

گذاشته است.
بدهــی نظام بانکی به بانک مرکزی در پایان بهمن 95 به 
1,154/9 هزار میلیارد ریال رســید که در دوره یک ساله 
منتهی به بهمن پارســال 35/3 درصــد و در یازده ماهه 

پارسال 38/1 درصد رشد داشته است.
میزان دارایی‌های خارجی بانک مرکزی نیز در پایان بهمن 
ماه به عدد 3,384/5 هزار میلیارد ریال رســید که در بازه 
زمانی یک ساله منتهی به ماه یاد شده 0/1 درصد رشد و 
در دوره یازده ماهه پارســال منفی 3/8 درصد افت داشته 

است.
میزان بدهی‌های ارزی بانــک مرکزی نیز در پایان بهمن 
ماه 1,503/6 هزار میلیارد ریال اعلام شده است که نسبت 
به دوره یک‌ســاله منتهی به این ماه 6/6 درصد و در دوره 

یازده ماهه پارسال 4/9 درصد کاهش داشته است.
میــزان نقدینگی در کشــور در پایان بهمــن ماه به عدد 
12,110/9 هزار میلیارد ریال رســید که نسبت به بهمن 
94 برابر 1/24 درصد و نســبت به اسفند 94 برابر 19/1 

درصد رشد داشته است.
ســهم پول از این نقدینگی 1,522/6 هزار میلیارد ریال و 

سهم شبه پول 10,588/3 هزار میلیارد ریال بوده است.

88623750 میدان ونک، خیابان شهید خدامی، تقاطع خیابان آفتاب، شماره 1001۱۱۸آفتابتهران
88623752

۸۶۰۸۹۷۰۳خیابان خرمشهر، خیابان شهید عربعلی، نبش خیابان یازدهم، شماره 1002۵۸نوبختتهران

22759398 خیابان شهید باهنر، بعد از سه راه یاسر، شماره 1003۲۹۹نیاورانتهران
22759466

22390991 خیابان شهید فیاضی ، خیابان شهید آقا‌بزرگی، نبش کوی بیژن، شماره 1004۳۳الهیهتهران
 22390616

7-88561656شهرک قدس، خیابان ایران‌زمین، شماره 1005۲۲۰۲مهستانتهران

22382938 سعادت‌آباد، بالاتر از میدان سرلشکر شهید طهرانی مقدم، نبش کوچه هفتم، شماره 1006۸۶سعادت آبادتهران
22382946

88729925 خیابان احمد قصیر، نبش خیابان پنجم، شماره 1007۲بخارستتهران
88729916

22424782 خیابان ولنجک، انتهای خیابان سیزدهم، تقاطع خیابان ثاراله، شماره 1008۲زعفرانیهتهران
22421770

۸۶۰۸۲۳۸۵خیابان شهید دستگردی، بین بلوار نلسون ماندلا و خیابان ولی عصر، شماره ۱۰۰۹۲۷۷ظفرتهران

88-36644683-031میدان فیض، نبش خیابان میر، شماره 3001۵اصفهاناصفهان

9- 33272605-041شهرک ولی‌عصر، فلکه رودکی، خیابان رودکی، نبش کوچه سحر، شماره 4501۵۶۰تبریزتبریز

36268807-071   بلوار ستارخان، تقاطع خیابان عفيف‌آباد، شماره 7201۱۲۷شیرازشیراز
071-36268391

۳۷۶۵۶۲۲۲-۰۵۱بلوار سجاد، بین چهارراه بهار و چهارراه گلریز، شماره ۸۵۰۱۴۸مشهدمشهد

میدان آزادی، ابتدای خیابان شهید بهشتی،  مجتمع تجاری میلاد، قسمت اداری، طبقه سوم، 8001کرمانکرمان
32473913-034واحد 603

33258701-045خیابان امام خمینی، مجتمع تجاری - اداری الدوز پاسارگاد، طبقه 48514اردبیلاردبیل

32867300-026بلوار چمران، مجتمع اداري البرز بلِ سنتر، طبقه پنجم، واحد 6241508كرجكرج

بانک خاورمیانه علاوه بر ارائه تمامی خدمات یک بانک تجاری، سایر خدمات حوزه بازار پول و سرمایه را به صورت مستقیم و 
یا از طریق شرکت های زیرمجموعه یا وابسته با رعایت مقررات و ضوابط بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران و سازمان بورس 

و اوراق بهادار فراهم کرده است.

ســاعت کاری شــعبه های بانــک خاورمیانــه در روزهــای شــنبه تــا چهارشــنبه از ســاعت۰۰ :۸ الــی ۱۶:۳0 و در روزهــای پنج شــنبه از ســاعت ۸:۰۰ 
ــی ۱۳:۰۰ می باشــد. ال

تهران، خیابان شهید دستگردی، بین بلوار نلسون ماندلا و خیابان ولی عصر، شماره ۲۷۷ | 86080919 

تهران، سعادت آباد، بالاتر از میدان سرلشکر شهید طهرانی مقدم، بین کوچه هفتم و نهم |۲۲۱۳۷۸۴۰

تهران، خیابان احمد قصیر، خیابان ششم، شماره ۷ | ۴- ۸۸۵۳۷۳۵۲   

، شماره یازدهم

شرکت بیمه زندگی خاورمیانه 

تلفنآدرسکدشعبهشهر

شرکت خدمات ارزی و صرافی خاورمیانه
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