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بانک خاورمیـانه به منظور عمل به بخـشی از مسوولیـت اجتمـاعی خود 
و جلوگیری از قطع درختـان و مصرف بی‌رویـه آب به جـای کاغـذ معمـولی 

از »کاغذ سنگ«* برای چاپ نشریه آفتاب خاورمیانه استفاده می‌کند.

تا  و  است  کلسیم  کربنات  آن  دهنده  تشکیل  اصلی  ماده  که  است  کاغذ  شبیه  محصولی  سنگ  کاغذ   *
کنون به عنوان یک محصول دوستدار طبیعت شناخته می‌شود. بــا استفاده از کــاغذ سنـگ به جای کاغذ 

معمولی در هر یک تــن تولید کاغذ ۲۰ درخت و 1600 گالن آب صرفه‌جویی می‌شود.
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بانک خاورمیانه تعلق دارد.
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 ، فعالان اقتصادی معتقدند که در شرایط تحریم دولت باید به جای تشدید فشار بر بنگاه‌ها و ایجاد جو نا اطمینانی در بازار
نسبت به کاهش فشار و ساده‌سازی مقررات اقدام کند. تجربه دو سال اخیر نشان داده است که اقدام‌ها و سیاست‌های 

خ تورم منجر شده است. دولت به افزایش قیمت‌ها و رشد نر
و  تولید  بازار  فعالان  افسوس‌های  و  نگرانی‌ها  به  جهان  سطح  در  کشور  اقتصاد  موقعیت  مقایسه  و  آمارها  به  نگاهی 
ارتباط بین‌المللی مشکلات  از بین رفتن فضای رقابتی و کاسته شدن امکان تبادل و  سرمایه‌گذاران دامن می‌زند. در واقع 

نمی‌دهد. قرار  بازار  روی  پیش  روشنی  چشم‌انداز  و  داده  افزایش  را  اقتصادی 
هزینه  می‌کند،  اقدام  ویژه   منافع  به  کمک  یا  اخلاق  اصول  اقتصاد،  اصلاح  در  دولت  وقتی  است  معتقد  فریدمن  میلتون 

 . بازار فعال  نه  باشد  داور  باید  دولت  است.  آزادی  رفتن  بین  از  و  بی‌انگیزگی  آن،  ناکارآمدی 
و  بازیگر  خود  بلکه  دارند  فعال  حضور  اقتصادی  سیاستگذاری  در  تنها  نه  حکومتی  نهادهای  که  هستیم  شاهد  ایران  در 
زبان  از  شود  ح‌ریزی  طر اقتصاددانان  توسط  که  این  جای  به  اقتصادی  تصمیم‌گیری‌های  و  هستند  اقتصاد  حوزه  بازی‌گردان 
مقابل  در  نمی‌تواند  کشور  رنجور  اقتصاد  غیرکارشناسی،  تصمیم‌های  این  نتیجه  در  می‌شود.  شنیده  سیاست  مردان 
مشکلات داخلی و خارجی تاب بیاورد و پس از آسیب به معیشت مردم آنچه تضعیف می‌شود قدرت سیاست و دیپلماسی 

است. کشور 
طبق برآورد سازمان ملل متحد، تورم سالانه در ایران که با محدودیت عرضه و عدم توازن شدید اقتصاد کلان مواجه است، 
خ تورم خانوار را برای دی‌ماه  خ تورم بالا خواهد بود. مرکز آمار نر در دو سال آتی روند کاهشی خواهد داشت ولی همچنان نر
خ برای مردان حدود ۱۰ درصد و  خ بیکاری  ۱۲/۸ درصد محاسبه کرده که این نر 38.6 درصد اعلام کرد. گزارش سازمان ملل نر
آزادی اقتصادی  ایران در بین کشورهای دارای نظام اقتصادی تقریبا  برای زنان حدود ۶۰ درصد است. در رده‌بندی شاخص 
از لبنان، مالاوی و افغانستان در رده ۱۵۵ جهان قرار گرفته است. در شاخص  آنگولا، توگو و چاد و پایین‌تر  از  بسته، بالاتر 
شکنندگی اقتصاد ایران در رده 52 قرار دارد پایین‌تر از کشورهایی چون کامبوج و گواتمالا است. ایران در بین کشورهای در 

وضعیت هشدار بالا قرار گرفته است که در این رده، نام کشورهای دیگری چون ترکیه و بنگلادش نیز دیده می‌شود.
خ  افزایش نر اقتصادی و اجتماعی سنگینی همراه شد.  با شوک‌های  اقتصاددانان در مورد دشواری سال 1398  پیش‌بینی 
از این شوک و برخوردهای  آن نه تنها تاثیر اقتصادی زیادی داشت بلکه اعتراض‌های ناشی  بنزین و تشدید سهمیه‌بندی 
از  انبوهی  به  خوردن  لطمه  و  اینترنت  جهانی  شبکه  قطع  موجب  مختلف  شهرهای  در  تحرکات  این  تلفات  و  خیابانی 
بر اندوه بزرگ اجتماعی، برخی  آن، علاوه  اکراینی و جان باختن مسافران  آنلاین شد. با سرنگونی هواپیمای  کسب‌وکارهای 
کشورها آسمان ایران را ناامن اعلام کردند و نه تنها پروازهای تعدادی از خطوط هواپیمایی خارجی به ایران قطع شد بلکه 
بسیاری از خطوط هوایی خارجی مسیر پرواز خود را از ایران ممنوع کردند. این موج به لغو سفرهای گردشگری ورودی و کساد 

نیز منجر شد. و دفاتر خدمات مسافرتی  کسب‌وکار هتل‌ها  شدن 
تعیین تکلیف تایید لوایح مبارزه با پولشویی و تامین مالی تروریسم و پیوستن ایران به گروه اقدام مالی و پیمان پالرمو پس 
ابهام است و  بار رفت و برگشت بین شورای نگهبان و مجلس و سپس مجمع تشخیص مصلحت نظام هنوز در  از چند 

نهادهای اقتصادی نسبت به بازگشت ایران به فهرست سیاه FATF ابراز نگرانی می‌کنند.
یکی از اقدام‌های بانک مرکزی برای کنترل تورم و ثبات رشد اقتصادی راه‌اندازی عملیات بازار باز بود. بانک مرکزی هدف از این 
بازار را خرید و فروش اوراق بدهی دولت به‌ویژه اوراق بدهی کوتاه‌مدت از قبیل اسناد خزانه با بانک‌ها و مؤسسه‌های اعتباری 

خ تورم نیاز به گذشت زمان دارد. اعلام کرد. سنجش تاثیرگذاری این بازار روی نر
ح گواهی اعتبار مولد "گام" نیز به منظور حمایت از بخش تامین مالی  در ادامه اقدام‌های مدیریت بازار توسط بانک مرکزی طر
ح قرار است بانک‌های عامل مشکل کمبود نقدینگی واحدهای تولیدی و صنعتی را مرتفع  بخش تولید آغاز شد. در این طر

کنند. در واقع گام برای رفع مشکل تامین سرمایه در گردش تولیدکنندگان طراحی شده است.
بانک مرکزی به منظور محدود کردن سفته‌بازی و معاملات غیررسمی ارز نخست سیاست جلوگیری از انتقال آنی بین‌بانکی 
را پیش گرفت و در ادامه محدود سازی سقف انتقال الکترونیکی و محدودیت سقف تراکنش روزانه را به بانک‌ها ابلاغ کرد. 
بانکداری  حوزه  در  داد.  قرار  نیز  را  موجه  مستند  ارائه  شرط  روز  در  ریال  میلیارد  ده  از  بیش  انتقال‌های  برای  بعدی  قدم  در 
که حدود 3 ماه تمام بانک‌ها و بیشتر  آنلاین موضوع رمز پویا پروژه‌ای بود  تراکنش‌های خرد و خریدهای  برای  الکترونیک 
دارندگان کارت‌های بانکی را درگیر کرد تا سازوکار مناسبی برای جلوگیری از فیشینگ اطلاعات کارت‌های بانکی اجرایی شود.   
در نیمه دوم سال مرکز پژوهش‌های مجلس طرحی اصلاح نظام بانکداری را به مجلس تقدیم کرد که به رغم مخالفت بانک 
مرکزی، نمایندگان کلیات آن را تصویب کردند. بانک مرکزی با این توضیح که با توجه به فشارهای عدیده و محدودیت‌های 
ح  نظام بانکی در انجام عملیات بانکداری، سیستم بانکی ایران آمادگی لازم را برای اجرای تغییرات و اصلاحات ندارد، با این طر
مخالف است. از سوی دیگر برخی اقتصاددانان نیز معتقدند که اصلاح ساختار اقتصادی کشور به اصلاح نظام بانکی تقدم 

دارد و چه بسا پیش‌‍‌نیاز آن است.

ســایــه  سیـــاست  بـر  اقتصـــاد

محسن کریمی 
مدیر ارتباطات ▪ بانک خاورمیانه

سرمقاله
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بانک

سال 98 با تمام فراز و فرودهایش گذشت. وضعیت شکننده اقتصاد کلان باعث 
شد نقش بانک مرکزی در کنترل وضع موجود در اذهان عمومی پررنگ‌تر شود.

مرکزی  بانک  به  را  و...  نفت  صنعت،  اقتصاد،  وزارت  از  انتظاراتشان  عمومی  افکار 
ریال،  ارزش  بیکاری،  تورم،  باید  که  دید  منجی  قامت  در  را  مرکزی  بانک  و  داد  حواله 
رونق کسب‌وکار و.... را به سرمنزل مقصود هدایت کند. انتظاری که نه موجه است، 

نه عملی و نه عملا در توان بانک مرکزی.
از  اساسی  پروژه  چندین  مرکزی  بانک  رئیس‌کل  مدیریت  با  سال  همین  در  اما 
، وضع محدودیت  ح‌هایی مانند عملیات بازار باز ج شد. طر بایگانی بانک مرکزی خار
امهال  نحوه  اجرایی  دستورالعمل  ریال،  از  صفر  حذف  لایحه  تراکنش‌ها،  در 
بازی  شبیه  بیشتر  ریال  از  صفر  حذف  چند  هر   . و...  اعتباری  موسسات  مطالبات 
ح جامع بانکداری در‌صورت  با اعداد است تا تغییر اساسی در اقتصاد کلان ولی طر
تصویب و تبدیل شدنش به قانون، شاید مهم‌ترین اتفاق برای سال آینده باشد. 
شکل‌گیری  باعث  و  کند  تازه  کمی  را  بانکداری  نظام  کهنه  لباس  شاید  که  طرحی 

شود. اقتصاد  در  جوانه‌هایی 
سال  در  مرکزی  بانک  عملکرد  از  جنبه‌هایی  کرده‌ایم  تلاش  بانکی  پرونده  این  در 
کنیم. بررسی  دهند،  تغییر  را  بانکی  نظام  چهره  است  قرار  که  ح‌هایی  طر و  گذشته 

جوانه‌های
                                          اقتصـــاد
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چالش ذخیره  ارزی
و  سیاست های

بانک مرکزی

معادله
چند مجهولی

برتن  نـو  لبـاس 
بانکـداری نظـام  8۱۴۱۶
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در  ایران«  اسلامی  جمهوری  بانکداری  ح  »طر فراوان  کش‌وقوس‌های  از  پس 
ح  طر این  تصویب  صورت  در  می‌رسد  نظر  به  است.  مجلس  در  بررسی  حال 
خواهد  پوست‌اندازی  کاملا  بانکی  نظام  کلان  ساختار  قانون،  به  آن  تبدیل  و 
عرف  با  بیشتری  شباهت  بومی‌سازی،  عین  در  ایران  بانکداری  قانون  و  کرد 
برخی  وجود  و  تفصیل  پیچیدگی،  به  توجه  با  داشت.  خواهد  جهانی  بانکداری 
مرکزی  بانک  مقامات  و  سیاسیون  دولتی‌ها،  از  بسیاری  ح،  طر این  در  نواقص 
به  علاقه‌مند  و  کرد  عجله  نباید  قانون  به  آن  تبدیل  و  تصویب  برای  معتقدند 
کارشناسان  از  برخی  دیگر  طرف  از  هستند.  بعدی  مجلس  تا  ح  طر این  تعویق 
است؛  اصلاح  قابل  مجلس  همین  در  موجود  ح  طر نواقص  معتقدند  بانکی 
زمان  ید  خر برای  صرفا  بعد  مجلس  به  مجلس  این  از  ح  طر این  بررسی  حواله 
چرا  داشت  را  بانکداری  نظام  اساسی  اصلاح  انتظار  دولت  از  نمی‌توان  و  است 
آرمانی  قانون  است؛  موجود  وضع  نفع  به  مرکزی  بانک  استقلال  عدم  اساسا  که 
نقاط  از  بیشتر  بانکداری  ح  طر مثبت  نقاط  و  ندارد  وجود  واقعی  دنیای  در 

است. آن  ضعف 
ســراغ بــه  کــلان  اقتصــاد  بر  آن  تاثیرات  و  ع  موضـــو این  ویـــژه  اهمیــت  دلیل  به 

را  کلی  مدیر  چندین  سابقه  مرکزی  بانک  در  که  رفتیم  آزاد  امین  حسین  امیر 
اخیرا  آزاد  امین  است.  بوده  مشاور  نیز  بانکی  و  پولی  پژوهشکده  در  و  دارد 
تخصصی‌اش  حوزه‌های  از  یکی  و  شده  خاورمیانه  بانک  مدیره  هیات  عضو 

است. بوده  کشورها  سایر  بانکداری  و  مرکزی  بانک‌های  قوانین  بررسی  
بانکداری  ح  طر درباره  موجود  تفصیلی  مصاحبه  تنها  شاید  که  مصاحبه  این  در 
ح  طر این  دوازدهم  فصل  دارد  باور  آزاد  امین  باشد،  بانکی  ارشد  مدیر  یک  با 
آن است چون  )تاسیس بانک توسعه جمهوری اسلامی ایران( بزرگ‌ترین ایراد 
مهم‌ترین  پولی،  پایه  افزایش  و  مرکزی  بانک  از  اعتبار  تامین  با  توسعه  بانک 

می‌برد. بین  از  را  قیمت‌ها  ثبات  یعنی  مرکزی  بانک  هدف 

معتقد  بانکداری،  ح  طر خصوص  در  فراوان  انتقادات  کردن  وارد  علیرغم  وی 
است  امیدوار  و  است  حاضر  حال  قانون  از  بهتر  مراتب  به  موجود  ح  طر است 

شود. تصویب  مجلس  همین  در  ایرادات  رفع  با  بانکداری  ح  طر

خواند. خواهید  تفصیل  به  را  آزاد  امین  حسین  امیر  با  من  مصاحبه  ادامه  در 
ایران«  اسلامی  جمهوری  بانکداری  »قانون  ح  طر ید  مستحضر که  همانطور 
تجمیع  و  تلفیق  از  ح،  طر این  معلوم  قرار  از  است.  مجلس  در  بررسی  حال  در 
مرکزی  بانک  ح  »طر ایران«،  اسلامی  جمهوری  بانکداری  جامع  ح  »طر ح  طر سه 
اسلامی  جمهوری  توسعه  بانک  تاسیس  ح  »طر ایران«،  اسلامی  جمهوری 
شده  تهیه   » کشور بانکی  و  پولی  قانون  اصلاح  »لایحه  لایحه  یک  و  ایران« 
مفرط  دغدغه  معنای  به  علی‌القاعده  لایحه  و  ح  طر تعداد  این  وجود  است. 

است. بانکداری  کلی  قوانین  اصلاح  به  سیاست‌گذار 

یت  مدیر و  مرکزی  بانک  زمینه  در  جاری  قوانین  اساسی  ایرادات  شما  نظر  به 
طرف  بر  را  موجود  مشکلات  می‌تواند  چقدر  بانکداری  ح  طر و  چیست  بانکی 

؟ کند
کرونولوژی۱   به  نگاهی  و  برگردیم  عقب‌تر  به  کمی  است  بهتر  می‌کنم  فکر  من 
را طی  این قوانین چه سیر تحول و تطوری  این قوانین داشته باشیم و بدانیم 
را قانون جدید می‌خواهد چه چیزی  این  و  داریم  امروز چه قوانینی  ما  کرده‌اند؛ 

ایران  ملی  بانک  تاسیس  می‌توانیم،  را  مرکزی  بانکداری  ابتدای  کند.  متحول 
تجاری  های  فعالیت  هم  عملا  بانک  این  که  بدانیم  آن  تاسیس  اساسنامه  و 
انجام می‌داد و ضمن آن به عنوان بانک مرکزی هم فعالیت می‌کرد. این ایده‌ای 
محسوب  ملی  بانک  فعالیت  ابتدای  و  پیش  سال   80 حدود  به  مربوط  که  بود 
دگرگونی  دچار  دنیا  در  مرکزی  بانکداری  ایده  همانند  ایده  این  بعدها  می‌شود. 
کرد  ح  مطر را  مباحثی  و  شد  ح  مطر بانکداری  قانونی  لایحه   1332 سال  در  شد. 
که با اساسنامه بانک ملی تفاوت داشت و موضوع بانکداری و نظارت بانکی از 
 1339 کشور در سال  بانکی و پولی  بانک مرکزی جدا شد. بعدتر قانون  مبحث 
است.  ایران  مرکزی  بانک  تاسیس  شاکله  قانون  این  واقع  در  که  شد  تصویب 
را  مرکزی  بانک  اختیارات  و  مسوولیت‌ها  وظایف،  ارکان،   ، ساختار قانون  این 
پولی  سیاست‌گذاری  حیث  از  بانکداری  نظام  بحث  با  ارتباطش  و  می‌کند  ح  مطر
1351 این قانون تغییر کرد و تبدیل  و نظارت بر بانک‌ها را شکل می‌دهد. سال 

ح جامع بانکداری می گوید؛ امیرحسین امین آزاد در مصاحبه با آفتاب خاورمیانه درباره طر

لبـــاس نــو
بر تــن نظــام بانکــداری

  ۱- علم رویدادنگاری
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بانکی  قانون  از  شده‌ای  خلاصه‌تر  شکل  که  شد  کشور  بانکی  و  پولی  قانون  به 
بود. کشور  پولی  و 

ما  مادر  قانون  مرکزی،  بانکداری  و  بانکداری  زمینه  در  و  کنونی  وضعیت  در 
نیم‌قرن  حدود  یعنی   ،1351 تیرماه  مصوب  کشور  بانکی  و  پولی  قانون  همانا 
مانند؛  دیگری  قوانین   ،1357 سال  اسلامی  انقلاب  از  بعد  هرچند  است.  پیش 
بدون  بانکداری  عملیات  قانون  بانک‌ها،  امور  اداره  نحوه  بانک‌ها،  شدن  ملی 
این  لیکن  شد  تصویب  و...  غیردولتی  بانک‌های  تاسیس  چگونگی  قانون  ربا، 
به  همچنان  کشور  بانکی  و  پولی  قانون  و  ندادند  تغییر  را  مبنا  کماکان  قوانین 
از  است.  ح  مطر بانک‌ها  برای  نظارتی  قانون  و  مرکزی  بانک  مادر  قانون  عنوان 
تمرکز  بانک‌ها  عملیات  روی  بر  نیز  ربا  بدون  بانکی  عملیات  قانون  دیگر  طرف 
اداره  قانون  ندارد.  چندانی  احکام  بانک‌ها،  بر  نظارت  و  تاسیس  درباره  و  دارد 
وجود  می‌کند.  تبیین  را  دولتی  بانک‌های  اداره  چگونگی  که  هم  بانک‌ها  امور 
قوانین  ما  است.  قانون‌گذاری  در  اغتشاش  یک  نشانگر  متعدد،  قوانین  این 
پیش  سال   50 که  قانونی  کرده‌ایم.  وضع  متفاوت  فکری  پارادایم‌های  با  متعدد 
در  که  قانونی  و  بوده  متفاوت  فکری  فضای  یک  اساس  بر  است  شده  نوشته 
اینکه،  تر  جالب  همه  از  و  داشته  دیگر  رویکرد  یک  کرده‌ایم  تدوین   60 دهه 
شده  متفاوت  کاملا  هم  دهه  دو  این  در  مرکزی  بانک‌های  اداره  نحوه  اصولا 
دنیا  بنابراین  است.  کرده  تغییر  بکلی  نیز  بانک‌ها  فعالیت  و  نظارت  شکل  و 
شده  عوض  کاملا  بانک‌ها  فعالیت  نحوه  و  کرده  تغییر  کاملا  بیرونی  محیط  و 
کماکان در فضای فکری  بانکی  و  است ولی قوانین اصلی و مادر در حوزه پولی 

مانده‌اند. پیش  سال   50 یا   40
این  که  رسید  یقین  این  به  شمسی   80 عمدتا  و   70 دهه  از  مرکزی  بانک  البته 
)لایحه  دوقلو  لوایح  به  موسوم  لوایحی  ارسال  با  و  دارند  اصلاح  به  نیاز  قوانین 
بانک مرکزی و لایحه بانکداری( در نظر داشت این شرایط را اصلاح کند ولی این 

نکردند. پیدا  فرجامی  هم  اقدامات 
از  در کل، قوانین فعلی در حوزه پولی و بانکی بسیار قدیمی هستند و بسیاری 
مقام  در  البته  صد  و  یافت  نمی‌توان  دیگر  کشورهای  قوانین  در  را  آن  مفاهیم 
اساسی  شاخص  دو  ما  اگر  نشده‌اند.  کافی  اثربخشی  به  منتج  نیز  اجرا  و  عمل 
اثربخشی  شاخصهای  مهم‌ترین  عنوان  به  را  مالی۳  ثبات  و  قیمت‌ها۲  ثبات 
است  توانسته  نه  اخیر  دهه  چند  در  مرکزی  بانک  بگیریم؛  نظر  در  مرکزی  بانک 
این  می‌بریم.  رنج  رقمی  دو  تورم  از  کماکان  ما  و  کند  برقرار  را  قیمت‌ها  ثبات 
چنین  افغانستان  و  عراق  مثل  ما،  همسایه  کشورهای  در  که  است  حالی  در 
دستاورد  مرکزی  بانک  نیز  بانکی  نظام  ثبات  زمینه  در  ندارد.  وجود  مشکلی 
عدم  این  نمایانگر  بخوبی  کشور  بانکی  شبکه  بحرانی  شرایط  و  نداشته  خوبی 

است. توفیق 

ح  طر شما  نظر  به  کردید.  اشاره  مرکزی  بانک  و  بانکداری  قوانین  تطور  سیر  به 
به  مربوط  مشکلات  می‌تواند  چقدر  مجلس،  تصویب  صورت  در  بانکداری 
مرکزی  بانک  استقلال  مشکل  همچنین  تورم،  و  پول  خلق  مانند  کلان  اقتصاد 

کند؟ مرتفع  را 
قوانین  اصلاح  نیازمند  مرکزی  بانکداری  و  بانکداری  حوزه  در  اصلاحی  هر  انجام 
حتما  ما  نیست.  کافی  شرط  ولی  هست  لازم  شرط  شرط،  این  منتها  است  مادر 
قوی،  قانونی  بستر  یک  در  باید  حتما  و  باشیم  داشته  خوب  قانون  یک  باید 
قانون  یک  اصلاح  با  که  تصور  این  با  ولی  دهیم،  انجام  را  اصلاحی  اقدامات 
سیاسی  اقتصاد  چارچوب  در  است  ممکن  کنیم،  درست  را  چیز  همه  می‌توانیم 

نشود. محقق  امر  این  کشور 
سعی  من  است.  کرده  اساسی  تغییرات  فعلی  قوانین  به  نسبت  بانکداری  ح  طر
قانون  کنم.  ذکر  را  تغییرات  این  از  برخی  فعلی،  وضعیت  به  توجه  با  می‌کنم 
ارکانی طراحی کرده است. مجمع عمومی  پولی و بانکی کشور برای بانک مرکزی 
نظارت  هیئت  مرکزی،  بانک  عامل  هیئت   ، اعتبار و  پول  شورای  مرکزی،  بانک 

می‌شوند. محسوب  مرکزی  بانک  ارکان   ، نظار هیئت  و  اسکناس  اندوخته 
یک  مرکزی  بانک  که  کرده  پیدا  تجلی  دید  این  با  مرکزی  بانک  عمومی  مجمع 
اصلی  سهامدار  مرکزی،  بانک  عمومی  مجمع  در  بنابراین  است.  دولتی  شرکت 
اتخاذ  دیگر  شرکت  هر  مانند  را  مجموعه  شرکتی  تصمیمات  و  است  دولت 

. می‌کند
، اصلی‌ترین رکن بانک مرکزی است و وظیفه سیاست‌گذار  شورای پول و اعتبار

پولی و نظارتی بانک مرکزی را برعهده دارد.
عملیات  انجام  وظیفه  است  قرار  که  است  رکنی  نیز  مرکزی  بانک  عامل  هیئت 
اندوخته  بر  نظارت  هیئت  و  باشند  داشته  برعهده  را  مرکزی  بانک  روزانه 
و  آن  محدودیت‌های  اسکناس،  انتشار  با  ارتباط  در  وظایفی  نیز  اسکناس 
مرکزی  بانک  قانونی  حسابرس  نیز  نظار  هیئت  نهایتا  دارد.  اسکناس  امحای 

می‌شود. محسوب 
مرکزی،  بانک  اداره  الگوی  این  ولی  است  مرکزی  بانک  فعلی  وضعیت  این 
را  کاملا منسوخ شده است. یعنی بهترین قوانین و عملکردها۴   امروزه در دنیا 
هیچ  که  می‌بینید  کنید  نگاه  خودمان  بر  و  دور  کشورهای  به  و  کنید  رها  که  هم 

نمی‌گیرد. بهره  الگو  این  از  مرکزی  بانک 
که  نمی‌شوند  محسوب  دولتی  شرکت  دنیا  در  مرکزی  بانک‌های  کلی،  طور  به 

بسیار  بانکی  و  پولی  حوزه  در  فعلی  قوانین  کل،  در 
آن را در قوانین  قدیمی هستند و بسیاری از مفاهیم 
مقام  در  البته  صد  و  یافت  نمی‌توان  دیگر  کشورهای 
نشده‌اند.  کافی  اثربخشی  به  منتج  نیز  اجرا  و  عمل 
ثبات  قیمت‌هاو  ثبات  اساسی  شاخص  دو  ما  اگر 
اثربخشی  شاخصهای  مهم‌ترین  عنوان  به  را  مالی 
چند  در  مرکزی  بانک  یم؛  بگیر نظر  در  مرکزی  بانک 
برقرار  را  قیمت‌ها  ثبات  است  توانسته  نه  اخیر  دهه 

یم. می‌بر رنج  رقمی  دو  تورم  از  کماکان  ما  و  کند 

2.  financial stability                                                                                                                                                                                                                              3. best practice                                                                                                                                                                                       4. Bretton Woods system 
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بانک

سرمایه  که  می‌شود  ذکر  مرکزی  بانک  قوانین  در  باشد.  آنها  سهامدار  دولت 
بانک مرکزی متعلق به کشور است و نه به دولت. یعنی اگر از واژه ای استفاده 
ساختارشان  در  علت  همین  به   .government نه  و  است   state واژه  می‌کنند؛ 
مهم  خصوص  در  مهم  بسیار  نکته  ندارد.  وجود  عمومی  مجمع  نام  به  رکنی 
ترین رکن بانک مرکزی یعنی شورای پول و اعتبار این است که در قانون فعلی، 
نهادهایی  نمایندگان  و  وزرا  دولت،  به  منسوب  اعتبار  و  پول  شورای  اعضای 
ثبات  خصوص  در  مسوولیتی  اصولا  ها  دستگاه  و  اشخاص  این  که  هستند 
 ، اعتبار و  پول  شورای  در  ولی  ندارند  پولی  سیاست‌گذاری‌های  و  قیمت‌ها 
می‌گیرند.  را  کشور  اقتصاد  و  مرکزی  بانک  اداره  برای  تصمیمات  اصلی‌ترین 
ثبات  با  رابطه  در  قانونی  مسوولیت  هیچ   ،... و  تعاون  اتاق  بازرگانی،  اتاق  یعنی 
را  اصلی  سیاست‌گذاری  باید  عملا  که  نشسته‌اند  جایی  ولی  ندارند  قیمت‌ها 
در‌خصوص  مسوولیتی  هیچ  و...  کشاورزی  جهاد  وزیر  نفت،  وزیر  دهند.  انجام 
رکن  اصلی‌ترین  در  عملا  ولی  نیستند  هم  پاسخگو  و  ندارند  قیمت‌ها  ثبات 

می‌گیرند. را  کلیدی  تصمیمات  و  نشسته‌اند  مرکزی  بانک 
عمدتا  آن  وجودی  فلسفه  که  است  رکنی  هم  اسکناس  اندوخته  نظارت  هیات 
گردد. در حالیکه  بر می  به پشتوانه طلا بودن، اسکناس و مسکوکات منتشره 
سال  از  شده،  ح  مطر  ۵۱ سال  کشور  بانکی  و  پولی  قانون  در  که  طلا  پایه  بحث 
بانکداری  از قوانین  ما رخت  قانون  از تصویب  بعد  یعنی دو سال  بعد  به   ۱۹۷۳
که  است  سال   ۴۵ حداقل  یعنی  است!  بربسته  دنیا  کشورهای  سایر  مرکزی 
کماکان  ما  قانون  ولی  ندارد  وجود  مرکزی  بانک‌های  قوانین  در  مفهومی  چنین 

است. نشده  اصلاح 
کند؟ برطرف  مرکزی  بانک  ساختاری  ایرادات  این  توانسته  بانکداری  ح  طر آیا 

بانک‌های  تمامی  مشابه  یعنی  است.  توانسته  بله  که  است  این  من  پاسخ 
آمده است به جای سه رکن فعلی  ح  مرکزی مدرن امروزی، این قانون و این طر
اسکناس(،  اندوخته  نظارت  هیات  و  اعتبار  و  پول  شورای  عمومی،  )مجمع 
مشابه  الگوهای  مانند  رکن  این  است.  کرده  طراحی  عالی«  »هیئت  رکن  یک 
در  است.  اجرایی۶   غیر  و  اجرایی۵   بخش  دو  از  مرکب  دنیا  مرکزی  بانک‌های  در 
و  است  بیشتر  اجرایی  از  اجرایی  غیر  اعضای  تعداد  مدرن،  مرکزی  بانک‌های 

دارد. برعهده  را  مرکزی  بانک  سیاست‌گذاری  و  نظارت  وظیفه  عالی  هیات 

هیات  و  اعتبار  و  پول  شورای  عمومی،  مجمع  وظایف  عملا  رکن  این  بنابراین، 
از اینکه  را برعهده دارد. به نظر من این تغییر جدای  نظارت اندوخته اسکناس 
و  آوانگارد  بسیار  تغییر  یک  می‌شوند،  انتخاب  چگونه  عالی  هیات  اعضای 

است. مرکزی  بانک  ساختار  طراحی  در  پیشرو 
غیر  و  اجرایی  بخش  دو  به  مرکزی  بانک  عالی  هیئت  کردید  اشاره  که  طور  همان 
غیر  و  مستقیم  طور  به  آن  اعضای  انتصاب  نحوه  ولی  می‌شود  تقسیم  اجرایی 
لطمه‌ای  مرکزی  بانک  استقلال  به  امر  این  آیا  است.  دولت  توسط  مستقیم 

نمی‌کند؟ وارد 
معرفی  نهاد  یا  فرد  یک  باید  را  عالی  هیئت  عضویت  تصدی  کاندیدهای  بالاخره 
مرکزی  بانک  قانون  دارند.  مختلف  رویکردهای  مختلف  کشورهای  کند. 
وظیفه   ، کشور یک  در  دهد.  می  انجام  را  کار  این  دولت  می‌گوید  انگلستان 
 ، دیگر کشوری  در  و  است  اقتصاد  وزیر  عهده  بر  عالی  هیئت  اعضای  انتصاب 
الگوی  دنیا  در  کند.  تصویب  را  آن‌ها  باید  مجلس  و  تعیین  را  اعضا  دولت 
رکن  بالاترین  در  عضویت  متصدیان  کردن  انتخاب  و  کاندیداها  برای  واحدی 
پیدا  تاکنون  امر  این  برای  کاملی  جایگزین  هیچ  و  ندارد  وجود  مرکزی  بانک 
اعضای  انتصاب  نمی‌توان  که  است  گریزناپذیر  امر  این  البته  است.  نشده 
که نماند  ناگفته  کرد.  واگذار  علمی  و  غیرانتفاعی  نهادهای  به  را  عالی  هیات 
به  که  است  افراد  این  عزل  نحوه  عالی،  هیات  اعضای  انتخاب  نحوه  از  مهم‌تر 
تصور  و  شود  فراهم  آنها  برای  رای  استقلال  که  است  شده  پیش‌بینی  نحوی 
برکنار  دولت  توسط  راحتی  به  بدهند  دولت  منویات  خلاف  نظری  اگر  که  نکنند 

می‌شوند.
ح عزل اعضای غیر اجرایی به طور مستقیم توسط دولت امکان‌پذیر  در این طر
کل  رئیس  ویژه  به  اجرایی  اعضای  عزل  است.  مهمی  بسیار  نکته  که  نیست 
بانک مرکزی نیز منوط به شرط و شروط فراوانی شده که می‌تواند تاثیر بسزایی 
در  دولت  اگر  البته  بگذارد.  عالی  هیات  اقدامات  و  نظر  و  رای  در  استقلال  در 
آن  مربوطه  ماده  در  و  بپردازد  بالایی  هزینه  باید  باشد  مصمم  کل  رئیس  عزل 
اجرایی  غیر  اعضای  با  مشورت  از  پس  می‌تواند  »رئیس‌جمهور  که:  است  آمده 
یا  قصور  به  مستند  باید  رئیس‌کل  عزل  کند.  عزل  را  رئیس‌کل  عالی،  هیات 
مصـوبات   اجـرای  عـدم  یا  مـرکزی،  بانـک  اهــداف  تحقق  در  رئیس‌کـــل  تقصیـــر 
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خود  مشورتی  نظر  موظف‌اند  هیات‌عالی  اجرایی  غیر  اعضای  باشد.  هیات‌عالی 
را به همراه ادله و مستندات مربوط، کتبا به رئیس‌جمهور تقدیم نموده و برای 
هزینه‌ای  مستندات،  انتشار  و  شفافیت  واقع  در  کنند«.  منتشر  عموم  اطلاع 
عمومی  افکار  مستندات،  انتشار  با  و  می‌گذارد  دولت  دوش  روی  سنگین 
 . خیر یا  است  داشته  وجود  تقصیری  و  قصور  واقعا  که  کند  قضاوت  می‌تواند 
رویکرد  همین  با  و  می‌کند  ضمانت  را  مرکزی  بانک  استقلال   ، ساز‌و‌کار این 
فراهم  عالی  هیئت  اعضای  نظر  و  رای  برای  را  استقلال  دنیا،  مرکزی  بانک‌های 
بانک  تمام‌وقت  کارمند  عالی  هیئت  اعضای  مدل  این  در  همچنین  می‌نمایند. 
ندارند. مرکزی  بانک  امور  اداره  به‌جز  دیگری  مشغله  هیچ  لذا  هستند  مرکزی 

بانک‌ها  بر  نظارت  »مدیرکل  عنوان  به  مرکزی  بانک  در  شما  سمت  به  توجه  با 
ح  طر این  در  که  اعتباری  موسسات  بر  نظارت  سازمان  اعتباری«،  موسسات  و 
حاضر  حال  قانون  با  کارکردی  و  ساختاری  تفاوت  چه  است؛  شده  پیش‌بینی 

داشت؟ خواهد 
هیئت  این  که  داریم  مرکزی  بانک  در  عامل  هیئت  یک  ما  موجود  شرایط  در 
مرکزی؛  بانک  در  اصلی  ارکان  ندارد.  بالایی  جایگاه  قانونی،  اختیارات  لحاظ  به 
هیئت  اساسا  بنابراین  هستند.  مرکزی  بانک  رئیس‌کل  و  اعتبار  و  پول  شورای 
مرکزی  بانک  نظارتی  معاون  ندارد.  مرکزی  بانک  اداره  در  پرقدرتی  نقش  عامل 
از  یکی  صرفا  نظارتی  معاون  یعنی  نیست.  هم  عامل  هیئت  همین  عضو  حتی 
بنابراین  نیست.  هم  عامل  هیئت  همین  عضو  ولی  است  رئیس‌کل  معاونین 
رئیس‌کل  که  نظارتی در حال حاضر چیزی است  قانونی معاون  اختیارات  دامنه 
اصلی  اعضای  از  یکی  نظارتی  معاون  ح،  طر این  در  اما  نماید.  تفویض  وی  به 
رکـن عضـو  بالاتریــن  بــه  نظارتــی  معــاون  جایگــاه  بنــابراین  است  عالی  هیئت 

است. کرده  پیدا  ارتقاء  بانک مرکزی 
ح  طر این  به  شما  دید  از  ید.  کر اشاره  ح  طر این  مثبت  نکات  به  بیشتر  کنون  تا 

است؟ وارد  انتقاداتی  چه 
امروزه  مثال  برای  است.  ایراد  و  نقد  محل  قانون  این  از  بخش‌هایی  یک 
فقط  و  می‌گذارند  قیمت‌ها  ثبات  را  خود  اصلی  هدف  مرکزی  بانک‌های  بیشتر 
همین  نیز  مرکزی  بانک  استقلال  مبنای  اصولا  هستند.  تورم  کنترل  دنبال  به 
و  اقتصادی  رشد  یعنی  دولت‌ها  هدف  با  تعارض  در  هدف  این  است.  هدف 
را ما در  این تعارض در اهداف  آن است.  بر  انبساط پولی مترتب  سیاست‌های 
استقلالی  چون  مرکزی  بانک  معمولا  و  کرده‌ایم  تجربه  کاملا  اخیر  دهه  سه  دو 
ندارد مجبور است که نظر و دستورات دولت را بپذیرد و در جهت هدف دولت 
به  معمولا  پولی  انبساط  سیاست  این  البته  کند.  عمل  اقتصادی  رشد  یعنی 
با  که  است  داده  نشان  دنیا  تجربه  چون  نمی‌شود  منتهی  هم  اقتصادی  رشد 

رسید. پایدار  اقتصادی  رشد  به  نمی‌توان  انبساطی  پولی  سیاست 
ح بدون هیچ‌گونه اولویت‌گذاری، هدف هم ثبات قیمت‌ها ذکر شده  در این طر
و هم حمایت از رشد و توسعه اقتصادی. در بسیاری از قوانین بانک‌های مرکزی 
ذکر  مرکزی  بانک  هدف  عنوان  به  اقتصادی  رشد  از  حمایت  اروپایی  کشورهای 
مرکزی  بانک  اصلی  هدف  به  که  شرطی  به  می‌شود  بیان  صراحتا  منتها  می‌شود 
اگر  خدشه‌ای وارد نکند. یعنی هدف اصلی بانک مرکزی ثبات قیمت‌ها است و 
اقتصادی  رشد  به  قیمت‌ها،  ثبات  کنار  در  می‌تواند  کرد  احساس  مرکزی  بانک 
را انجام می‌دهد ولی تنها چیزی که بانک مرکزی باید در  کار  هم کمک کند، این 

ثبات قیمت‌ها است. باشد بحث  پاسخگو  آن  قبال 
کمیته  گانه   ۲۹ از اصول  موضوع دیگر مبحث نظارت یکپارچه است. در بخشی 
بدین  شده  پرداخته  یکپارچه  نظارت  موضوع  به  اثربخش  نظارت  برای  بازل 
نظارت  شود.  داده  یکپارچه  نظارت  کامل  اختیار  نظارتی  مقام  به  باید  که  ترتیب 
پایین  و  بالاسری  شرکت‌های  مجموعه  به  می‌تواند  ناظر  می‌گوید  یکپارچه 
است  بزرگ‌تر  هلدینگ  یک  جزء  اگر  بانک  واقع  در  کند.  نظارت  هم  بانک  سری 
نظارت  هم  آنها  به  بایستی  ناظر  دارد،  بیمه  مانند  زیرمجموعه  شرکت  یک  یا 
کند. قوانین سایر کشورها در این حوزه احکام متعددی دارند چون عملا مقام 
بالایی  قدرت  چنان  ناظر  و  نظارتی  مقام  ولی  نیست  طرف  بانک  با  صرفا  نظارتی 
را  بانکی  هولدینگ  کل  در  سرمایه  کفایت  نسبت  که  می‌گیرند  قانون  اساس  بر 

کنند. عوض  هم  را  بیمه  شرکت  مدیر  حتی  می‌توانند  و  می‌کند  تعیین 
حوزه  به  می‌تواند  بانکی  ناظر  آیا  که  می‌کند  ایجاد  جدیدی  بحث‌های  این‌ها 
این  در  کند؟  پیدا  ورود  بازنشستگی  صندوق‌های  و  بیمه  بازار  سرمایه،  بازار 
چنین  بانکی  ناظر  مقام  که  شده  اشاره  موضوع  این  به  ماده  یک  حد  در  قانون 

اختیاراتی دارد ولی این ماده کافی نیست و باید احکام مفصل آن ذکر شود زیرا 
مبسوط،  به‌طور  بخش  این  احکام  اگر  دارد.  وجود  کاستی‌هایی  بابت  این  از  که 
شد. خواهد  ایجاد  قوانین  تعارض  معضل  بعدها  نشود  شفاف‌سازی  و  تصریح 
ح پیش‌بینی شده است؛ چیست؟ که در این طر نظرتان درباره بانک توسعه‌ای 
بحث  کنم  یاد  ح  طر این  جدی  کاستی  عنوان  به  می‌توانم  من  که  اساسی  نکته 
به  و  ذکر  ح  طر این  در  بخش  یک  عنوان  به  توسعه  بانک  است.  توسعه  بانک 
دلیل  هیچ  است.  شده  ح  طر این  کل  آشیل  پاشنه  به  تبدیل  عملا  من  نظر 
بانک  قانون  یعنی  مادر  قانون  دو  کنار  در  توسعه  بانک  که  ندارد  وجود  منطقی 
مرکزی و قانون بانکداری که فوق‌العاده مهم و اساسی و حیاتی هستند، بیاید. 
بماند  اثربخش  و  پابرجا  مدت‌ها  باید  احکامشان  که  هستند  قوانینی  این‌ها 
این  آیا  بدهد.  انجام  توسعه‌ای  فعالیت  یک  می‌خواهد  تنها  توسعه  بانک  ولی 
بانکداری  و  بانک مرکزی  قانون  با  قانون هم‌تراز  آن‌هم  و  قانون  به یک  نیاز  امر 
شود.  دیده  جدا  کاملا  می‌توانست  توسعه  بانک  که  است  این  من  نظر  دارد؟ 
از  وجه  تامین  برای  توسعه  بانک  که  است  این  صاحب‌نظران  از  بسیاری  تلقی 
این  ایجاد شده است. نکته مهم  بانک مرکزی  به منابع  آن  اتصال منابع  طریق 
تا  بدهد  استقلال  مرکزی  بانک  به  است  آمده  بانکداری  ح  طر کلیت  که  است 
از منابع بانک مرکزی برای پوشش کسری‌هایش  دولت و سایر نهادها نتوانند 
و  ظرایف  یک  با  توسعه  بانک  یعنی  ح  طر از  بخش  این  اما  کند  استفاده 
است  غرض  نقض  عملا  این  بکند.  را  قبل  کار  همان  عملا  می‌تواند  مکانیزمی 
توسعه‌ای  بانک  دیگر  طرف  از  دارد.  مغایرت  مرکزی  بانک  استقلال  مفهوم  با  و 
به فعالیت در  که بخش خصوصی حاضر  کند  زمینه‌هایی سرمایه‌گذاری  باید در 
اقتصادی  که توجیه  کند  زمینه‌ای فعالیت  زبان صریح‌تر در  به  آن حوزه نیست. 
که  دولت  دهد.  قرار  آنها  اختیار  در  قیمت  ارزان  منابع  باید  بنابراین  ندارد. 
خ‌های  نر با  تسهیلات  اعطای  به  حاضر  نیز  تجاری  بانک  هیچ  ندارد،  بودجه 
دارد،  را  خودش  خاص  احکام  که  هم  ملی  توسعه  صندوق  نیست.  پایین  سود 
که  گزینه‌ای  تنها  بنابراین  است؛  ممنوع  بانک  این  برای  که  هم  سپرده‌گیری 
اخیر  ساله   40 داستـان  تکـرار  و  مـرکـزی  بانک  منابع  از  استفـاده  می‌مـاند  باقـی 
سـابقـه یـک  مـا  است.  نشـده  عنــایت  آن  بـه  کـه  اســت  مطــالبــی  ایـن‌ها  اسـت! 

بانک‌های  می‌دهد  نشان  که  داریم  کشور  در  ساله   60 توسعه‌ای  بانکداری 
فعلی  توسعه‌ای  بانک‌های  می‌دانیم  ما  همه  رفته‌اند.  مسیری  چه  در  توسعه 
اشتباه  یک  کنیم  تکرار  را  مسیر  این  دوباره  اینکه  مواجه‌اند.  مشکلاتی  چه  با 

است. بزرگ 
مجموعه‌ای  یک  کنون  تا   ۵۱ سال  از  ما  که  است  این  ح  طر این  دیگر  ضعف 
قانون برده‌ام.  نام  را  آنها  از  برخی  مـن  که  داریم  قوانیـن  از  متفرقـی  و  وسیـع 

تسهیلات،  اعطای  تسهیل  گیری،  وثیقه  الزام  عدم  سود،  خ  نر کردن  منطقی 
 . و...  است  شده  ابلاغ  دولت  توسط  که  بانکداری  حوزه  آیین‌نامه‌های  مجموعه 
قوانین  این  ندارند.  همخوانی  یکدیگر  با  آیین‌نامه  و  قوانین  مجموعه  این 
شده‌اند.  بانک‌ها  برای  واقعی  معضل  یک  به  تبدیل  عملا  تصویب‌نامه‌ها  و 
مواجه  مقررات  از  زیادی  حجم  با  نظارتی  مقام  و  مرکزی  بانک  و  بانکی  سیستم 
تعارض  یکدیگر  با  حال  عین  در  و  ندارند  واحدی  هدف  مقررات  این  که  است 
منسوخ  و  ناسخ  کدامشان  کنند،  اجرا  را  یک  کدام  نمی‌دانند  بانک‌ها  دارند. 
است، کدامشان تقدم و تاخر دارند و کدامشان عام و خاص است؟ این احکام 
است. کرده  ایجاد  مشکل  بانک‌ها  برای  قانونی  و  حقوقی  لحاظ  به  مفاهیم  و 
چیــزی هـر  و  کند  حــاکم  را  ح  طــر همین  احکــام  می‌شد  سعـی  باید  ح  طــر ایـن  در 

،،هدف اصلی بانک مرکزی ثبات قیمت‌ها است و اگر بانک 

به  قیمت‌ها،  ثبات  کنار  در  می‌تواند  کرد  احساس  مرکزی 
رشد هم کمک کند، این کار را انجام می‌دهد ولی تنها چیزی 
که بانک مرکزی باید در قبال آن پاسخگو باشد بحث ثبات 

است. ،،قیمت‌ها 
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بانک
که  است  چیزی  همین  حکم  می‌گفت  باید  یعنی  می‌کرد.  نسخ  را  قانون  این  جز 
من می‌گویم و هر چیزی که غیر از این است نسخ می‌شود و هیئت عالی احکام 
این  می‌کرد.  صادر  خاص  زمان  مدت  و  فرجه  یک  در  را  خاص  آیین‌نامه‌های  و 
زیاد  و  کرد  اصلاح  را  آن  می‌توان  البته  که  است  ح  طر این  دیگر  ضعف  یک  هم 

نیست. زمان‌بر  و  پیچیده 
به  را  نها  آ استقلال  چقدر  و  است  چگونه  بانک‌ها  به  ح  طر این  نگاه  شما  دید  از 

می‌شناسد؟ رسمیت 
 ، دیگر کشورهای  در  مستقل‌اند.  موجودیتی  هم  بانک‌ها  بپذیریم  باید  ما 
ما  شناخته‌اند.  رسمیت  به  مرکزی  بانک  استقلال  همانند  را  بانک‌ها  استقلال 
اسم  به  قانونی  احکام  با  نداشته‌ایم  نظارتی  ابزارهای  چون  گذشته  سالیان  طی 
نفی  را  آن‌ها  استقلال  و  کرده‌ایم  دخالت  بانک‌ها  کار  در  عملا  بانک‌ها  بر  نظارت 
مطالبات،  وصول  و  وثیقه‌گیری  تسهیلات،  اعطای  به  مربوط  احکام  کرده‌ایم. 
در  باید  تنها  بانک‌ها  و  باشد  بانک  اختیار  در  باید  که  هستند  موضوعاتی 
مرکزی  بانک  نیست  سالم۷  بانکی  اگر  باشند.  پاسخگو  عملکردشان  کلیت 
بانک‌ها  کرد.  دخالت  بانک  کار  در  نباید  جزئیات  در  اما  بگیرد  را  گریبانش  باید 
وثیقه  چگونه  و  دهند  تسهیلات  کسی  چه  به  بگیرند  تصمیم  باید  خودشان 
گیری کنند. اما اگر نسبت کفایت سرمایه آن‌ها افت پیدا کرد، بانک مرکزی باید 
با قدرت ورود کند. بانک مرکزی باید اختیار قانونی داشته باشد در صورت بروز 
را به دادگاه بسپارد ولی در مسائل دیگر  سوء جریان مالی در بانک، مدیرانش 
سیکل  زنده  موجود  یک  مانند  است،  مستقل  بانک  شخصیت  بپذیرد  باید 
حیات دارد و ممکن است به خاطر مدل کسب‌وکارش۸ روزی به مرحله فرتوتی 
ایالات‌متحده   ۹FDIC لیست  در  نیست.  مقصر  هم  هیچ‌کس  برسد.  انحلال  و 
می‌کنند.  طی  را  انحلال  فرایند  مالی  موسسات  از  زیادی  تعداد  هرساله  آمریکا، 
فعال  و  زنده  همیشه  برای  بانک‌ها  همه  کند  تضمین  مرکزی  بانک  نیست  قرار 
تعریف  به‌گونه‌ای  را  ورشکستگی  و  انحلال  قواعد  که  است  این  مهم  بمانند. 
اینکه  ولی  نرود.  دست  از  خرد  سپرده‌گذاران  ویژه  به  مردم  سپرده‌های  تا  کند 
ورشکست  بانکی  اگر  که  ببینیم  گونه‌ای  به  را  شرایط  ح؛  طر این   167 ماده  در 
این  است.  اشتباه  کنند،  خسارت  جبران  باید  و  هستند  مقصر  همه  انگار  شد 

شود. اصلاح  ح  طر این  در  باید  دیدگاه 
ندارد.  وجود  ورشکستگی  ضد  تضمین  که  کنند  احساس  باید  هم  بانک‌ها 
کند.  حفاظت  را  آن‌ها  که  ندارد  وجود  پنهانی  دست  و  است  رقابتی  بازار   ، بازار
آنها توجه کافی نمی‌شود. این که اگر بانکی  این‌ها نکته‌های مهمی است که به 
بانکی  اگر  ندارد.  دلیلی  می‌شود،  دعوا  اقامه  مدیرانش  علیه  شد  ورشکسته 
هم  بانک  عادی،  به‌طور  ولی  شود  رسیدگی  باید  دارد  تقصیری  یا  کرده  تقلبی 
تعهدات  ایفای  در  است  ممکن  خود،  حیات  سیکل  در  دیگر  شرکت  هر  مانند 

شود. مواجه  شکست  با  خود 
بانک  توسط  بانک‌ها  تضمین  بر  مبنی  جامعه  عمومی  تلقی  و  تصور  این  یعنی 

باشد؟ نباید  یا  نیست  درستی  تلقی  مرکزی 
جایی  هیچ  یعنی  ندارد.  قانونی  مبنای  مرکزی  بانک‌  توسط  بانک‌ها  ضمانت 
سایر  حیات  ضامن  مرکزی  بانک  کند  بیان  تلویحا  حتی  یا  صراحتا  که  نیست 
را ایجاد  بانک‌ها است بلکه این عملکرد بانک مرکزی بوده است که این تصور 
شده  ایجاد  تصور  این  که  بوده  به‌گونه‌ای  ایران  مرکزی  بانک  عملکرد  کرده. 
هیچ  که  حالی  در  شود  منحل  یا  ورشکسته  بانکی  هیچ  نمی‌دهد  اجازه  او  که 
تضمین  را  بانک‌ها  شرایطی  هر  در  که  ندارد  وجود  مرکزی  بانک  هیچ  دنیا،  جای 
انحلال  فرآیند  وارد  وگرنه  شوند  اداره  به‌درستی  باید  بانک‌ها  کند.  درصدی   ۱۰۰
می‌شوند. این‌ها قاعده‌هایی است که باید قانون‌گذار قبول کند و عملا امکان 
بازار  در  می‌تواند  که  می‌داند  می‌کند،  کار  خوب  که  بانکی  یعنی  بدهد.  را  رقابت 

می‌شود.  ج  خار بازار  از  نمی‌کند  کار  خوب  که  آن  و  بماند 

هم  به  رقابت  قاعده  نمی‌شود  ورشکسته  کس  هیچ  بگوید  مرکزی  بانک  اگر 
به  بانکی  وقتی  بداند  باید  هم  مشتری  می‌زند.  هم  به  را  آزاد  بازار  و  می‌خورد 
شود  ورشکسته  بانک  این  اینکه  احتمال  می‌دهد  سود  درصد   23 سپرده‌ها 
نسبت  سالم‌تری  بانک  می‌تواند  می‌دهد  سود  درصد   18 که  بانکی  و  است  زیاد 
فعالیت  بتواند  عملکردی  هر  با  بانکی  هر  باشد  قرار  اگر  باشد.  قبلی  بانک  به 
لذا  ندارد  وجود  بازده  و  ریسک  بین  رابطه‌ای  که  می‌دهید  را  پیام  این  شما  کند 
وقتی  می‌آید  بدش  بالا  بازده  از  کسی  چه  است.  بهتر  باشد  بالاتر  بازده  چه  هر 

باشد؟ نداشته  واقعی  ازای  به  ما  و  مفهوم  ریسک 

آن‌ها  امورات  در  مرکزی  بانک  و  باشند  مستقل  باید  بانک‌ها  کردید  اشاره 
که  طور  همان  کند.  طراحی  را  خود  کسب‌وکار  مدل  بانک  هر  و  نکند  دخالت 
مدل  عملا  عملکردی  و  قانونی  محدودیت‌های  به  بنا  بانک‌ها  هستید  مطلع 
نمی‌کنند.  ارائه  متنوعی  و  ویژه  سرویس‌های  و  ندارند  پیچیده‌ای  کسب‌وکار 
شکل  تسهیلات  و  سپرده  سود  خ  نر اساس  بر  عملا  بانک‌ها  کسب‌وکار  مدل 
عملا  و  است  کرده  قانونمند  را  خ‌ها  نر و  اشکال  تمامی  ح  طر این  که  می‌گیرد 
چیست؟ مورد  این  در  شما  نظر  می‌شود.  محسوب  بانک‌ها  امور  در  دخالت 
توسط  بهره  خ  نر عنوان  به  نرخی  اصولا  دنیا  کشورهای  بقیه  در  ایران  از  غیر 
بانک‌های  البته  نمی‌شود.  تعیین  بانک‌ها  برای  دستوری  شکل  به  مرکزی  بانک 
خ  نر روی  غیر‌مستقیم  به‌طور  می‌توانند  که  دارند  قدرتمندی  ابزارهایی  مرکزی 
بانک  اخیرا  که  است  باز  بازار  عملیات  ابزارها،  این  از  یکی  بگذارند.  تاثیر  بهره 
دیگری  ابزارهای  مرکزی  بانک‌های  است.  کرده  عملیاتی  را  آن  کشورمان  مرکزی 
مثال  به‌طور  اما  دارند  را  بانک‌ها  قانونی  سپرده  اخذ  و  مجدد  تنزیل  مانند 
در  نمی‌تواند  دنیا  در  مرکزی  بانک  هیچ  است  درصد   25 بازار  در  بهره  خ  نر وقتی 
نهایتا  ابزارها  این  با  بلکه  برساند  درصد   10 به  را  آن  دستور  یک  با  و  لحظه  یک 

برسانند. درصد   24 یا   24.5 به  را  آن  می‌توانند 
کشورمان وجود  بانکداری  خ‌های سود در قواعد فعلی  کردن نر دستوری تعیین 
دستوری  را  تسهیلات  سود  خ  نر هم  و  سپرده‌ها  سود  خ  نر هم  عملا  یعنی  دارد 
هم  است؟  کرده  پیشرفتی  حوزه  این  در  بانکداری  ح  طر آیا  اما  می‌کنیم.  تعیین 
صراحت  به  ح  طر این  در  مرکزی  بانک   ! خیر گفت  می‌توان  هم  بله  گفت  می‌توان 
قانون،  این  است.  بزرگ  اتفاق  یک  این  که  نیست  سود  خ  نر تعیین  مسوول 
را در اختیار بانک مرکزی قرار می‌دهد که به صورت  ابزارهای سیاست‌های پولی 
خ سود در بازار تعیین می‌شود و  آن استفاده کند. بدین معنی که نر از  مستقل 
تاثیر بگذارد.  آن  روی  بر  بازیگر عمده صرفا می‌تواند  به عنوان یک  بانک مرکزی 
این الگویی است که همه بانک‌های مرکزی از آن استفاده می‌کنند. در خصوص 
تعیین  در  مرکزی  بانک  که  است  شده  گفته  ح  طر این  در  هم  عقود  سود  خ  نر
استثناء  این  که  است  آن  من  ترس  استثناء.  موارد  در  مگر  نمی‌کند  ورود  آن 
دید  با  و  بانکداری  ح  طر از  دفاع  مقام  در  البته  شود.  قاعده  به  تبدیل  بعدها 
می‌توانند  استثنائا  هم  مرکزی  بانک‌های  سایر  که  گفت  می‌توان  خوش‌بینانه 
و  کنند  تعیین  دستوری  به‌صورت  بانکی  نظارت  مقاصد  با  را  بانک‌ها  بهره  خ  نر
با  و  افتاده  مخاطره  به  بانکی  وضعیت  که  کنند  احساس  که  است  زمانی  این 
خ‌های  نر با  سپرده  جذب  طریق  از  خود  مشکلات  موقت  رفع  قصد  پونزی  بازی 
آن بانک  را دارد. در چنین شرایطی مراجع نظارت بانکی می‌توانند برای  سود بالا 
شاید  کنند.  تعیین  مشخصی  سقف  در  را  بهره  خ  نر بانک‌ها(،  بقیه  نه  )و  خاص 

باشد. آمده  مواردی  چنین  برای  قانونی  استثنای  این 
کرد.  نگاه  آن  به  خوش‌بینانه  نمی‌توان  بانکداری  ح  طر قسمت‌های  برخی  در  اما 
اینکه به بانک مرکزی این اختیار را بدهیم که سپرده‌های جاری بانک‌ها را تعیین 
و تکلیف کند، به مفهوم دخالت در امور بانک‌ها است. اگر بانک، سپرده می‌گیرد 
مغایر  بانک  استقلال  قاعده  با  این  کند.  تعیین  را  مصارفش  نحوه  خودش  باید 
برای  بانک  هر  دخالت.  نه  و  باشد  داشته  نظارت  اختیار  باید  مرکزی  بانک  است. 
نظارت  باید  مرکزی  بانک  و  بگیرد  تصمیم  بتواند  باید  می‌کند  دریافت  که  منابعی 

. یا خیر را رعایت می‌کند  ربا  بانکداری بدون  که بانک قاعده  کند 

بانکداری شرکتی،  بانکداری خرد،  دارد مانند؛  را  کسب‌وکار خود  بانکی مدل  هر 
مدل  مختلف  انواع  لذا  و...  تخصصی  بانکداری  قرض‌الحسنه،  بانکداری 
همه  در  کند  مجبور  را  بانکی  مرکزی،  بانک  نباید  و  دارد  وجود  بانکی  کسب‌وکار 

بپذیرد. را  کسب‌وکار  مدل  یک  صرفا  یا  کند  کار  زمینه‌ها 

7. safe and sound                                                                                                                                                                                                                    8.  business model                                                                                                                                               9.  Federal Deposit Insurance Corporation
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ح دارید؟ آیا نقد دیگری به این طر
بانک‌ها  سهامداری  بحث  ندیدن  کامل  ح،  طر این  ضعف  نقاط  از  دیگر  یکی 
ح نسبت به وضع موجود پیشرفت‌هایی داشته ولی مفهوم  البته این طر است. 
قاعده  در  است.  نشده  دیده  کامل  طور  به  سهامداران  شایستگی۱۰  و  صلاحیت 
مجوز  اعطای  هنگام  تا  است  لازم  بانک؛  سهامداران  شایستگی  و  صلاحیت 
تاسیس بانک و بعد از آن، صلاحیت سهامداران توسط بانک مرکزی احراز شود. 
همچنین ممکن است بر اساس نحوه رفتار یا تعامل آنها با بانک، پس از مدتی، 
سهامداران  خصوص  در  و  کشورمان  در  ما  گردد.  ابطال  سهامداران  صلاحیت 
تصور  بانک‌ها  عمده  سهامداران  اغلب  نداشته‌ایم.  خوبی  تجربه  بانک‌ها، 
بانکداری  قواعد  به  اصلا  و  است  خودشان  شخصی  منابع  بانک  منابع  می‌کنند 
بخش  هم  و  دولت  هم  می‌تواند  عمده  سهامدار  این  ندارند.  توجهی  مدرن 
سهامدار  جانب  از  ضربه‌هایی  چه  بانک‌ها  می‌دانیم  ما  همه  باشد.  خصوصی 
ح  عمده خورده‌اند. این مبحث احکام مفصلی می‌خواهد که جایش در همین طر
بانکداری است و نه در قانون سیاست‌های کلی اصل ۴۴. ما نیاز به احکام قانونی 
سهامدار  بتواند  اساس  آن  بر  که  داریم  بانکی  نظارت  مرجع  برای  مانعی  و  جامع 

کند. ید  خلع  سهام  مالکیت  از  را  غیرصالح 
ح به بحث نحوه تعیین صلاحیت مدیران بانک‌ها برمی‌گردد  نقد دیگر به این طر
« و »مسوولیت«  که در ماده 83 آن پیش‌بینی شده و طی آن قاعده تناسب »اختیار
از بین رفته است. باید توجه کرد در هر قانونی، هر شخص ذیصلاحی که مسوول 
از  آن مسوولیت را هم داشته باشد تا بتوان  است باید اختیار مکفی و هم‌تراز با 
ح،  طر این  بانک‌ها؛  مدیران  صلاحیت‌  تایید  بحث  در  خواست.  »پاسخگویی«  او 
به  را  دیگر  بخشی  و  بانک‌ها  دست  به  را  آن  از  بخشی  و  نکرده  رعایت  را  قاعده 
دست وزارت اقتصاد سپرده که کاملا بی معنی است و باید به طور کامل در اختیار 
چیزی  چنین  ح  طر این  اولیه  متن‌های  در  البته  باشد.  مرکزی  بانک  نظارتی  مقام 
نبود و بعدها به آن اضافه شده است. اگر وزارت اقتصاد مسوول احراز صلاحیت 
خصوص  در  پاسخگویی  هم  و  داد  اختیار  او  به  هم  باید  است  بانک‌ها  مدیران 
بر  پاسخگویی  است  قرار  اگر  ولی  خواست.  او  از  را  مدیران  این  عملکرد  نحوه 

باقی بماند. بانک مرکزی  اختیارات هم در دست  باید  بانک مرکزی باشد  عهده 
ح عجولانه  در فضای سیاسی و رسانه‌ای موجود برخی معتقدند تصویب این طر
داد  دست  از  را  فرصت  نباید  معتقدند  هم  برخی  شود.  پخته‌تر  ح  طر باید  و  است 
را  ح  طر این  نواقص  می‌توان  آینده  در  و  شود  تصویب  ح  طر همین  است  بهتر  و 

است؟ نزدیک‌تر  طیف  دو  این  از  یک  کدام  به  شما  نظر  کرد.  برطرف 
تصویب  به  قانونی  هیچ  ولی  بوده  ح  مطر قوانین  تغییر  بحث  شمسی   70 دهه  از 
در  مادرمان  قوانین  تا  است  لازم  سال  چند  واقعا  کرد  سؤال  باید  است.  نرسیده 
حوزه پولی و بانکی را تغییر اساسی بدهیم؟ اصولا این پروسه در کشورهای دیگر 
ح یا لایحه پخته‌تری ارائه  چقدر طول می‌کشد و در صورت خرید وقت، آیا واقعا طر
خواهد شد؟ یعنی با مجلس جدید و ورود نمایندگانی که در جریان پیچیدگی‌های 
ح نیستند چه اتفاق مثبتی خواهد افتاد؟ به هر حال مجلس فعلی 4 سال  این طر
پژوهش‌های  مرکز  و  گذاشته  وقت  آن  برای  و  شده  آشنا  مباحث  این  با  است 
استقرار  با  است.  رسیده  نقطه  این  به  کارشناسی  کار  سال‌ها  از  پس  مجلس 
نیز  مجلس  پژوهش‌های  مرکز  کارشناسی  ترکیب  است  ممکن  جدید  مجلس 
تغییر کند و طرحی که ثمره کار این مرکز بوده با چالش‌های جدیدی مواجه شود 
به  رو؛  پیش  افق  با  بود.  نخواهند  »کارشناسی«  جنس  از  چالش‌ها  این  الزاما  که 
نظرم اخذ زمان اضافی، بدون اینکه برنامه زمانی و عملیاتی مشخصی برای اصلاح 

بود. گردد، چندان مثمر ثمر نخواهد  ارائه  کاستی‌های فعلی  و  نواقص 

در  کاستی‌هایش  همه  با  ح  طر این  موافقید  شما  که  می‌گیرم  نتیجه  من  بنابراین 
برسد. سرانجام  به  مجلس  همین 

ح وجود داشته باشد، قطعا من  اگر جایگزین کامل‌تر و بی‌نقص‌تری برای این طر
ح بانکداری؛ قانون پولی  با آن جایگزین موافق خواهم بود ولی فعلا جایگزین طر
با وضع موجود  تناسبی  تنها هیچ  نه  که  1351 است  کشور مصوب سال  بانکی  و 

آن عقب‌تر است. از  ح بانکداری، فرسنگ‌ها  ندارد بلکه در مقام مقایسه با طر
قواعد بانکداری مرکزی و بانکداری، ظرف نیم‌قرن اخیر تحولات شگرفی را به خود 
دیده و شایسته نیست که ما کماکان با ادبیات چند دهه قبل بخواهیم نظامات 

بانکداری مرکزی و بانکداری خودمان را اداره کنیم.

10.  fit and proper



16March 2020  |  1398 آفتاب خاورمیانه  |  شماره 21  |  اسفند

بانک

مسعود راد
کارشناس و تحلیل‌گر اقتصادی

معادله چند‌مجهولی
جالـب اسـت کـه در سـال‌های اخیـر شـاید بـرای اولیـن 
خ بهـره" را بـه‌کار  بـار یـک رئیـس بانـک مرکـزی کلمـه "نـر
در   " بـاز بـازار  "عملیـات  اهمیـت  از  صحبـت  می‌بـرد. 
اقتصاددانـان  بـا  مرکـزی  بانـک  کل  رئیـس  نشسـت 
بـود. او ضمنـا عملیـات بـازار بـاز را کـه چنـدی پیـش بـه 
تصویـب شـورای پـول و اعتبـار رسـیده بـود، مهم‌تریـن 
کوتـاه مـدت و جدی‌تریـن  خ بهـره  کنتـرل نـر ابـزار بـرای 
خ سـود بانکـی  نـر کنتـرل  تـورم و  بـرای مدیریـت  اقـدام 
برشـمرد. در خبـر دیگـری از جریـده شـریفه کیهـان، بـه 
نظـر وی پیـاده کـردن ایـن ابـزار بـه عمـر دوران ریاسـت 
او قـد نخواهـد داد و کیهـان نیـز بـر آن صحـه گذاشـته 
، تائید ایـن نکته بود.  بـود. هـدف از ایـن یادداشـت نیـز
از چارچـوب  بـه اختصـار توضیحـی  ابتـدا  لازم اسـت در 
اصلـی عملیـات بـازار بـاز بدهیـم. تعریـف جامـع و مانـع 
آن اکنـون کار مشـکلی خواهـد بـود زیـرا نحـوه اسـتفاده 
از آن در کشـورهای مختلـف یکسـان نیسـت. از طریـق 
و   Bank of England )در  مرکـزی  بانـک  عملیـات  ایـن 

بـا   )20 قـرن  اوایـل  و   19 قـرن   Banque du France
وارد شـدن در بـازار پـول کوتـاه مـدت و خریـد یـا فـروش 
بانک‌هـا  نقدینگـی  اوراق خزانـه(  )اساسـا  اوراق معتبـر 
پولـی،  سیاسـت  و  اقتصـاد  وضـع  الزامـات  برحسـب  را 
کاهـش،  در‌صـورت  می‌دادنـد.  کاهـش  یـا  افزایـش 
تامیـن  بـرای  و  می‌گرفتنـد  قـرار  مضیقـه  در  بانک‌هـا 
پـول،  ایجـاد  تنهـا مرجـع  بـه  نیـاز خـود  مـورد  نقدینگـی 
مراجعـه  نهایـی(  )وام‌دهنـده  مرکـزی  بانـک  یعنـی 
می‌نمودنـد و بـا "تنزیـل مجـدد" اوراق مـورد قبول بانک 
خ تنزیـل مجـدد )bank rate( مورد  مرکـزی، منتهـی بـا نـر
خ  نـر ایـن  درمی‌آمدنـد.  مضیقـه  از  مرکـزی،  بانـک  نظـر 
خ‌هـای بهـره را تحـت تاثیـر قـرار مـی‌داد چـون  سـاختار نر
بانـک مرکـزی "ملجـا نهایـی" بـرای تامیـن نیـاز نقدینگـی 
بـازار  آن، عملیـات  بـه مفهـوم کلاسـیک  بـود.   بانک‌هـا 
، آن روی سیاسـت تنزیـل مجدد بانک مرکزی اسـت  بـاز
و تنزیـل و به‌طریق‌اولـی تنزیـل مجـدد بـدون آنکـه بـازار 
خ بهـره‌ای  کوتـاه مـدت پولـی وجـود داشـته باشـد و نـر

از  عـاری  باشـد  جـاری  بـازار  آن  در  بهـره‌ای  خ‌هـای  نر یـا 
مفهـوم خواهـد بـود. در کشـورهایی کـه ایـن عملیات با 
موفقیـت انجـام می‌گرفـت، دولـت در واقـع معتبرتریـن 
وام‌گیرنـدگان قلمـداد می‌گردیـد بـه همیـن جهـت ایـن 
اوراق، یعنـی اوراق خزانـه کوتـاه مـدت، غالبا با سررسـید 
سلسـله‌مراتب  ترکیـب  در  اساسـی  نقـش  سـه‌ماهه، 
مرکـزی  بانـک  می‌نمودنـد،  ایفـا  را  بانک‌هـا  نقدینگـی 
طبـق آئین‌نامـه‌اش بـا تنزیل مجـدد اوراق بهـادار کوتاه 
مـدت درجه‌یـک بانک‌هـا بـه آن‌هـا اعتبـار مـی‌داد و ایـن 
اوراق را در صـدر لیسـت خـود قـرار مـی‌داد. یادمان نرود 
ریسـک  خ  نـر نیـز  بـازل  مقـررات  طبـق  پیـش  چنـدی  تـا 
بعدهـا  تـا  بـود،  صفـر  دولت‌هـا   بـه  اعطائـی  اعتبـارات 

معلوم شد دولت داریم تا دولت!
البته اگـر مقامات بانک مــرکزی گــزارش‌های اقتصــادی

بانـک مرکـزی )1343-1345(  تاسـیس  اوایـل  سـال‌های 
کـه  می‌کردنـد  حیـرت  شـاید  می‌کشـیدند  بیـرون  را 
و بـود  ح  مطـر بحث‌هـا  ایـن  هـم  زمـان  آن  چگونـه 
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بالاخـره چـه نتایجـی از آن‌هـا گرفتـه شـد. آن زمـان تـازه 
دوران سیاسـت تثبیـت اقتصـادی بـود و رکـود ناشـی از 

آن ‌رو بـه پایـان.
"اسـناد  بودجـه‌اش  کسـر  تامیـن  بـرای  دارائـی  وزارت 
 %4 ثابـت  بهـره  خ  نـر بـا  بـود  کـرده  منتشـر  خزانـه‌ای" 
وجـود  آن  بـرای  جـدی  خریـدار  ولـی   )%6 شـاید  )یـا 
را   %4 نـه  هـم(  مـردم  )و  مالـی  موسسـات  نداشـت. 
کافـی می‌دانسـتند نـه اوراق منتشرشـده دولـت مـورد 
پائیـن(.  خ  نـر ایـن  بـا  نـه  )حداقـل  بـود  اعتمادشـان 
بانـک  کارشناسـان  غالـب  نـه  و  دولتی‌هـا  نـه  به‌عالوه، 
مرکـزی توجـه داشـتند کـه حتی اگـر همه ایـن جنبه‌های 
قیمـت  بـا  بایـد  اوراق  ایـن  اصـولا  بـود،  درسـت  کار 
بـا تنزیـل عرضـه  خ بهـره ثابـت( منتهـی  ثابـت )و نـه نـر
خ بهـره‌ای بـود کـه مـورد  خ تنزیـل نـر می‌گردیـد، و ایـن نـر

بـود. بـازار  قبـول 
 ، تذکـر یـک نکتـه لازم اسـت کـه مـدل عملیـات بـازار بـاز
بانـک مرکـزی انگلسـتان )Bank of England( بـود کـه 
بـود  شـده  تاسـیس  مرکـزی  بانک‌هـای  دیگـر  از  قبـل 
)به‌جـز بانـک مرکـزی سـوئد و چنـد سـالی قبـل از بانـک 
دو فرانـس( و بی‌تردیـد در همـه زمینه‌هـای سیاسـت 
پولـی پیشکسـوت بـه شـمار می‌آمـد. بـه ایـن ترتیـب در 
ایـن زمینـه نیـز مـدل دیگـران بـود. طبعـا مقـدار زیـادی 
از روش‌هـای مـورد اسـتفاده در عملیـات بانـک مرکـزی 
سـاختار  بـا  ارتبـاط  در   )Bank of England( انگلسـتان 
پولـی سیسـتم بانکـی و تحـولات آن شـکل گرفتـه بـود. 
متمرکـز  بریتانیـا  بانکـداری  سیسـتم  مثـال  من‌بـاب 

صـورت  بـه  بانک‌هـا  و  بـود  شـعبه‌ای  اصطالح  بـه  و 
سـنتی خـود را مکلـف بـه 2 نسـبت حـدود 8% نسـبت 
کـه   ,liquidity( میعـان  نسـبت   %30-28 حـدود  و  نقـد 
کرده‌ایـم(  "نقدینگـی"  ترجمـه  را  آن  مـا  در حـال حاضـر 
می‌دانسـتند. بنابرایـن مـدل قرار دادن برای کشـورهای 
عملیـات   نداشـتند  مشـابه  پولـی  سـاختار  کـه  دیگـر 
خالـی   )Bank of England( انگلسـتان  مرکـزی  بانـک 
از اشـکال نبـود. در خالل سـال‌های بعـد بانکـداری در 
کشـورهای مختلـف پیشـرفت نمـود و اغلـب کشـورها 
در  منتهـی  زدنـد،  مرکـزی  بانـک  تاسـیس  بـه  دسـت 
بسـیاری مـوارد در اجـرای سیاسـت پولـی غالبـا مجبـور 

گردیدنـد.  دیگـر  ابزارهـای  و  روش‌هـا  از  اسـتفاده  بـه 
اجـرای  در  رزرو  فـدرال  را  قانونـی  سـپرده  کـه  زمانـی  از 
سیاسـت پولـی و نـه به‌عنوان بیمه بدهی‌هـای بانک‌ها 
بـکار گرفـت، این ابزار در بسـیاری کشـورها که سـنت‌ها 
و شـرایط ایـده آل بـرای اسـتفاده موثـر از عملیـات بـازار 
در  شـد.  آن  جانشـین  زیـاد  حـدود  تـا  نداشـتند  را  بـاز 
جزئـی  میعـان  و  نقـد  نسـبت‌های  رعایـت  انگلسـتان 
عمـل  توامـا  بـاز  بـازار  عملیـات  بـا  کـه  بـود  کار  لـوازم  از 
می‌نمودنـد. بنابرایـن جدی‌تریـن اقـدام بـرای مدیریـت 
تـورم را بایـد قـدری محتاطانه‌تـر گفـت. در واقـع نسـبت 
سـپرده قانونـی کـه بعدا از سـوی بانک فـدرال رزرو مورد 
اسـتفاده قـرار گرفـت تـا حـدود زیـاد جـای نسـبت 8% را 
گرفـت. بعـدا هـم کـه نسـبت کفایـت سـرمایه را بـازل بـه 
کار گرفـت کـه نـوع دیـد را کلا تغییـر داد. اینکـه کدام یک 
از ایـن نسـبت‌ها بـه تنهایـی یا تـوام با دیگـری موثرترین 

بـه سـاختار سیاسـی/اقتصادی  باشـند واقعـا بسـتگی 
کشـور خـاص دارد و چشـم بسـته و بی‌مهابـا نمی‌تـوان 

قضـاوت جامـع و مانـع صـادر نمـود.

خ بهـره  عملیـات بـازار بـاز مهم‌تریـن ابـزار بـرای کنتـرل نـر
کوتـاه مـدت اسـت و جدی‌تریـن اقـدام بـرای مدیریـت 
تـورم اسـت؛ کامال درسـت نیسـت. در شـرایط کلاسـیک 
بانـک مرکـزی بـا اسـتفاده از ایـن ابـزار یـا به دنبـال کنترل 
حجـم پـول اسـت یـا کنتـرل بهـای پـول، نـه هـردو بـا هم. 
بـا عملیـات بـازار بـاز اصـولا بانـک مرکـزی حجـم پـول )یـا 
نقدینگـی را هـدف قـرار داده اسـت درحالی‌کـه بـا اعالم 
خ کـه کوتـاه مـدت و معطـوف بـه  خ تنزیـل مجـدد نـر نـر
را  خ‌هـای بهـره  اوراق درجه‌یـک اسـت(، پایـه سـاختار نر
خ‌هـا برحسـب واکنـش بـازار  تعییـن می‌نمایـد و بقیـه نر
کـم یـا بیـش جابجـا می‌شـوند. البتـه حجـم و بهـای پـول 
رابطـه دو طرفـه نیـز دارنـد. اگر هدف بانـک مرکزی اعمال 
خ بهـره باشـد آن‌وقـت بایـد آن‌قـدر نقدینگـی را از بـازار  نـر
جـذب نمایـد کـه بانک‌ها مجبور بشـوند برای جبـران آن 
خ تنزیـل مجـددی کـه  بـه بانـک مرکـزی روی آورنـد و بـا نـر
بانـک مرکـزی می‌خواهـد اعمال کنند نقدینگی تحصیل 

نمایند.
البتـه اکنـون شـرایط کلاسـیک عملیـات بـازار بـاز الـزام‌آور 
نیسـت و بانک‌های مرکزی با اسـتفاده از وام‌های کوتاه 
بـرای  بـه وثیقـه اوراق بهـادار مـورد اعتمـاد خـود  مـدت 
دخالـت در بـازار پـول اسـتفاده می‌نماینـد، ضمـن آنکـه 
بـرای کنتـرل حجـم پـول سـپرده قانونـی را نیـز بـه عنـوان 
حربـه‌ای موثـر، منتهـی اندکـی سـنگین در اختیـار دارنـد. 
خ بهره به‌طور مسـتقیم و دسـتوری واقعا  ولـی کنتـرل نـر
قابل توجیه نیست. گنجاندن این ماده در قانون پولی 
و بانکـی مـا خـود داسـتان دیگری دارد و بـاز باید به خاطر 
خ رسـمی  داشـت زمانـی کـه ایـن صحبت‌هـا می‌شـود نـر
بهـره  مجـاز  خ  نـر حداکثـر  و  اسـت   %50 بـالای  مـا  تـورم 
پرداختـی بـه سـپرده‌ها زیـر 20%، کـه یعنـی سـپرده‌گذاران 
بایـد تـاوان تـورم و وام‌گیرنـدگان محتـرم را بدهنـد کـه بـا 
خ‌هـای زیـر تـورم وام می‌گیرند و هنـوز اصرار به کاهش  نر
خ بهـره دارنـد. وضعیت واقعی بانک‌هـا، عدم تمکین  نـر
بعضـی بـه دسـتورات و تعـدد موسسـات اعتبـاری خـود 
نیـز  بودجـه  کسـر  تامیـن  اسـت.  جداگانـه‌ای  پدیـده 
درسـی  کتـب  روش‌هـای  بـا  کـه  اسـت  دیگـری  معمـای 
شـرایط  ایـن  سـال‌ها  ایـن  در  اصـولا  نمی‌آیـد.  در  جـور 
غالبـا حاکـم بـر اوضـاع بوده اسـت. بعید به نظر می‌رسـد 
در  را   " بـاز بـازار  "عملیـات  بتـوان  شـرایط  ایـن  تحـت  کـه 
دسـتور کار قرار داد. شـاید بتوان با تفسـیر بازی از طیف 
معناشناسـی آن و دسـت‌کاری اساسـی وضعیت فعلی، 
شـرایط  در  و  نمـود  پایه‌ریـزی  آن  مشـابه  ابـزاری  بتـوان 

مسـاعد مـورد اسـتفاده قـرار داد. 
مثل این اسـت که ما داریم از سـرزمین دیگری صحبت 
می‌کنیـم کـه قواعـد خاص خود را دارد, نه از مکانیسـمی 
 )Bank of England( انگلسـتان  مرکـزی  بانـک  کـه 
مـورد اسـتفاده قـرار مـی‌داد یـا بانک‌هـای مرکـزی عمومـا 
مسـلم  کـه  آنچـه  می‌جوینـد.  توسـل  آن‌هـا  بـه  اکنـون 
اسـت وضعیـت غالبـا بـا سـاختار موجـود اقتصـاد ایران، 
موسسـات بانکـی و شـبه بانکـی و نحـوه فعالیـت آن‌هـا 
تفـاوت دارد و مـن نمی‌دانـم شـرکت‌کنندگان همایـش 

بـه ایـن مشـکلات چگونـه پاسـخ داده‌انـد.
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بانک

چالش ذخیره  ارزی 
و  سیـــاست هـــای

بانک مرکزی

ذخیـره ارزی یـا حسـاب ذخیـره ارزی پـول خارجـی نگـه‌داری شـده توسـط بانـک مرکـزی 
هـر کشـور اسـت. شـش دلیـل عمـده بـرای نگـه‌داری ارز در بانـک مرکـزی یـک کشـور 

وجـود دارد. مهم‌تریـن دلیـل آن حفـظ ارزش پـول ملـی اسـت. 
صادرکننـدگان معمـولا ارز خارجـی خـود را نـزد بانک‌هـای تجـاری بـه امانـت می‌گذارنـد. 
در مقابـل ارز حاصـل از صـادرات، پـول ملـی را دریافـت کـرده تـا بـه کارکنـان و صاحبـان 
، کاهـش ارزش پول  سـرمایه خـود، جبـران خدمـات کنند. یکـی از کارکردهای ذخیره ارز
ملـی در برابـر پول‌هـای خارجـی ماننـد دلار اسـت تـا صادرکننـدگان بتواننـد کالاهـای 
ج از کشـور صـادر کننـد. دومیـن کارکـرد آن خریـد ارز خارجـی برای  ارزان داخلـی را بـه خـار
پاییـن نگه‌داشـتن ارزش پـول ملـی اسـت. سـومین کارکـرد حسـاب ذخیـره ارزی، مهار 
کـردن نقدینگـی در دوران رکـود یـا بحـران اقتصـادی اسـت. در شـرایط رکـود، ارز مـازاد 
را از طریـق ارز ذخیـره  می‌توانـد بـه واردکننـدگان کمـک کنـد تـا محصـولات بیشـتری 
اسـت.  کشـور  یـک  داخـل  در  سـرمایه  ارزش  حفـظ  چهـارم  دلیـل  کننـد.  وارد  شـده، 
حسـاب ذخیـره ارزی بـه دولت‌هـا ایـن جـرات را می‌دهد که به سـرمایه‌گذاران اطمینان 
از بیـن نخواهـد  آنهـا  ، سـرمایه  کـه در صـورت سـرمایه‌گذاری در داخـل کشـور دهنـد 
رفـت. دلیـل آن ایـن اسـت کـه در شـرایط رکـود، ارز ذخیـره شـده می‌توانـد جایگزیـن 
سـرمایه داخلـی باشـد. دلیـل پنجـم آن روبـرو شـدن بـا مخاطـرات خارجـی اسـت. در 
شـرایطی حسـاب ذخیـره ارزی دارای ارز مـورد نیـاز بـرای یـک دوره مشـخص باشـد، هـر 
گونـه بحـران خارجـی توسـط ایـن حسـاب قابـل جبـران خواهـد بـود. ششـم نیـز تامیـن 
نیـاز بخش‌هـای مختلـف اقتصـادی بـرای اقدامـات زیرسـاختی اسـت. در دوره‌هایـی 
کـه برخـی بانک‌هـا یـا موسسـات سـرمایه‌گذاری داخلـی بـا ورشکسـتگی یا بحـران مالی 
روبـرو می‌شـوند حسـاب ذخیـره ارزی می‌توانـد از طریـق پرداخـت وام، این شـرکت‌ها را 

دوبـاره سـرپا نگـه داشـته و قـدرت اقتصـادی داخلـی را تقویـت کنـد.
اختیـار  در  را  خارجـی  ارز  ذخایـر  بیشـترین  عمومـا  تجـاری  تـراز  مـازاد  بـا  کشـورهای   
کـه حاصـل  ۳۲۳۶ میلیـارد دلار  ارزی  بـا ذخیـره  کشـور چیـن   ،۲۰۱۷ دارنـد. در سـال 
از صـادرات کالاهـای مصرفـی بـوده، بیشـترین میـزان ذخایـر ارزی را داشـته اسـت. 
ژاپـن از طریـق صـادرات محصولاتـی ماننـد خـودرو و کالاهـای مهـم صنعتـی در کنـار 
حالـی  در  ایـن  اسـت.  داشـته  دلار  میلیـارد   ۱۲۰۰ از  بیـش  ذخیـره  مصرفـی،  کالاهـای 
اسـت کـه کل اتحادیـه اروپـا در مجمـوع ۷۴۰ میلیـارد دلار ذخیـره ارزی داشـته‌اند. 
در ایـن میـان، ایـران نیـز بـه دلیـل توافـق برجـام و صـادرات نفـت بـالای دو میلیـون 

بشکــه در روز تـــوانست ذخیـــره ۱۲۰ میلیـــــارد دلاری در سـال ۲۰۱۷ داشـته باشـد. 
برخـی ذخایـر ارزی در کشـورها در صنـدوق ذخیـره ارزی یـا صنـدوق تثبیتـی نگـه‌داری 
می‌شـوند. طبـق داده‌هـای موسسـه ثـروت ملـی جهانـی، کل دارایی‌هـای صندوق‌های 
مسـتقل ثـروت در سراسـر جهـان از سـپتامبر سـال 2007، از 3.265 تریلیـون دلار بـه 
8.1 تریلیـون دلار در سـال 2019، افزایـش یافتـه اسـت. قیمت‌هـای بـالای نفـت بیـن 
ایـن صندوق‌هـا شـد.  زیـادی در دارایی‌هـای  افزایـش  باعـث  تـا 2014  سـال‌های 2007 
نزدیـک بـه 60 درصـد از دارایی‌هـای ایـن صندوق‌هـا از درآمدهـای نفـت و گاز اسـت. 
بـا  ایـران  تبـع تحریم‌هـای اقتصـادی، وضعیـت مبـادلات تجـاری  بـه  در سـال ۱۳۹۷ و 
سـایر کشـورهای جهـان بـه حالـت اضطـراری و نامطلـوب درآمـد. تسـلط دلار بـر تجارت 
جهانـی، ابـزاری قدرتمنـد بـرای ایالات متحـده در تحریم اقتصاد ایران به شـمار می‌رود. 
بـا وقـوف بـه ایـن موضـوع و اهمیـت بـازار ارز در اقتصـاد و همچنیـن در نظـر گرفتـن 
کاسـتی‌ها و چالش‌هـای بـازار ارز ایران، باید در شـرایط تحریـم راهکارهایی برای مقابله 
بـا تحریـم در ایـن بـازار در نظـر داشـت. در اقتصـاد کشـورهای درحال‌‌توسـعه ماننـد 
، ارز کشـور  ایـران بـا مفهومـی بـه نـام پتـرو-ارز۱  روبرو هسـتیم. به عبارت سـاده، پترو-ارز
تولیدکننـده نفـت اسـت کـه صـادرات نفت آن به عنوان بخشـی از کل صادرات کشـور 
، همزمـان بـا کاهـش یـا افزایـش قیمـت یـا مقـدار  بـه حـدی بـزرگ اسـت کـه ارزش ارز

نفـت، کاهـش یـا افزایـش پیـدا می‌کنـد.
از منظـر آسیب‌‌شـناختی، اقتصـاد ایـران در بـازار ارز بـا دو مسـئله عمـده مواجـه اسـت. 
خ ارز بـه واسـطه درآمدهـای نفتـی و شـکاف بیـن دو  اولیـن مـورد آن تقویـت کاذب نـر
خ ارزی اسـت کـه صنعـت نفـت و سـایر صنایـع در آن می‌تواننـد فعالیـت کننـد. در  نـر
خ ارز بـدون حضـور نفـت، تمامـی صنایـع تـوان رقابـت در عرصـه جهانـی را خواهنـد  نـر
خ ارز تقویـت شـده، تنهـا بخـش رونـق یافتـه و بخش‌‌هـای خدمـات  داشـت. امـا در نـر
غیـر قابـل ‌‌مبادلـه تـوان فعالیـت در اقتصـاد را خواهنـد داشـت. در نتیجـه در کشـوری 
خ ارز به واسـطه تغییـرات قیمت‌‌های  ماننـد ایـران کـه درگیـر بیمـاری هلندی اسـت، نـر
جهانـی نفـت تغییـر می‌‌یابـد. در ایـن شـرایط سیاسـت‌های نامطلـوب ماننـد اعطـای 
یارانـه ارزی، تنهـا زمینـه رانـت ارزی را فراهـم کـرده و تاثیـری بـر شـاخص‌های حقیقـی 

اقتصـاد کلان نـدارد.
خ ارز از برابـری یـک دلار در مقابـل ۷ تومـان بـه یـک دلار در برابـر  در ۴۰ سـال گذشـته نـر
۱۵ هـزار تومـان رسـیده اسـت. بـه ایـن ترتیـب در طـول بیـش از چهـار دهـه، ارزش دلار 

 1- petrocurrency                                      

دانشجوی دکترای اقتصاد
دانشگـاه تربیت مــدرس

هادی فرامرزی 
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ذخیره ارزی به کشور
ذخیره ارزی به کشورمحصول صادراتیمیلیارد دلار 

محصول صادراتیمیلیارد دلار 

نفت102.4مالزیمحصولات مصرفی و واسطه3,236.0چین
خودرو200.1آلمانمحصولات مصرفی، واسطه و خودرو1,264.0ژاپن

نفت175.3مکزیکابزارآلات و ماشین‏آلات740.9 )2014(اتحادیه اروپا
خدمات هوافضا و ماشین‌آلات156.4فرانسهخدمات مالی811.2سوئیس

خدمات مهندسی151.2ایتالیانفت496.4عربستان صعودی
کالاهای کارخانه ای و شیمیایی150.8بریتانیاماشین‌آلات و الکترونیک456.7تایوان
خودرو و ماشین‌آلات148.0جمهوری چکگاز و نفت432.7روسیه

نفت130.2اندونزیماشین‌آلات الکترونیک431.4هنگ‌کنگ
خدمات هوافضا و ماشین‌آلات123.3ایالات متحدهتکنولوژی409.8هند

نفت120.6ایرانمحصولات الکترونیک389.2کره جنوبی
آهن و فلزات113.3لهستاننفت و کالا374.0برزیل

خودرو107.7ترکیهمحصولات الکترونیک279.9سنگاپور
محصولات الکترونیک و غذا202.6تایلند

در برابـر ریـال ۲۵۰۰ برابـر شـده اسـت. دلیـل چنیـن تغییـر عظیمـی، نمی‌‌توانـد مقطعـی 
و یـا ناشـی از سیاسـت‌‌های اقتصـادی دوره‌‌ای باشـد، بلکـه دلیـل اصلـی آن، افزایـش 
بودجـه  در  نفـت  سـهم  افزایـش  همچنیـن  و  اقتصـاد  کل  از  نفتـی  تولیـدات  سـهم 

دولت‌‌هـا در ایـران بـوده اسـت. 
بـا ورود درآمدهـای نفتـی بـه بودجه عمومی دولت‌‌ها از طریق چاپ اسـکناس توسـط 
بانـک مرکـزی، از سـویی حجـم پـول افزایـش یافتـه و بـا افزایـش سـطح قیمت‌‌هـای 
بخـش  نقدینگـی،  حجـم  افزایـش  اسـت.  یافتـه  کاهـش  ریـال  ارزش  آن،  متعاقـب 
غیررسـمی و اقتصـاد قمارخانـه‌‌ای را در اقتصـاد ایـران حجیـم کـرده اسـت. بـه همیـن 
دلیـل خریـد و فـروش ارز و فعالیـت در بـازار بین‌‌المللـی ارز بـرای واحد‌هـای اقتصـادی 
مطلوبیـت بالایـی دارد. قیمـت دلار در سـال ۱۳۹۸ نوسـانات بالایـی را تجربـه کـرده 
خ دلار از مرز ۱۵ هزار تومان عبور کرد و در مقابل  اسـت. در اردیبهشـت این سـال، نر
در شـهریور همیـن سـال بـه کمتـر از یـازده هـزار تومـان نیـز رسـید. پـس از مشـکلاتی 
کـه بـه دلیـل قطـع اینترنـت در آبـان مـاه سـال ۹۸ بـه وجـود آمـد، بـازار بـورس تهـران 
بـا افـت شـدید مواجـه شـد. تعطیلـی بـازار منجـر بـه نوسـان مجـدد در بـازار ارز شـد 
خ دلار در برابـر ریـال دوبـاره از مـرز ۱۴ هـزار  بـه گونـه‌‌ای کـه در آذر مـاه همیـن سـال نـر
بـه مـرز ۱۳ هـزار  خ دلار همـوار شـده و دوبـاره  نـر امـا  کـرد. در زمسـتان  تومـان عبـور 

تومـان بازگشـته اسـت.  
در تابسـتان ۹۸ کمتریـن میـزان نوسـان در بـازار ارز بـه وجـود آمـد. دلیل نوسـان اندک 
در تابسـتان تـداوم سـه ماهـه قیمت‌هـا بـود. احتمـالا بـرای همـگان واضـح و مبرهـن 
اسـت که قیمت دلار به سیاسـت‌های خارجی و برنامه‌های هسـته‌ای ایران به شـدت 
وابسـته اسـت. اما این امر تمام ماجرا نیسـت. بازار عرضه و تقاضای ارز نیز بر قیمت 
واقعی ارز تاثیرگذار اسـت. در طول سـال‌های مختلف قبل از تحریم‌های سـال ۱۳۹۷، 
افزایـش درآمدهـای نفتـی موجـب می‌شـد کـه همـواره تقاضـای دلار بـه واسـطه ذخایـر 
بـر برخـی  از تحریم‌هـای سـال ۱۳۹۷ بـه دلیـل اینکـه بنـا  ارزی جبـران شـود. امـا پـس 
آمارهـا صـادرات نفتـی ایـران بـه زیـر پانصـد هـزار بشـکه در روز کاهـش یافتـه اسـت، 
منابـع درآمـدی لازم بـرای تامیـن تقاضـای دلار در بـازار ایـران وجـود نـدارد. از آنجایـی که 
بانک مرکزی در سـال‌های گذشـته بخش مهمی از تقاضای سـفته‌بازی ارز را به عهده 
می‌گرفـت و بـه جـای انجـام وظایـف نظارتـی در بـازار ارز دخالـت می‌کـرد، وابسـتگی بـه 
ارز صادراتـی همـواره بـازار عرضـه و تقاضـای ایـران را تحت‌الشـعاع قـرار داده بـود. در 
، اقتصاد  همیـن دوره بـود کـه برخـی عاملیـن فسـاد اقتصـادی بـا ورود به بـازار سـیاه ارز

قمارخانـه‌ای را بـه راه انداختـه و بـه رانـت منابـع ارزی دسـت پیـدا کـرده بودنـد.
از سـال ۱۳۹۳ با پایان تحریم‌های اقتصادی به دلیل امضای توافق‌نامه برجام، بخش 
مهمـی از سیاسـت‌های دولـت بـرای تشـویق واردات کالاهـای اولیـه و در عیـن حـال 
بـه جهـت ثابـت نگه‌داشـتن سـطح قیمت‌هـا سیاسـت ارزپاشـی و اعطـای یارانه‌هـای 
ارزی بـوده اسـت. بنـا بـر گـزارش مرکـز پژوهش‌هـای مجلـس در دو ماهـه اول سـال 
۱۳۹۸ و ۱۰ ماه آخر سـال ۱۳۹۷، سیاسـت ارزپاشـی توسـط دولت، معادل ۲۸.۷ میلیارد 
نـه  ایـن سیاسـت  بـوده اسـت.  نیمایـی  ارز  و ۹.۷ میلیـارد دلار  تومانـی   ۴۲۰۰ ارز  دلار 

تنهـا بیشـتر از یارانـه نقـدی دولـت بـه مـردم بـوده، بلکـه از درآمدهـای نفتـی موجود در 
خ  بودجـه سـال ۱۳۹۷ نیـز بیشـتر بـوده اسـت. در سـال ۱۳۹۷ میـزان مابه‌التفـاوت نـر
خ ارز بـازاری بیـش از ۲۰۰ هـزار میلیـارد تومـان بـوده اسـت.بر اسـاس  ارز نیمایـی بـا نـر
گـزارش بانـک مرکـزی ایـران در ۲۶ دی مـاه سـال ۱۳۹۸، مجمـوع معامالت فـروش ارز 
صادراتـی از اردیبهشـت سـال ۱۳۹۷ تـا انتهـای دی مـاه سـال ۱۳۹۸ معـادل ۲۴۶۹۵.۹۳ 
میلیـون یـورو و مجمـوع معامالت خریـد ارز بابـت واردات ۲۰۵۸۵۸.۵۷ میلیـون یـورو 
بـوده اسـت. بـر ایـن اسـاس به میزان چهـار هزار میلیون یورو ذخیـره ارزی برای تامین 
واردات وجـود دارد. بـا توجـه بـه اینکـه تمامـی ارز موجـود در اقتصـاد ایـران وارد چرخـه 
کـه  بـه نظـر می‌رسـد  واردات می‌شـود، پیش‌بینـی سـال ۱۳۹۹ عمیقـا دشـوار اسـت. 
دولـت ایـران تنهـا بتوانـد خریـد و فـروش ارز را سـر بـه سـر کـرده و بـا سیاسـت‌های 

مناسـب مانـع از افزایـش قیمـت دلار و یـورو شـود. 
در غیـر ایـن صـورت بـا توجـه بـه اینکـه کسـری بودجـه در سـال ۱۳۹۹ بیشـتر از سـال 
در  اسـت  ممکـن  پـول  چـاپ  بـود،  خواهـد  تومـان(  میلیـارد  هـزار   ۱۹۰ )معـادل   ۱۳۹۸
دسـتور کار بانـک مرکـزی قـرار گرفتـه و عرضـه پـول افزایـش پیـدا کنـد. در ایـن شـرایط، 
باز هم ارزش ریال در برابر دلار تضعیف شـده و ذخایر ارزی پاسـخگوی تقاضای ارز در 
بـازار واردات نخواهـد بـود. صنـدوق توسـعه ملـی نیز به نظر می‌رسـد که چنـدان ثروت 
قابـل توجهـی نداشـته باشـد. بـه ایـن دلیـل کـه در سـال ۱۳۹۷ بخش مهمی از کسـری 
بودجه توسـط این صندوق تامین مالی شـد. پرداخت برخی خسـارات ناشـی از سـیل 
در فروردین سـال ۱۳۹۸ و برخی رخدادها در طول سـال، منجر به این شـده اسـت که 
بنا بر برخی تخمین‏ها این صندوق در حدود ۲۰ میلیارد دلار موجودی داشـته باشـد. 

هرچنـد کـه ایـن مقـدار نیـز قابل اسـتناد نخواهـد بود. 
در دوران تحریم‌‌هـای اقتصـادی، وجـوه ارزی و نقـل و انتقـالات آن در زمـان مواجهـه بـا 
محدودیت‌‌هـای ارزی، بایـد توسـط بانـک مرکـزی نظـارت، برنامه‌‌ریـزی و هدایـت شـود. 

بـه طـور کلـی بانـک مرکـزی در هیـچ کشـوری حـق ورود بـه بـازار ارز و مبادلـه ارز نـدارد.
ج شدن بانک مرکزی از بازار فروش ارز و نظارت و پیگیری فروش  به‌همین دلیل، خار
آن )بانـک مرکـزی نبایـد دلال ارز باشـد( از اولویت‌‌هـای سیاسـی اقتصـاد ایـران اسـت. 
همچنیـن تدویـن نقشـه ارزی و اصالح مـداوم ایـن نقشـه، راهـکاری اسـت کـه اقتصاد 
ایـران را بـه سـمت کنتـرل محدودیت‌‌هـای ارزی هدایـت می‌‌کنـد. تامیـن ترجیحـی ارز 
برای کالاهای اسـتراتژیک به ویژه کالاهای کشـاورزی و کالاهای سالمت شـامل داروها 
و تجهیزات پزشـکی از اولویت‌‌های اصلاح نظام ارزی در اقتصاد ایران اسـت. محاسـبه 
خ ارز توافقی در جهـت جلوگیری  قیمت‌‌هـای کالاهـای صادراتـی در داخـل بـر اسـاس نـر
خ ارز برای تنظیم قیمـت خوراک تحویلی به  از کاهـش رفـاه مصرف‌کننـده، آزاد کـردن نـر
پتروشـیمی کـه در حـال حاضـر بـا دلار ۴۲۰۰ تومانـی ایـن اقـدام صـورت می‌‌گیـرد، از دیگـر 
اقداماتـی اسـت کـه رفـاه و عدالت اجتماعـی را نیز برقرار می‌‌کند. واگـذاری فعالیت ارزی 
خ تعییـن شـده و توافقـی بـه صرافی‌‌هـای مجـاز و اقدامـات لازم جهـت جلوگیـری از  بـا نـر
فعالیت بازار سـیاه ارز و راه‌اندازی بازار ارز کنترل شـده در بورس نیز از سیاسـت‌‌هایی 

اسـت کـه سـهم بخـش غیررسـمی در بـازار ارز را کاهـش می‌‌دهد.
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کسبوکار

امنیت 
اقتصادی ۲۰
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۱۲ کشف 
مدیریتی گالوپ

آمدنم بهر چه 
بود؟...

داستان مرد 
نوستالژی‌ساز ۲۷ ۲۲24

کسب‌و‌کار منشوری هزار وجهی است که توسعه آن از اقتصاد کلان و مدیریت دولتی 
آغاز می‌شود و تا جزئی‌ترین اجزا هر سازمان ادامه می‌یابد. فقدان هر تکه مدیریتی 
از پازل کسب‌و‌کار کلیت کسب‌وکارها را دچار نقصان می‌کند و با بازگشت تاثیر این 
ایجاد  اقتصاد  کلی  فضای  در  باطلی  دور  و  معیوب  سیکل  کلان،  اقتصاد  به  نقصان 
می‌شود. به همین علت در این پرونده با نگاهی متفاوت‌تر به بررسی تاثیر امنیت 
نشریه  مقاله  ترجمه  با  همچنین  پرداخته‌ایم.  کسب‌وکارها  توسعه  در  اقتصادی 
کرده‌ایم.  بررسی  را  سازمان‌ها  رشد  در  کارکنان  انگیزه   Harvard Business Review
در انتها با کنکاش در زندگی احمد خیامی، بنیان‌گذار صنعت خودروسازی ایران به 

گشته‌ایم. کسب‌وکارها  گسترش  و  مدیریت  برای  ایده‌هایی  دنبال 

وجهـی  هـزار  منشـور 
ر کسـب‌و‌کا
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کسبوکار

امنیـت  ‌اقتصادی
یکـی از مهم‌تریـن نقش‌هـای غالبـا پذیرفته‌شـده بـرای 
اسـت.  عمومـی  کالاهـای  عرضـه  اقتصـاد،  در  دولـت 
آن‌هـا  مصـرف  کـه  هسـتند  کالاهایـی  عمومـی  کالاهـای 
را  دیگـران  بـرای  دسترسـی  قابلیـت  فـرد  یـک  توسـط 
محـدود نمی‌کنـد و اغلـب بـازار از ایجـاد آن عاجـز اسـت یـا 
حداقل در برآورده کردن آن با شکسـت مواجه می‌شـود.
 امـور دفاعـی، اجـرای قانـون، زیرسـاخت‌های اقتصادی، 
تحقیقـات پایـه، آمارهـای رسـمی، هـوای سـالم، زیبایـی شـهر 
و بسـیاری مـوارد دیگـر را می‌تـوان جـزو کالای عمومـی 
دسـته‌بندی کـرد. امـا یکـی از مهم‌تریـن و حیاتی‌تریـن 
ایـن کالاهـا »امنیـت« اسـت. امنیـت در  ابعـاد گوناگون 
قابـل تعریـف و بـه اشـکال مختلـف قابـل دسـته‌بندی 
اسـت، امـا از هـر بعـد یـک ضـرورت اولیـه و حیاتـی هـم 
از لحـاظ اجتماعـی و هـم از لحـاظ اقتصـادی محسـوب 
و  نبـود خطـر  بـر  گفتمـان سـلبی،  امنیـت در  می‌شـود. 
بـه  ایجابـی  گفتمـان  ولـی در  اسـتوار اسـت،  تهدیـدات 
تامیـن و تضمیـن آسـایش و آسـودگی نظـر دارد. رهایى 
از تردید، آزادى از اضطراب و بیمناکى و داشـتن اعتماد 
و اطمینـان موجـه و مسـتند بخشـی از امنیـت اسـت.

نیـز می‌شـود تعریـف  را در حوزه‌هـای مختلـف  امنیـت 
انـکار  غیرقابـل  آن  اهمیـت  حـوزه‌ای  هـر  در  کـه  کـرد 
نقلیـه،  وسـیله  انتخـاب  بـرای  مثـال  بـرای  اسـت. 
کار  محـل  حتـی  یـا  مسـافرت،  زندگـی، ‌مقصـد  ‌محـل 
امنیـت جانـی شـرط اولیـه و معیـار اصلـی اسـت. یـا در 
بـر  مبتنـی  خدمـات  هرگونـه  یـا  اینترنتـی  شـبکه  یـک 
وب امنیـت سـایبری و اطمینـان از عـدم حملـه هکرهـا 
یـک  احتمالـی  سو‌اسـتفاده‌های  از  بـودن  ایمـن  و 
ضـرورت اسـت. بـا همیـن اسـتدلال، بـرای فعالیت‌های 
از جملـه سـرمایه‌گذاری چـه در سـطح خـرد اقتصـادی 

ضـرورت  و  شـرط  یـک  نیـز  کلان  سـطح  در  چـه  و 
را  آن  می‌تـوان  کـه   دارد  وجـود  عـام  مفهـوم  در  اولیـه 

»امنیت اقتصادی« نامید. 
عمومـی،  کالاهـای  عرضه‌کننـده  به‌عنـوان  دولـت 
بـرای  اجتماعـی  امنیـت  تامیـن  وظیفـه  کـه  همان‌طـور 
امنیـت  کـردن  بـرآورده  دارد،  عهـده  بـر  را  شـهروندان 

اسـت. عهـده‌دار  نیـز  را  اقتصـادی 
کشـورها،  یافتگـی  توسـعه  میـزان  ارزیابـی  در  امـروزه 
اقتصـادی  امنیـت  شـاخص  بـرای  ویـژه‌ای  اهمیـت 
پیشـین  سـده‌های  در  آنکـه  باوجـود  می‌شـوند.  قائـل 
مهم‌تریـن رویکـرد بـه امنیـت را نـگاه نظامـی و سیاسـی 
بـه مفهومـی  امنیـت در قـرن حاضـر  تشـکیل مـی‌داد، 
ابعـاد  کـه  اسـت  شـده  تبدیـل  پیچیـده  و  گسـترده 
مختلفـی از زندگـی بشـر را در برمی‌گیـرد و در سـال‌های 
اخیـر »امنیـت اقتصـادی« در اولویـت قـرار گرفتـه اسـت 
از زیرمجموعه‌هـای امنیـت انسـان  کـه به‌عنـوان یکـی 
می‌کنـد  ایفـا  بشـری  جوامـع  رفـاه  در  مهمـی  نقـش 

و تاثیـر آن در توسـعه باثبـات نظـام اقتصـادی کشـورها 
کـه  خارجـی  و  داخلـی  تهدیـد  هـر  نیسـت.  قابل‌انـکار 
بـه  اقتصـاد  در  را  منابـع  از  کارآمـد  اسـتفاده  امـکان 
اقتصـاد  باثبـات  و  توسـعه‌گرا  رشـد  و  انـدازد  مخاطـره 
را بـا اختالل روبـه‌رو کنـد، بـه امنیـت اقتصـادی کشـور 
، هرچـه امنیـت اقتصـادی  ضربـه می‌زنـد. از سـوی دیگـر
را تهدیـد کنـد به‌طـور قطـع از تهدیدهـای اصلـی کشـور 
شـرایط  بـر  امنیـت   ، دیگـر بیـان  بـه  مـی‌رود.  شـمار  بـه 
در  اقتصـادی  شـرایط  و  می‌گـذارد  تاثیـر  اقتصـادی 
آنجـا کـه  ، از  تامیـن امنیـت نقـش دارد. بـه بیـان دیگـر
بازارهـا فضـای مناسـبی بـرای انعـکاس ابعـاد اقتصـادی 
اقتصـادی وضعیـت  هسـتند،  اجتماعـی  مناسـبات 
اجتماعـی امنیـت  بـا  نزدیکـی  رابطـه  جامعـه  آحـاد 
خواهـد داشـت. چنان‌کـه ناآرامی‌هـای اخیـر کشـور نیـز 

مویـد ایـن ادعاسـت.
قابـل  بسـتر  یـک  ایجـاد  معنـای  بـه  اقتصـادی  امنیـت 
فقـدان  کـه  اسـت  اقتصـادی  فعالیت‌هـای  بـرای  اتـکا 
مشـکل  دچـار  را  منابـع  بهینـه  تخصیـص  عمال  آن 
کـرده و فعالیت‌هـای اقتصـادی را از شـکل سـالم خـود 
دور می‌کنـد. ایـن بسـتر بایـد بـه گونـه‌ای باشـد کـه در 
نگرانـی بـدون  بتواننـد  مختلـف  کسـب‌وکارهای  آن 
از خطرهـای محیطـی، دسـت بـه برنامه‌ریـزی درازمـدت 
، امنیت اقتصادی به معنی فراهم  بزننـد. بـه بیـان دیگر
کـردن یـک فضـای حقوقـی، اجتماعـی و سیاسـی اسـت 
کـه در چارچـوب آن فعالیت‌هـای اقتصـادی بـا کمتریـن 
شـوند.  مواجـه  کسـب‌وکار  فضـای  سـوی  از  تهدیـد 
در شـاخص‌های ارزیابـی محیط کسـب‌وکار که هرسـاله 
بین‌المللـی  موسسـات  برخـی  و  جهانـی  بانـک  توسـط 
خـرد  سـرمایه‌گذاران  از  حمایـت   ، نیـز می‌شـود  گـزارش 
امنیـت  بـه  کـه  می‌شـود  قلمـداد  اصلـی  ارکان  از  یکـی 
اقتصـادی  امنیـت  از  جزئـی  عنـوان  بـه  سـرمایه‌گذاری 
حقـوق  از  محافظـت  درجـه  دارد.  اشـاره  کشـورها  در 
سـهامداران، تضمیـن اجـرا و الـزام‌آور بـودن قراردادهـا 
نـوع  ایـن  بـرای  کـه  هسـتند  شـاخصه‌هایی  جملـه  از 
سـرمایه‌گذار  بـرای  وقتـی  تـا  می‌شـود.  تعریـف  امنیـت 
و  نتیجـه  بـه  کـه  نشـود  حاصـل  خاطـر  اطمینـان  ایـن 
خروجـی فعالیـت او چـه از لحـاظ مـادی و چـه معنـوی 
وقتـی  تـا  و  شـد  نخواهـد  تعـدی  کپی‌رایـت(  )مثـل 
مطمئـن نباشـد که هیـچ خللی به قراردادهـا و توافقات 
او وارد نمی‌شـود، حتـی بـا انتظـار سـودهای بـالا، رغبتـی 
بـه سـرمایه‌گذاری نخواهد داشـت. درسـت مثـل اینکه 
بـه کسـی پیشـنهاد یـک سـفر ارزان‌قیمـت بـا بهتریـن 
محـل اقامـت و امکانـات امـا بـا یـک وسـیله نقلیـه غیـر 
چنیـن  جذابیـت  کـه  اسـت  طبیعـی  شـود.  داده  ایمـن 
پیشـنهادی بـرای بسـیاری از افـراد ناچیـز خواهـد بـود.
مالکیـت  حقـوق  بـه  تنهـا  اقتصـادی  امنیـت  البتـه 

محمد کوثری

کارشناس مدیریت تحقیقات اقتصادی
بانک خاورمیانه
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خ  نـر وجـود  نمی‌شـود.  محـدود  سـرمایه  امنیـت  و 
ناامنـی  و  نا‌اطمینانـی  خـود  به‌نوبـه  نیـز  بـالا  تورم‌هـای 
یـا  کالا  تولیدکننـده  یـک  اینکـه  می‌کنـد.  ایجـاد 
از  درسـتی  پیش‌بینـی  نتوانـد  خدمـات  ارائه‌دهنـده 
باشـد  آینـده داشـته  تولیـد خـود در  هزینـه نهاده‌هـای 
یعنـی امنیـت سـرمایه‌گذاری او بـه خطـر افتـاده اسـت. 
احتمـال ایجـاد ممنوعیـت واردات یـا صـادرات نیـز یـک 
نهاده‌هـای  اگـر  اسـت.  ملاحظـه  قابـل  و  بـزرگ  ناامنـی 
و  باشـند  نداشـته  واردات  اجـازه  یکبـاره  بـه  تولیـد 
اسـتفاده از مـواد اولیـه بـا کیفیـت مورد نظـر امکان‌پذیر 
نهایـی  محصـول  صـادرات  دیگـر  سـمت  در  یـا  نباشـد 
اخالل  دچـار  اولیـه  هدف‌گـذاری  و  ممنـوع  یکبـاره  بـه 
شـود، مفهـوم برنامه‌ریـزی بـرای کسـب‌وکار زیـر سـوال 
مـی‌رود. خـود قیمت‌گـذاری نیـز بـه معنـای واقعـی کلمه 
التـزام  می‌شـود.  تلقـی  سـرمایه‌گذار  بـرای  ناامنـی  یـک 
مسـلما  کـه  دسـتوری  قیمـت  بـا  محصـول  عرضـه  بـه 
پایین‌تـر از قیمـت بـازار اسـت، یعنـی اختالل در فرآینـد 

آن. اقتصـادی  امنیـت  کاهـش  و  بنـگاه  سـوددهی 

ثبـات در سیاسـت خارجـی صلح‌طلبانـه و روابـط مثبـت 
بین‌المللـی نیـز به وضـوح در امنیت اقتصادی تاثیرگذار 
اسـت. در شـرایطی کـه صنایـع و کسـب‌وکارهای امـروزه 
بین‌المللـی  ارتباطـات  نیازمنـد  مختلـف  اشـکال  بـه 
هسـتند، نتیجـه حتمـی هرگونـه تحریـم یـا محدودیـت 
بین‌المللـی بـه خطـر افتـادن امنیـت اقتصـادی خواهـد 
باشـد  داشـته  اطمینـان  سـرمایه‌گذار  یـک  اینکـه  بـود. 
بـه محـض نیـاز می‌توانـد از بازارهـای جهانـی نیـاز خـود را 
بـرآورده کنـد و محدودیـت بین‌المللـی بـرای کسـب‌وکار 
او محتمـل نباشـد، یـک فاکتـور مهـم تلقـی می‌شـود کـه 
فقـدان آن ناامنـی اقتصـادی در پی خواهد داشـت. این 

موضـوع حتـی از سـمت مقابـل هـم برقـرار اسـت. 

ارتبـاط تجـاری گسـترده‌تر بـا سـایر کشـورها بـه معنـای 
اسـت،  سیاسـی  حتـی  و  اقتصـادی  امنیـت  افزایـش 
درهم‌تنیـده  کشـورها  مالـی  منافـع  وقتـی  کـه  چـرا 
می‌شـود، تهدیـد امنیـت یـک کشـور بـه معنـای تهدیـد 
خواهـد  کشـورها  از  زیـادی  تعـداد  اقتصـادی  امنیـت 

آن، همـه منسـجم خواهنـد  بـود کـه طبیعتـا بـرای رفـع 
سـرمایه‌گذاری  دیگـر  کشـور  یـک  در  کـه  کشـوری  شـد. 
بالایـی  تجـاری  مبـادلات  یـا  باشـد  کـرده  توجهـی  قابـل 
خطـر معـرض  در  را  آن  تنهـا  نـه  باشـد،  داشـته  آن  بـا 

از  احتمالـی  خطرهـای  مقابـل  در  بلکـه  نمی‌دهـد  قـرار 
ایسـتاد.  خواهـد  هـم  سـایرین  سـوی 

بـه طـور قطـع اگـر کشـور مـا نیـز شـرکای تجـاری قوی‌تـر 
آن  تحریـم  داشـت،  گسـترده‌تری  تجـارت  سـطح  بـا  و 
مراتـب  بـه  آمریـکا  مثـل  زورگـو  قـدرت  یـک  سـوی  از 
ضـرر  ایـران  بـا  ارتبـاط  قطـع  بـا  اروپـا  اگـر  بـود.  دشـوارتر 
از  راحتـی  بـه  می‌شـد  متحمـل  را  معنـاداری  اقتصـادی 
آن نمی‌گذشـت و امنیـت اقتصـادی خـودش را بـا خطـر 
مواجـه نمی‌کـرد. بنابرایـن بیـن امنیـت و سـرمایه‌گذاری 
بـا  اگـر  و  اسـت  برقـرار  دوطرفـه  رابطـه  یـک  نیـز  خارجـی 
خارجـی  سـرمایه‌گذاری  همه‌جانبـه  امنیـت  برقـراری 
تقویـت  نیـز  کشـور  آن  داخلـی  امنیـت  شـود،  تقویـت 

شـد. خواهـد 

اینترنـت  بـه  دسترسـی  عـدم  احتمـال  ایـن،  بـر  عالوه 
می‌شـود.  محسـوب  اقتصـادی  ناامنـی  نوعـی  بـه  نیـز 
نرم‌افـزاری کسـب‌وکارهای  در  نه‌تنهـا  اینترنـت  نقـش 

و مبتنـی بـر نـت یـا اسـتارت‌آپ‌ها، بلکـه امـروزه حتـی در 
سـاده‌ترین کارهـای تولیـدی نیـز بسـیار معنـادار بـوده 
آن‌هـا  بـرای  جهانـی  اطلاعـات  شـبکه  بـا  ارتبـاط  قطـع  و 
یـک  بـرای  شـاید  می‌شـود.  محسـوب  جـدی  تهدیـدی 
سـرمایه‌گذار خارجی قابل باور نباشـد که ممکن اسـت 
بین‌المللـی  منابـع  بـا  ارتباطـی  راه  هیچ‌گونـه  روز  چنـد 

باشـد.  نداشـته 
امنیـت  می‌توانـد  رخـدادی  چنیـن  احتمـال  حتـی  لـذا 
اقتصادی و در نتیجه تصمیم‌گیری برای سـرمایه‌گذاری 

را بـه شـدت تحـت تاثیـر قـرار دهـد. 

مطالعـات مختلـف داخلـی و خارجـی کمابیـش بـر ایـن 
قوانیـن،  وضـع  پیش‌بینـی  کـه  دارنـد  نظـر  اتفـاق  نکتـه 
دارایی‌هـا،  و  افـراد  امنیـت  اقتصادی-سیاسـی،  ثبـات 
پیش‌بینی‌پذیـری محاکمـات قضایـی در اختالف ناشـی 
مرتبـط  فاکتورهـای  سـایر  همچنیـن  و  قراردادهـا  از 

همگـی  اقتصـادی(  امنیـت  )به‌خصـوص  امنیـت  بـا 
اقتصـادی  رشـد  نتیجـه  در  و  سـرمایه‌گذاری  بـر 
بـرای  لازم  شـرط  دیگـر  به‌عبـارت  هسـتند.  تاثیرگـذار 
ابعـاد  کلیـه  امنیـت  تامیـن  سـرمایه‌گذاری،  تحقـق 
لازم،  امنیـت  فقـدان  صـورت  در  اسـت.  آن  بـا  مرتبـط 
می‌شـوند.  دور  اقتصـاد  آن  از  کار  نیـروی  و  سـرمایه 
و  موجـود  اقتصـادی  بسـتر  چنانچـه  مقابـل،  طـرف  در 
ثبـات  و  سـرمایه  امنیــت  از  حاکـی  آینـده  چشـم‌انداز 
بلندمـدت  سـرمایه‌گذاری  باشـد،  اقتصادی-سیاسـی 
مـی‌آورد.  دنبـال  بـه  اقتصـادی  رشـد  و  شـده  تقویـت 
توسـعه  حـال  در  کشـورهای  بـرای  به‌خصـوص 
امنیـت  چنانچـه   ، گـذار حـال  در  اقتصادهـای  و 
سـرمایه‌گذار  جـذب  نشـود،  تضمیـن  سـرمایه‌گذاری 

بـود. خواهـد  مواجـه  زیـادی  مشـکلات  بـا  خارجـی 

در شـرایطی کـه اقتصـاد ایـران بیـش از هـر زمـان دیگری 
داخلـی  کاسـتی‌های  و  خارجـی  محدودیت‌هـای  بـا 
امنیـت  مختلـف  ابعـاد  کاهـش  اسـت،  شـده  مواجـه 
جـدی  تهدیـد  و  بـزرگ  خطـر  یـک  اقتصادی-اجتماعـی 
تلقـی  کشـور  بلندمـدت  رشـد  و  سـرمایه‎گذاری  بـرای 
می‌شـود. کمـا اینکـه تغییرات متغیر »تشـکیل سـرمایه 
رونـد  ایـن  نیـز  ملـی  حسـاب‌های  در  ناخالـص«  ثابـت 
نگران‌کننـده را بـه خصـوص در سـال‌های اخیـر نشـان 

می‌دهـد.  

در شـرایطی کـه امنیـت کسـب‌وکارها و سـرمایه‌گذاران 
داخلـی بـه اشـکال مختلـف مثـل وضـع ممنوعیت‌هـا و 
محدودیت‌هـا، تغییـر رویکردهـا و در ایـن تجربـه اخیـر 
چگونـه  می‌شـود  تهدیـد  داخـل  از  اینترنـت  قطـع  بـا 
بـا  خارجـی  سـرمایه‌گذار  کـه  داشـت  انتظـار  می‌تـوان 
وجـود فشـارهای بین‌المللـی بـه فکـر سـرمایه‌گذاری در 
ایـران باشـد؟ اقتصـاد آسـیب‌دیده کشـور بیـش از هـر 
اقتصـادی  امنیـت  کـردن  فراهـم  بـه  نیـاز  زمـان دیگـری 
بتوانـد  تـا  دارد  خارجـی  و  داخلـی  سـرمایه‌گذاران  بـرای 
بـا تقویـت تشـکیل سـرمایه شـرایط را بـرای ایجـاد رشـد 

کنـد. فراهـم  اقتصـادی 
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کسبوکار

در سـال‌های اخیـر برای پاسـخ به این پرسـش کـه " چه کنیم تا کارکنـان با علاقمندی 
و دلبسـتگی بیشـتری کار کننـد و همـه انـرژی خـود را در کار بـه خدمـت گیرنـد؟"  یـا بـه 
عبارتـی "چـه کار کنیـم تا کارمندان کار را از خودشـان بدانند و احسـاس کنند که برای 

کسـب‌وکار خودشـان تلاش می‌کنند؟ " تلاش زیادی شـده اسـت.
موسسـه گالـوپ۱  کـه معتبرتریـن موسسـه نظرسـنجی در جهـان اسـت، نتایـج یـک 
نیـز در حـال  انجـام می‌دهـد و هنـوز  کـه سال‌هاسـت  را  بـزرگ  تحقیـق و نظرسـنجی 
انجـام اسـت را  در سـال 2006 بـه صـورت کتابـی بـه نـام "12 " کـه شـامل کشـفیات ایـن 
موسسـه از 10 میلیـون مصاحبـه در سراسـر دنیاسـت  و در بیـش از 114 کشـور دنیـا 
انجـام گرفتـه اسـت را منتشـر کـرد . ایـن موسسـه بـرای انجام این حجم از نظرسـنجی 
مجبـور شـد بـا 41 زبـان زنـده دنیـا مصاحبه‌های خـود را با این موضوع که "در سـازمان 
چـه شـرایطی بایـد فراهـم شـود کـه کارکنان با دلبسـتگی تمـام در سـازمان کار کنند" را 
ح کنـد. کلیـد واژه پرسشـنامه گالـوپ واژه" ENGAGEMENT" اسـت کـه در زبـان  مطـر
فارسـی جایگزینـی بـرای آن وجـود نـدارد امـا بـا عباراتـی نظیـر "دلبسـتگی تـام و تمام به 

سـازمان " و یـا "تعلـق سـازمانی" معنـی می‌شـود.
بـه حـدود 17 میلیـون  گالـوپ  ایـن مصاحبه‌هـا در موسسـه  تعـداد  در حـال حاضـر 
رسـیده اسـت و هنـوز نیـز ادامـه دارد و 12 کشـف اشـاره شـده همـواره بـا تایید بیشـتر 

در نتایـج نظرسـنجی‌ها تکـرار شـده اسـت.
کشـفیات گالـوپ بـر خالف نـام آن بـه هیـچ عنـوان مسـائل تـازه و عجیبی نیسـتند ، اما 
مشـاهده شـده کـه مدیریـت سـازمان‌ها نسـبت بـه آنهـا جاهـل کـه نـه بلکـه غافل‌انـد 
و ایـن نظریـات بـه نوعـی تلنگـری اسـت بـه حـوزه مدیریـت سـرمایه انسـانی در یـک 

سـازمان.
ح است: یت عالی به این شر 12 کشف مهم گالوپ به عنوان اصول مدیر

چـه  و  می‌خواهنـد  چـه  آنهـا  از  دقیقـا  آن  مدیـران  و  سـازمان  کـه  بداننـد  کارکنـان   -1
دارنـد. انتظاراتـی 

آنهـا  از  چـه  نفهمنـد  یـا  و  نداننـد  اینکـه  احتمـال  نکنیـم  صحبـت  کارکنـان  بـا  وقتـی 
می‌خواهیـم افزایـش پیـدا می‌کنـد. گالـوپ در ایـن مرحلـه سـه توصیـه بـرای مدیـران 

دارد. 
را  کار  ایـن   " "چطـور  ، دوم  کنیـد.  روشـن  را  هـدف  و  داریـد  انتظـاری  "چـه"  اینکـه  اول 
انجـام دهیـد و چـه رفتارهـا و اسـتانداردهایی را می‌خواهیـد و از همـه مهم‌تـر " چـرا" 
می‌خواهیـد کـه چنیـن رویـه‌ای را انجـام دهنـد و آنهـا را متقاعـد کنیـد و سـوءتفاهم‌ها 

را مرتفـع و گره‌هـای ذهنـی آنهـا را بـاز کنیـد.
آغـاز هـر فصـل یـا دوره و یـا ابتـدای هـر پـروژه‌ای بـا کارکنـان  اگـر مدیـران بتواننـد در 
گفتگوهـای اقناعـی داشـته باشـند زمانـی را کـه صـرف می‌کننـد در حقیقـت گره‌هـای 

کار را بـاز خواهنـد کـرد.

2-بایـد ابـزار ، امکانـات ، منابـع ، اطلاعـات و سـایر ملزومـات خـوب کار کـردن را بـرای 
کارکنـان تامیـن کـرد.

راه  در  مانعـی  تـا  گیـرد  قـرار  کارمنـدان  اختیـار  در  بایـد  کارکـردن  خـوب  ملزومـات 
عملکردشـان نباشـد. ایـن امـر دو اثـر دارد. یـک اثـر عینـی اسـت ، بـه ایـن معنـی کـه 
اسـت.  آن  روانـی  اثـر   ، مهم‌تـر اثـر  می‌گـذارد.  تاثیـر  کار  کیفیـت  در  ابـزار  بـودن  خـوب 
کارمنـد وقتـی ببینـد سـازمان ، آن چـه کـه او بـرای هـر چـه بهتـر انجـام دادن کاری نیـاز 
دارد در اختیـار او قـرار داده احسـاس رضایـت می‌کنـد و حـس می‌کنـد کـه سـازمان بـه 

کـه او انجـام می‌دهـد توجـه دارد. او و کاری 
3- کارکنـان را بایـد بـه کارهایـی گماشـت کـه بـا توانایی‌هـای آنهـا بیشـترین تناسـب 

را دارد.
از آبراهـام مازلـو2  پـدر روان‌شناسـی انسـان‌گرا - نقـل شـده کـه می‌گویـد افـرادی کـه بـه 
خـود شـکوفایی رسـیدند کسـانی هسـتند کـه رابطـه آنهـا بـا شغلشـان ماننـد رابطـه 

کلیـد و قفـل اسـت. 
را  سـازمان  مشـاغل  و  سـازمان  افـراد  بتواننـد  کـه  باشـد  ایـن  بایـد  مدیـران  هنـر 
آنهـا برقـرار کنند.شـاید بتـوان گفـت کشـف سـوم  ارتبـاط درسـتی بیـن  بشناسـند و 
گالـوپ همـان فرمـان "بـه جـای خـود" نظامیان اسـت. یعنی هر کسـی باید سـر وظیفه  

خـود قـرار گیـرد تـا مناسـبات یـک حملـه یـا عملیـات فراهـم شـود.
4- کارکنـان بایـد بـرای کارهـای خوبـی کـه انجـام می‌دهنـد مـورد قدردانـی قـرار گیرنـد و 

پـاداش دریافـت کنند.
در کتـاب "بزرگ‌تریـن اصـل مدیریـت در دنیـا"  نوشـته مایـکل لوبوف3 نویسـنده ادعا 
کـرده بعـد از 20 سـال جسـتجو بـه ایـن اصـل رسـیدم کـه :" اگـر می‌خواهیـد رفتـاری در 

سـازمان تکـرار شـود و بـه صـورت فرهنـگ درآیـد ، بایـد بـه آن رفتـار پـاداش داد."
بـه طـور کلـی همـه سیاسـت‌های پاداش‌دهـی بایـد بـا ایـن منظـور صـورت گیرنـد کـه 
اکثریـت کارکنـان احسـاس کننـد در یـک نظـام منصفانـه مـورد توجـه و قدردانـی قـرار 
می‌گیرنـد. شـاید بتـوان گفـت فرهنگ‌سـازترین ابـزاری کـه مدیـران یک سـازمان دارند 
"پـاداش" اسـت کـه متاسـفانه در بسـیاری از سـازمان‌ها پاداش‌هـا تلـف می‌شـوند و 

ثـار مـورد نظـر در سـازمان‌ها پدیـد نمی‌آیـد. آ
5- باید به شخصیت انسانی کارکنان توجه کرد و به آن اهمیت داد.

اگـر کارمنـد احسـاس کنـد مدیـر سـازمان بـه او توجـه دارد و حتـی در سـربالایی‌های 
زندگـی در کنـار او و یـاری رسـاننده او اسـت، شـک نداشـته باشـید کـه او هـم وقتـی 

سـازمان بـه تالش بیشـتر نیـاز دارد جبـران خواهـد کـرد.
وقتی نگاه شـما به کارکنان نگاه ابزاری نباشـد، تصمیمات شـما نیز متفاوت خواهد 
بـود. گاهـی تصمیمـی کـه بـا دیـد صرفـا منطقـی گرفتـه می‌شـود بـا ورود احساسـات 

شـکل دیگـری بـه خـود می‌گیـرد.

سید حمیدرضا سلیمی

کارشناس حواله جات ارزی • شرکت خدمات ارزی و صرافی خاورمیانه

1.  Gallup                                                                                                                                                                                                                          2. Abraham (Harold) Maslow                                                                                                                                                                                                     3. Michael LeBoeuf
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6- کارکنـان بایـد احسـاس کننـد کسـی در سـازمان بـه فکـر توسـعه آن‌هاسـت و ایـن 
پیشـرفت و توسـعه را تسـهیل می‌کنـد.

اگـر بـه دنبـال ایـن هسـتید کـه کارکنـان شـما در سـازمان بـا نهایـت انگیـزه کار کننـد، 
آنهـا مسـیرهای پیشـرفت را ایجـاد و مشـخص کنیـد. هیـچ کـس از درجـا  بایـد بـرای 
زدن خوشـنود نخواهـد بـود. یکـی از اقدامـات خـوب کـه در کشـور مـا نیـز ایجـاد شـده 
و در بسـیاری از سـازمان‌ها نیـز در حـال اجـرا اسـت، نظـام جانشـین پـروری اسـت کـه 

اصطلاحـا بـه ایـن نظـام، " نظـام درون‌زایـی " نیـز گفتـه می‌شـود.
و  فهرسـت  از  به‌دسـت‌آمده  اطلاعـات  اسـاس  بـر  توجـه،  جالـب  نمونـه  یـک  در 
در ریویـو4  بیزینـس  هـاروارد  در  کـه  دنیـا  موفـق  و  برتـر  مدیرعامـل   100 مشـخصات 
سـال 2019 بـه ترتیـب چـاپ شـده، مشـخص گردیـد 86 نفـر از آنـان از درون سـازمان 

خـود بـه ایـن نقطـه و جایـگاه رسـیده‌اند.
، ایده‌هـا، ابتـکارات و پیشـنهادهای کارکنـان را بـه حسـاب آورد و از آن  7- بایـد افـکار

اسـتقبال کـرد.
شـرکت تویوتـا کـه یکـی از موفق‌تریـن خودروسـازان دنیاسـت ادعـا کـرده کـه در ایـن 
شـرکت بـه جـای اینکـه 100 مدیـر ارشـد فکـر کننـد، صـد هـزار نفـر فکـر می‌کننـد و ایـده 
می‌دهنـد. اگـر بـه سـایت تویوتـا مراجعـه کنیـد مشـاهده می‌کنیـد کـه مدعـی شـده مـا 
در چهـل سـال گذشـته، بیـش از 20 میلیـون پیشـنهاد ثبـت شـده دریافـت کرده‌ایم و 

از آنهـا اسـتفاده کرده‌ایـم.
را در برنامه‌هـای سـازمان  آنهـا  کارکنـان و مشـارکت  هـر چـه بتوانیـد سـهم تصمیـم 

آنهـا بیشـتر می‌شـود. بـرای  کار  کاری و اهمیـت  کنیـد دغدغـه  بیشـتر 
8- کارکنان باید احساس کنند کاری مهم در یک سازمان مهم بر عهده دارند.

ح بـوده کـه مدیـران چـه کار انجـام دهنـد  ایـن سـوال مهـم همـواره در سـازمان‌ها مطـر
کـه کارکنـان احسـاس کننـد کار مهمـی از یـک ماموریـت مهـم را در یـک سـازمان مهـم 

انجـام می‌دهنـد؟
مدیران باید:

1- برای کارکنان وقت بگذارند.
2- وقتی کاری را به یک کارمند محول کردند آن را پیگیری کنند.

3- بازخورد بدهند.
4- نقـش فعالیـت کارکنـان )خصوصـا کارکنـان غیـر عملیاتـی( را در محصـول نهایـی 

سـازمان روشـن کننـد.
9- کارکنـان بایـد در محیـط کار " اخالق کاری " را ببینند و با همکارانی کار کنند که آنها 

هم اخلاق کار و ارزش‌های سـازمانی را رعایت کنند.
اگـر اکثریـت کارکنـان سـازمان سـخت‌کوش و وفـادار باشـند، نیروهـای جدیـد هـم بـا 
آن‌هـا همسـو می‌شـوند. اگـر بتوانیـد فرهنـگ سـازمانی را بـه گونـه‌ای ایجـاد کنیـد کـه 
اکثریـت تابـع آن شـوند، ایـن فرهنـگ و رفتـار بـه صورت مسـری ادامـه دار خواهد بود.

پرداخـت پاداش‌هـای تیمـی، حـذف کارمنـدان ناسـازگار و پالایـش سـازمان و از همـه 
مهم‌تـر تقویـت فرهنـگ کاری و وفـاداری بـه سـازمان از جملـه توصیه‌هایـی اسـت کـه 

گالـوپ در ایـن اصـل بـه آن توصیـه کـرده اسـت.
بیـن  در  خوبـی  دوسـتان  و  کننـد  کار  دوسـتانه‌ای  فضـای  در  بایـد  کارکنـان   -10

باشـند. داشـته  همکارانشـان 
کـه  اسـت  جایـی  فرهنـگ  از  متاثـر  کامال  کار  فضـای  کـردن  صمیمـی  میـزان  اگرچـه 
سـازمان در آن واقـع اسـت؛ امـا ایجـاد امنیـت، حمایـت و صمیمیـت در فضـای کاری 
متناسـب بـا بلـوغ سـازمان اثـر فوق‌العـاده‌ای بـر روی دلبسـتگی کارکنـان بـه سـازمان 

می‌شـود.
کار  کـردن فضـای  کـه دوسـتانه  اگـر مدیـری احسـاس می‌کنـد  کـه  گالـوپ تاکیـد دارد 
ارتباطـی بـا مسـئولیت او نـدارد و مختـص فضـای بیـرون از سـازمان اسـت، آن مدیـر 

"طبیعـت انسـان " را درک نکـرده اسـت.
در  مفیـد  بازخوردهـای  بایـد  آنهـا  و  شـود  ارزیابـی  بایـد  کارکنـان  عملکـرد  و  رفتـار   -11

کننـد. دریافـت  خـود  موفقیـت  و  پیشـرفت  مسـیر 
انگیزه‌هـای  کم‌کـم  نمی‌گیرنـد،  قـرار  ارزیابـی  مـورد  کننـد  احسـاس  اگـر  کارمنـدان 
ارزیابـی  و  نظـارت  نظـام  یـک  کـه  می‌کنـد  پیشـنهاد  گالـوپ  و  می‌شـود  کم‌رنـگ  آنهـا 
و  رشـد  بداننـد  کارمنـدان  تـا  شـود  ایجـاد  سـازمان‌ها  در  مشـخص  عملکـرد 

پیشرفت آنها به عملکـــــردشان وابستـــــه است و مــــــورد ارزیــــابی قـــــرار می‌گیرنـــــد.
آقـای " ماتسوشـیتا " کـه او را بـه عنـوان نجات‌بخـش اقتصـاد ژاپـن از خاکسـترهای 
کالا"  سـپس  انسـان،  "نخسـت  کتـاب  در  می‌شناسـند،  دوم  جهانـی  جنـگ 
می‌گوید:"چیـزی خطرناک‌تـر از آن نیسـت کـه انسـان از هیـچ چیـز نترسـد ". پس خوب 
اسـت که کارکنان نگران ارزیابی و نظارت بر عملکردشـان باشـند و این قطعا موجب 

آنهـا خواهـد شـد. رشـد 
12- کارکنان باید فرصت‌های آموزش و یادگیری داشته باشند.

کارمنـد نبایـد در سـازمان احسـاس کنـد کـه روز بـه روز تحلیـل مـی‌رود و مسـتهلک 
می‌شـود. اگـر او بـا مجموعـه‌ای از اسـتعدادها، دانـش و توانمندی‌هـا وارد سـازمان 
شـده باشـد و در طـول دوران خدمـت خـود احسـاس کنـد کـه نـه تنهـا بـه درسـتی از 
توانمندی‌هایـش اسـتفاده نشـده بلکـه روز بـه روز فرسـوده‌تر و ضعیف‌تـر از گذشـته 
کنـد  احسـاس  اگـر  کـه  حالـی  در  باشـد  سـازمانش  دلبسـته  نمی‌توانـد  قطعـا  شـده 
آینـده او سـرمایه‌گذاری کـرده و او بـا دانـش و مهارت‌هـای جدیـدی در  سـازمان روی 
ایـن دوران آشـنا شـده، سـعی خواهـد کـرد بـر روی آینـده سـازمان سـرمایه‌گذاری کنـد.

اشـاره  هیـچ  چـرا  کـه  شـود  ح  مطـر پرسـش  ایـن  شـاید  گالـوپ  کشـفیات  مطالعـه  بـا 
اسـت. نشـده  کشـفیات  ایـن  در  پـول  پرداخـت  و  حقـوق  بـه  دقیقـی  و  محکـم 

در مطالعـات موسسـه گالـوپ در مـورد صدهـا هـزار نفـر از مدیـران و تیم‌هـای کاری در 
گاهـی غریـزی دارند که  سراسـر جهـان، کامال مشـخص شـده اسـت کـه مدیـران بزرگ آ
آنچـه انجـام می‌دهنـد بیشـتر از سـود و پـول اسـت. مدیـران بـزرگ به سـودآوری پایدار 
آنهـا نتیجـه کار خـود را در  آنهـا بـه چیـزی فراتـر از سـود اعتقـاد دارنـد.  می‌رسـند زیـرا 

زندگـی هـر فـردی کـه مدیریـت می‌کننـد می‌بیننـد.
اکثـر مدیـران موفـق بـه شـما خواهنـد گفـت مدیریـت یـک مسـئولیت جـدی اسـت، 
چیـزی کـه از آن رضایـت فوق‌العـاده‌ای می‌گیرنـد، امـا بـرای وجـدان آنهـا نیـز سـنگین 
اسـت زیـرا آنهـا آن را بسـیار جـدی می‌گیرنـد. آنهـا می‌گوینـد بـا ایـن کار نـه تنهـا وظیفـه 
عهـده‌دار  را  سـرمایه  خـوب  بازگشـت  بـرای  تالش  و  دیگـران  سـرمایه  از  حمایـت 
هسـتند، بلکـه نـوع خاصـی از مباشـرت در زندگـی مـردم را انجـام می‌دهنـد. کارمنـدان 
می‌گوینـد کـه هـر دو روی سـکه زندگـی شـخصی و حرفـه‌ای آنهـا بـه یـک مدیـر بسـتگی 
دارد کـه می‌توانـد راهنمایـی، پشـتیبانی، مشـاوره و منابعـی را در اختیـار آنهـا قـرار دهد 

کـه آنهـا را بـه بهتریـن شـکل ممکـن وادار بـه تلافـی کنـد.
مدیرانـی کـه بیشـترین بهـره را از مـردم می‌گیرنـد کسـانی هسـتند کـه بیشـترین امتیاز 
را بـه آنهـا می‌دهنـد. کسـانی کـه بیشـترین عملکـرد مالـی را ایجـاد می‌کننـد بـا کمتریـن 
انگیزه‌هـای مالـی شـروع می‌کننـد. آنهـا بـه سـختی تالش می‌کنند تـا کارهـای صحیح را 

بـرای مـردم خـود انجـام دهنـد و در آخـر نیـز کارهـای خوبـی انجـام می‌دهند.
این قلب مدیریت عالی است.

4.  Harvard Business Review                                                                                              

12.The Elements of Great Managing (by: Jim Harter, Ph.D. Rodd Wagner.) منبع اصلی
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              ۱- این مطالب تلخیص و ترجمه مقاله  ? Why are we here  است که در  سپتامبر ۲۰۱۹ در نشریه  Harvard Business Review به چاپ رسیده.                                                                                                       

در طـول چنـد دهـه اخیر »مقصـود« در مدیریت به یک 
شـاه‌بیت تبدیـل شـده اسـت. با وجود اینکـه در متون 
»مقصـود«  درسـت  تعریـف  اهمیـت  بـه  کادمیـک  آ
زیـادی  کمپانی‌هـای  هنـوز  امـا  شـده  زیـادی  ارجاع‌هـای 
دردسـر  بـه  آن  درسـت  تعریـف  بـرای  کـه  هسـتند 

. فتنـد می‌ا
بـه  بخوانیـم  را  کمپانـی  یـک  معمولـی  بیانیـه‌ی  اگـر 
یـا  بـودن«  انتخـاب  »بهتریـن  مثـل  کلـی  هدف‌هـای 
برخـورد  سـهام‌داران«  ارزش‌هـای  کـردن  »حداکثـری 
چیـزی  قلـب  و  روح  بیانیه‌هـا  مـدل  ایـن  امـا  می‌کنیـم، 
کـه یـک کسـب‌وکار را پیـش می‌رانـد نادیـده می‌گیرنـد. 
آن‌هـا از اینکـه گروهشـان دقیقـا چیسـت و مشـتری‌ها 
دقیقا چه کسـانی هسـتند صحبتی نمی‌کنند. پرسـش 
دیگری که آن‌ها از پاسـخش بازمی‌مانند این اسـت که 
دلیـل وجودیشـان چیسـت؟ چـه ارزشـی را بـه مشـتری 
ارائـه می‌کننـد؟ و چـرا کمپانـی شـما اسـت کـه می‌توانـد  
ایـن ارزش‌هـا را منحصـر بـه فـرد ارائـه دهـد؟ بیانیـه‌ای 
قـوی و درسـت اسـت کـه بتوانـد بـه دو منظـور دسـت 
بـه صـورت شـفاف و  را  کنـد: اهـداف اسـتراتژیک  پیـدا 
شـمرده بیـان کنـد و محـرک نیـروی کار باشـد. ایـن دو 
منظـور هـم جداگانـه و هـم در کنـار همدیگـر اهمیـت 
را درک  کارکنـان شـما مقصـود مجموعـه  دارنـد. وقتـی 
ارائـه  عالـی  بعضـا  و  خـوب  کارهایـی  اینکـه  بـرای  کننـد 
دهنـد انگیـزه می‌گیرنـد، کارهایـی کـه هدف‌های شـما را 
نیـز محقـق می‌کننـد. بـه همیـن منـوال می‌تـوان تصـور 
را درک  کارکنـان مقصـود یـک مجموعـه  کـه وقتـی  کـرد 
وقتـی  آن‌هـا  داشـت.  خواهنـد  عملکـردی  چـه  نکننـد 
نداننـد کـه کمپانـی بـه طـور کلـی دنبـال دسـت‌یابی بـه 
آن‌هـا بـا کارشـان چطـور می‌تواننـد  چـه چیـزی اسـت و 
از آن حمایـت کننـد اساسـا چطـور بایـد هـر روز در محل 

کار حاضـر شـوند؟
با این وجود نتایج یک نظر‌سـنجی انجام شـده از سوی 
 PwC’s strategy consulting business کمپانـی 

شـرکت‌کننده‌ها  درصـد   ۲۸ فقـط  کـه  می‌دهـد  نشـان 
کمپانی‌هایشـان  مقاصـد  بـا  کمـال  و  تمـام  صـورت  بـه 
کـه  گفته‌انـد  آن‌هـا  درصـد   ۳۹ فقـط  هسـتند.  متصـل 
می‌تواننـد بـه وضـوح ارزشـی که خلـق می‌کننـد را ببینند 
و فقـط ۳۴ درصـد اعالم کردنـد کـه آن‌هـا در موفقیـت 
نقشـی  هسـتند  مشـغول  آن  در  کـه  مجموعـه‌ای 
دارنـد. این‌هـا یـک چیـز را نشـان می‌دهـد: »نیـروی کار 

اسـت.« شـده  گـم  می‌کنـد  احسـاس 
پتانسـیل  »مقصـود«  کـه  اسـت  ایـن  ولـی  خـوب  خبـر 
کارکنـان  درصـد   ۶۱ دارد.  انگیزه‌بخشـی  بـرای  بالایـی 
مجموعه‌هایـی کـه بـه طـور شـفاف عنـوان کرده‌انـد کـه 
چگونـه خلـق ارزش می‌کننـد؛ اعالم کرده‌انـد کـه انگیـزه 
کار دارنـد. ایـن در مقابـل آمـار ۳۱ درصـدی کمپانی‌هـای 
نشـان  را  مقصـود  درسـت  تعریـف  اهمیـت  سـنتی، 

می‌دهـد.
تعـداد زیـادی کمپانـی وجود دارد کـه در تعریف مقصود 
آن‌هـا  از مـوارد تالش  افتاده‌انـد. در خیلـی  بـه دردسـر 
یـا بـا دو منظـور کلیدیشـان بیگانـه اسـت یـا فقـط یکـی 
از آن‌هـا را در نظـر دارد- یـا تالش بـر انگیـزه بخشـیدن 
بـه کارکنـان دارد یـا تنهـا سـعی می‌کنـد اسـتراتژی را بـه 
از رهبـران و  ایـن مـوارد  کنـد. مـا در  مخاطبـان منتقـل 
مدیـران ارشـد شـرکت‌ها سـوال می‌کنیـم کـه چطـور بـه 

کاری کـه انجـام می‌دهنـد مرتبـط هسـتند؟
اسـت  قولـی  »مقصـود«  کلمـه،  ایـده‌آل  حالـت  در 
کـه  چیـزی  می‌دهیـد.  مشـتری‌هایتان  بـه  شـما  کـه 
کسـب‌وکارها را در دوره‌ی اسـتارتاپی بـرای بقـا و تبدیل 
شـدن بـه یـک کسـب‌وکار کمـک می‌کنـد ایـن اسـت که 
مشـتریان  نیازهـای  از  بخشـی  کـردن  برطـرف  در  آن‌هـا 
آن‌هـا وقتـی موفـق می‌ماننـد و رشـد  منحصـر باشـند. 
می‌کننـد کـه هدف‌هایشـان تـازه بماند و خودشـان هم 
بـه کارکنانشـان متصل بمانند. یکـی از چالش‌هایی که 
در انتقـال مقصـود کمپانـی بـه کارکنـان دیـده می‌شـود 
تعـداد زیـاد بیانیه‌هـا و اعلامیه‌هایـی اسـت کـه وجـود 

ایده خلاصه‌ 

چگونگـی اجرامشکل راه حل

خیلی از افراد احسـاس می‌کنند به مقاصد مجموعه‌ای 
کـه در آن کار می‌کننـد وصـل نیسـتند. یـک نظـر سـنجی 
کـه به‌تازگـی انجـام شـده، نشـان می‌دهد فقـط ۳۹ درصد 
ببیننـد.  را  می‌کننـد  خلـق  کـه  ارزشـی  می‌تواننـد  افـراد 
کمـی  میـزان  توصیـف  بـرای  آن‌هـا  از  نیمـی  از  بیـش 
انگیـزه، شـوق و هیجانـی کـه بـرای کارشـان دارنـد حتـی 

نتوانسـتند عبـارت »کـم و بیـش« را انتخـاب کننـد.

نیـاز دارنـد  بیانیـه‌ی مقصـود شـفافی  بـه  مجموعه‌هـا 
وجـودی  دلیـل  دهـد:  پاسـخ  پرسـش‌ها  ایـن  بـه  کـه 
ارائـه  مشـتریان  بـه  ارزشـی  چـه  شـما  چیسـت؟  شـما 
ایـن  ارائـه  بـرای  را  می‌کنیـد؟ چـه چیـز مجموعـه شـما 

می‌کنـد؟ خـاص  ارزش 

نقش‌هـای  در  را  درسـت  افـراد  بایـد  کمپانی‌هـا 
چنـد  تیم‌هـای  سـمت  بـه  کننـد،  جـذب  درسـت 
دیـد  زاویـه  از  فرصت‌هـا  آن‌هـا  در  کـه  تخصصـه 
در  برونـد،  می‌شـود  دیـده  مختلـف  تخصص‌هـای 
و  کننـد  سـرمایه‌گذاری  کمپانـی  مقصـود  عقبـه‌ی 
اطمینـان حاصـل بکننـد کـه کلمـات و اعمـال رهبـران 

هسـتند. مقاصـد  ایـن  تجسـم‌بخش  مجموعـه 
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 اگر به دنبال کارکنان کارآمد و متعهد 
هستیــد، راهـــش این است که به 

کارکنانتان یک هدف بدهید؛ 
هـدفی کــه هم‌زمــان بــه مشتری‌ها و 

استراتژی شما گره خورده باشد.
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دارد. نظـر مـا ایـن اسـت کـه هر چه بیانیه‌ها کمتر باشـد 
بهتـر اسـت. رهبرهـا بایـد اینکـه چـرا مجموعـه‌ی آن‌هـا 
وجـود دارد )چـه ارزشـی، چطـور و بـرای چـه کسـی خلـق 
می‌کنـد( را بـه شـکلی بیـان کننـد که بـرای یافتـن، فهم و 

، راحـت باشـد. ارجـاع دادن بـه آن در هنـگام کار
آیـا مقصـود مـا  ایـن پرسـش‌ها کمـک می‌کنـد دریابیـم 

بـه نحـو کارآمـدی توصیـف شـده اسـت؟
آیـا بیانیـه‌ی مقصـود شـما بـا مشـتریان یـا کاربرانـی کـه 
دارنـد  را  شـما  خدمـت  یـا  محصـول  خریـد  پتانسـیل 

اسـت؟ مرتبـط 
کسـب‌وکارهایی  یـا  زندگی‌هـا  مـا چـه  آیـا شـفاف اسـت 
بهبـود  بـزرگ  یـا  کوچـک  میـزان  در  طریقـی،  هـر  بـه  را 

؟ می‌بخشـیم
آیـا مقصـود مـا یکتـا اسـت؟ اگـر مـا از بـازار ناپدید شـویم 

چـه خلائـی در بـازار ایجـاد می‌شـود؟
آیـا  هسـتیم؟  مقصـود  ایـن  بـرای  مناسـبی  افـراد  مـا  آیـا 
مـا می‌توانیـم مقصـود را موثرتـر و کارآمدتـر از رقبایمـان 

کنیـم؟ عملـی 
آی‌کیـا، بزرگ‌تریـن کمپانـی تولیدکننـده مبلمـان منـزل 
نمونـه‌ی خوبـی از انتقـال پیغام ارزشـی کـه خلق می‌کند 
»فراهـم  قـول  مقصـود،  در  آن‌هـا  می‌شـود.  محسـوب 
را  مـردم«  از  خیلـی  بـرای  بهتـر  روزمـره  زندگـی  کـردن 

داده‌انـد.
در  اسـباب‌بازی  تولیدکننـده  کمپانـی  بزرگ‌تریـن  لگـو، 
جهان فقط اسـباب‌بازی نمی‌فروشـد، لگو در پیغامش 
از  کـودکان  خلاقیـت  توسـعه  بـرای  »کوشـش  مـی‌آورد 
وفـا  راسـتای  در  آن‌هـا  اسـت.  یادگیـری«  و  بـازی  طریـق 
بـه ایـن عهـد و پیمـان هسـتند و مجموعـه بلوک‌هایـی 
تولیـد می‌کننـد کـه بـه هـزاران شـکل مختلـف می‌توانند 

روی هـم سـوار شـوند.

بحث‌های بیانیه‌ای
چیـز عجیبـی نیسـت کـه در یـک کمپانـی، افـراد بـر سـر 
ماموریـت،  بیانیـه‌ی  مقصـود،  بیانیـه‌ی  تفاوت‌هـای 
اختالف  ایـن  شـبیه  چیزهایـی  و  چشـم‌انداز  بیانیـه‌ی 
وب‌سـایت  بـه  سـری  اگـر  باشـند.  داشـته  نظـر 
در  چندانـی  یکنواختـی  بزنیـد  مختلـف  کمپانی‌هـای 
اینکـه کـدام یـک از این مفاهیم و چطور اسـتفاده شـده 

نمی‌کنیـد. حـس  اسـت 

تعـدد ایـن سـازه‌ها، بـه چالش‌هایـی کـه تـا قبـل از ایـن 
وجـود  قـوی  مقصـود  بیانیـه‌ی  یـک  نوشـتن  بـرای  هـم 
داشـت می‌افزایـد. شـما اما بیـش از اینکه به بحث‌های 
بیانیه‌هـا  مختلـف  اشـکال  یـا  عنـوان  سـر  بـر  بی‌پایـان 
سـه  ایـن  بـودن  واضـح  بـه  باشـید  داشـته  احتیـاج 
کارکنـان، مشـتریان و سـرمایه‌گذارانتان  بـرای  موضـوع 

داریـد: احتیـاج 

۱-چرا سازمان شما وجود دارد؟
منتهـی  ایـن  بـه  ادامـه  در  و  اسـت  شـروع  نقطـه  ایـن 
را  کسـانی  چـه  نیـاز  بدهیـد  جـواب  شـما  کـه  می‌شـود 
کـه  هسـتید  مجهـز  چیـزی  چـه  بـه  و  می‌کنیـد  تامیـن 
در تامیـن ایـن نیـاز منحصـر بـه فردتـان می‌کنـد؟ بـرای 
چـه  مـا  کـه  اسـت  ایـن  پرسـش  ایـن  معنـی  شـرکت‌ها 
را  آن‌هـا  کـه  می‌کنیـم  ایجـاد  مشـتری  بـرای  را  ارزشـی 

تحریـک کنـد بابـت آن بـه مـا پـول پرداخـت کننـد؟ بـرای 
نهادهـای غیرانتفاعـی ایـن سـوال ایـن اسـت کـه مـا چـه 
ارزش‌هـای اجتماعـی خلـق می‌کنیـم کـه مـا را مسـتحق 
معـاف شـدن از مالیـات و دریافـت کمک‌هـای حمایتـی 

؟ می‌کنـد

۲- کمپانـی شـما چطـور کسـب‌وکارش را پیـش می‌بـرد 
هدایـت  را  تصمیم‌گیری‌هایـش  کـه  دارد  اصولـی  چـه  و 

می‌کننـد؟ 
به‌طـور  چـه  را  ذی‌نفعانتـان  تمـام  کـه  اسـت  مهـم 
مسـتقیم در بیانیـه مشـخص شـده‌اند چـه نـه، در نظـر 
جامعـه  مثال  می‌توانـد  ذی‌نفعـان  ایـن  باشـید.  گرفتـه 
واقـع  آن  در  شـما  فعالیـت  کـه  جغرافیایـی  در  محلـی 
شـده یـا رگولاتورهـای حاکمیتـی باشـند. در مواجهـه بـا 
را  کارکنـان شـما  کـه  ایـن ذی‌نفعـان چـه اصولـی اسـت 

می‌کنـد؟ هدایـت 
برهم‌کنش‌هایـی  دیگـر  و  مشـتری  تجربـه   ، کار محیـط 
روزانـه‌اش خواهـد  بـرای پیشـبرد  کسـب‌وکار شـما  کـه 
داشـت از چـه نوعـی هسـتند؟ و اینکـه شـما چطـور بـه 
کارکنانتـان کمـک می‌کنیـد کـه بتواننـد چگونگـی ارتبـاط 

میـان ایـن مسـائل و مقصـود سـازمان را درک کننـد؟

بـود؟  خواهـد  کجـا  شـما  کمپانـی  بعـد  سـال‌های   -۳
و  کوشـش  امروزتـان،  سـخت  تلاش‌هـای  کنـار  در 
درازمـدت  در  چیـزی  چـه  خلـق  جهـت  در  مجاهدتتـان 
در  رشـد  یافتـن  ادامـه  بـرای  بـزرگ  رهبـری  یـک  اسـت؟ 
،  کمـک می‌کنـد کـه شرکتشـان بـرای چیزی  ابعـاد و تاثیـر

شـود.  مفصل‌بنـدی  فراتـر  و  بیشـتر 
در  بـزرگ  کمپانی‌هـای  می‌دهـد  نشـان  مـا  تجربـه‌ی 
زمانـی  چارچـوب  آینده‌شـان،  عملکـردی  اهـداف  مـورد 
بـا  اهـداف  ایـن  کـه  معیارهایـی  و  آن‌هـا  بـه  دسـتیابی 
آن‌هـا اندازه‌گیـری خواهند شـد بسـیار شـفاف هسـتند.

سازمانی خلق کنید که به مقاصدتان عمل کند
این‌هـا البتـه قـدم اول هسـتند، یـک بیانیـه‌ی مقصـود 
آن  کـردن  اجرایـی  بـه  قـادر  شـما  سـازمان  اگـر  عالـی، 
جهـت  خالف  درسـت  اثراتـی  می‌توانـد  حتـی  نباشـد 
بیانیـه‌ی  یـک  بـا  کارکنـان  وقتـی  کنـد.  ایجـاد  انتظـارات 
قـوی امـا با سـدهای فراوان روبرو ‌شـوند قـادر نخواهند 
بـود بـه مقاصـدی کـه طراحـی کـرده بودیـد دسـت پیـدا 
کننـد. در ایـن موقعیـت، بیانیـه‌ی مقصـود شـما تولیـد 
حـس یـأس می‌کنـد و انگیـزه کارکنانتـان را نیـز کاهـش 

می‌دهـد.
بــــرای مطمئــــن شــــدن از اجــــرایـــــی بــــودن بیــــانیــــه‌ی 

مقصودتان باید:

آهن‌ربایـــی بــرای جــذب استعــدادهای درســت باشید.
 ، موثـر رقابـت  و  سـازمانی  اهـداف  بـه  دسـتیابی  بـرای 
لازم اسـت آدم‌هـای درسـت در نقش‌هـای درسـت قـرار 
بگیرنـد. کمپانی‌هـا بایـد در جنـگ رقابـت، انتخاب‌هـای 

بکننـد. درسـت 
منابـع  اسـتعدادهای  توسـعه  رایـج  مدل‌هـای  غایـت 
همـه  در  چیـز  همـه  کـه  اسـت  ایـن  اغلـب  انسـانی 
ایـن  گفـت  بایـد  پوسـت‌کنده  و  رک  شـود،  عالـی  جـا 
بـرای  جنـگ  در  بایـد  کمپانی‌هـا  نیسـت.  واقع‌گرایانـه 

کمپانـی  هیـچ  بکننـد.  درسـت  انتخـاب  اسـتعدادها 
افـراد  تمـام  کـردن  اسـتخدام  پـس  از  نمی‌توانـد 
یکـی هـم  اگـر  حتـی  و  بربیایـد  پسـت‌ها  همـه 

کـه  افـرادی  حفـظ  و  جـذب  در  بکنـد  را  کار  ایـن  بتوانـد 
نیسـت  سـازگار  کمپانـی  مقصـود  بـا  توانایی‌هایشـان 
مشـکل  بـه  نمی‌گیرنـد  انگیـزه  محیـط  از  کـه  کسـانی  و 

خـورد. برخواهنـد 
قابلیت‌هـای مشـخصی کـه سـازمان شـما برای رسـیدن 
داشـته  را  بالاتـر  دسـت  آن‌هـا  در  بایـد  مقصـودش  بـه 
فـردی  توانایی‌هـای  قابلیت‌هـا  ایـن  چیسـت؟  باشـد 
کامال مشـخصی را درگیـر می‌کننـد و ایـن چیـزی اسـت 
سـازمانتان  در  شـغل  کـدام  اینکـه  بـرای  تصمیـم  کـه 
می‌کنـد. مشـخص  را  اسـت  بالاتـری  اسـتعداد  نیازمنـد 
کـه جنرالیسـت‌های عمل‌گـرا،  امیـد واهـی  ایـن  در دام 
اسـت  کلیـدی  شـما  بـرای  کـه  حوزه‌هایـی  بـه  را  خبرگـی 
آن  از  کـه  کلیـدی  تکنولوژی‌هـای  نیافتیـد.  می‌آورنـد؛ 
اسـتفاده می‌کنید را هم در محاسـباتتان در نظر بگیرد، 
کارکنـان شـما باید بـا اطلاعات و سیسـتم‌های عملیاتی 
شـما شـبکه‌ای درهم‌تنیـده بسـازند. ایـن را هـم بـه یـاد 
داشـته باشـید که مشـاغل کمتر ضروری در سـازمانتان 
را بهتـر اسـت بـا افـراد مسـتعد بیـرون از سـازمان و نـه 

نیروهـای داخلـی پـر کنیـد.
بـرای  اسـت.  اپـل  روش  ایـن  متعالـی  نمونـه  یـک 
فرندلـی«  »یـوزر  طراحی‌هـای  کـه  مقصـود  بـه  دسـتیابی 
و »سـاختار شـکنانه« بـود اسـتیو جابـز کل تیـم دیزایـن 
ایـن کمپانـی را بـا جذب برترین اسـتعدادها بالاتر آورد تا 
بـه شـکل‌دهی ردیـف وسـیعی از محصـولات و خدمـات 
کمـک  کمپانـی  ایـن  الکترونیـک  محصـولات  جملـه  از 
کننـد. اپـل حتـی در اقدامـی کـه بـرای یـک کمپانـی حـوزه
می‌آیـد، حسـاب  بـه  معمـول  غیـر  کامال  تکنولـوژی 
 در میـز مدیریتـش یـک صندلـی بـه یـک دیزاینـر ارشـد 
سـازمان،  کارکنـان  بقیـه  بـه  کـه  کاری  داد،  اختصـاص 
ترتیـب و  ایـن  بـه  را نشـان مـی‌داد.  تیـم دیزایـن  ارزش 
بـا  بـود  قـادر  کمپانـی  درسـت،  سـیگنال  فرسـتادن  بـا 
جهانـی  کلاس  در  دیزایـن  متخصصـان  کیفیت‌تریـن 
کـه نه‌فقـط در طراحی‌هـای محصـول بلکـه بعضـا حتـی 
در بخـش مـد و فشـن مشـغول بـه کار بودنـد را نیـز بـه 

کنـد. خـود جـذب 

حصارها را بشکنید
بعـد از اینکـه افـراد مناسـب را در نقـاط مناسـب جـذب 
بـه  سـازمانتان  پیکربنـدی  و  آراسـتن  وقـت  کردیـد، 
آییـد.  نائـل  مقصـود  بـه  آن  طریـق  از  کـه  اسـت  نحـوی 
تقریبـا تمـام اقدام‌هـا از رشـد درآمـد، کاهـش هزینـه یـا 
ابـداع محصـولات جدیـد بـه بینـش و اقـدام در سراسـر 
کـه  حصارهایـی  بایـد  پـس  دارنـد.  احتیـاج  سـازمان 
بخش‌هـای مختلـف را از هـم جـدا می‌کننـد؛ بشـکنید.
محبوب‌تریـن تکنولـوژی انسـانی در جمـع‌آوری بهتریـن 
افـکار و تخصص‌هـای یـک کمپانـی بـر سـر یـک موضوع
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کسبوکار
یـا »کار تیمـی چنـد  کـراس فانکشـنال«   پیچیـده »تیـم 
تخصصـه« اسـت؛ امـا حتـی بهترین نمونه‌هـای این نوع
 همـکاری نیـز با شکسـت‌ها و مشـکلات فـراوان همراه 
درگیـری  و  زمـان  تیم‌هـا  مـوارد  اغلـب  در  اسـت.  بـوده 
کافـی از اعضـا دریافـت نکردنـد، از دریافـت اعتبـار مالـی 
کافـی  مقـدار  بـه  ارشـد  مدیـران  توجـه  و  ماندنـد  نـاکام 

اسـت. نبـوده 
دو راه بـرای جلوگیـری از ایـن مشـکلات وجـود دارد. یکـی 
این اسـت که افراد را از بعضی از وظایفی که در دپارتمان 
و  کنیـد  آزاد  دارنـد  خانـه  دپارتمـان  همـان  یـا  اصلـی 
محصـول کار تیمـی را بـه مدیر ارشـدی اختصاص بدهید 
کـه ارزیابـی عملکردش بـرای تضمین موفقیتش طراحی 
شـده اسـت. روش دیگـر هـم ایـن اسـت کـه کلا سـاختار 
کمپانی را تغییر بدهید و افراد را در واحدهای تیمی چند 

تخصصـه‌ی دائمـی تقسـیم کنیـد.
کـرده  طـی  را  متفـاوت  راهـی  آی‌کیـا  هـم  مـورد  ایـن  در 
یـک  وقتـی  کمپانی‌هـا  اغلـب  در  کـه  حالـی  در  اسـت، 
از  مختلـف  تیم‌هـای  بـه  می‌شـود  طراحـی  محصـول 
عرضـه تـا بازاریابـی منتقـل می‌شـود تـا در مـورد کاهـش 
هزینـه و قیمت‌گـذاری آن کار کننـد، در آی‌کیـا از همـان 
و  سـاخت  مالـی،  طراحـی،  بخش‌هـای  از  کارکنـان  ابتـدا 
محصولـی  تـا  می‌کننـد  همـکاری  هـم  بـا  تامیـن  زنجیـره 
از  ممکـن  هزینـه  کمتریـن  بـا  تولیـد  کـه  کننـد  تولیـد 

اسـت. بـوده  وجـودی‌اش  فلسـفه‌ی  ابتـدا  همـان 

برای مقصود سرمایه‌گذاری کنید
بـرای کارکنـان یـک مجموعـه، هیچ‌چیـز دلسـردکننده‌تر 
حیاتـی  کـه  کننـد  کار  چیـزی  روی  کـه  نیسـت  ایـن  از 
را  کافـی  مالـی  منابـع  و  توجـه  زمـان،  امـا  شـده  معرفـی 
حوزه‌هایـی  در  شـما  غایـی  هـدف  نمی‌کنـد.  دریافـت 
کـه برایتـان اهمیـت ویـژه دارد نبایـد ایـن باشـد کـه در 
آن‌هـا جایـگاه بـازار را کسـب کنیـد بلکـه بایـد ایـن باشـد 
حوزه‌هـا  آن  در  رقبایتـان  از  بیشـتر  خیلـی  بتوانیـد  کـه 
سـرمایه‌گذاری کنیـد. اینجـا هـم مسـئله شـبیه انتخـاب 
سـختی اسـت کـه بایـد در انتخـاب افـراد درسـت داشـته 
باشـید، انتخـاب سـخت اینجـا تخصیـص منابـع اسـت. 

اگـر نتوانیـد روی مقاصدتـان سـرمایه‌گذاری کافـی کنید، 
بیانیه‌ای که نوشـته شـده چیزی جز حرف‌های سـطحی 

بـه نظـر نخواهنـد رسـید.

اطمینـان حاصـل کنیـد رهبران تجلـی مقصودتان 
هستند

رهبـران و مدیـران ارشـد یـک سـازمان، هـر روز در حـرف 
و عمـل مقاصـد سـازمان را تجسـم می‌بخشـند، چـه بـا 
وقت‌گذرانـدن  چـه  کارکنـان  بـا  ارتبـاط  اولویت‌بخشـی 
اهمیـت  مشـتریان.  و  کارکنـان  بـا  مشـاهده  قابـل 
عملکـرد و صحبـت رهبـران و مدیـران ارشـد در تجربـه 
شـده  دور  اولیـه  مسـیر  از  نوعـی  بـه  کـه  کمپانی‌هایـی 
شـدیدا  کار  نیـروی  اسـت.  بـوده  کلیـدی  بسـیار  بودنـد 
تصمیم‌هـای  گرفتـن  هنـگام  مدیـران  کـه  مسـیری  در 
طـی  سـازمان،  مقاصـد  کـردن  زنـده  بـرای  سـخت 
می‌کننـد همراهـی نشـان می‌دهنـد. آیـا آن‌هـا می‌تواننـد 
از  داد،  انجـام   ۲۰۱۳ سـال  در  فیلیپـس  کـه  کاری  مثـل 
کسـب‌وکاری که در خط دلیل وجودی سـازمان نیسـت 

بیندازنـد؟ پوسـت 

دوباره فکر کردن به مقاصد
هم‌افزایانـه‌ی  هدف‌هـای  در  بی‌انـدازه‌ای  میـزان  بـه 
وضـوح اسـتراتژیک و انگیزه‌بخشـی بـه نیـروی کار تاثیـر 
دارنـد. هیـات مدیـره یـک کمپانـی یـک نقـش کلیـدی در 
مدیریـت  روی  می‌شـود  بدهنـد  نشـان  کـه  دارنـد  ایـن 
بـرای چنیـن تلاشـی حسـاب کـرد. در واقـع در حالتـی کـه 
هیـات  اعضـای  باشـد  سـال   ۵ فقـط  مدیرعاملـی  عمـر 
مدیـره نـه تنهـا قـدرت طولـی بیشـتری خواهنـد داشـت 
بلکـه بـه بـاور برخـی، شـکلی از سرپرسـتی بـرای حرکـت 
خواهنـد  بیشـتر  هـم  را  سـازمان  مقاصـد  مسـیر  در 
داشـت. هیـات مدیـره بایـد از تیـم مدیریـت سـوال‌های 

بپرسـند: را  این‌هـا  مثـل  سـختی 

- اگـر مـا بیانیـه‌ی مقصودمـان را کنار بیانیـه‌ی رقبایمان 
بدهنـد  تشـخیص  می‌تواننـد  مـا  کارکنـان  آیـا  بگذاریـم 

کـدام بیانیـه مربـوط بـه سـازمان مـا اسـت؟
-  اگـر یـک نظرسـنجی برگـزار کنیـم چنـد درصـد کارکنـان 

بدهـد؟ تشـخیص  درسـت  را  بیانیـه  می‌تواننـد  مـا 
درسـت اسـت کـه ایـن سـوال‌ها واقعـا ابتدایی هسـتند 
ولـی تجربه‌هـا نشـان می‌دهنـد خیلـی از مدیـران ارشـد 
بـه همیـن سـوال‌ها هـم نپرداخته‌‌انـد کـه شـاید بخشـی 
بـه  کامـل  بـه طـور  آن‌هـا  کـه  ایـن اسـت  بـه خاطـر  آن  از 
اهمیـت مقصـود در برنامه‌های اسـتراتژیک بـاور ندارند. 
عـدم بـاور آن‌هـا بـه اهمیـت تعریـف درسـت »مقصـود« 
هـم می‌توانـد بـه خاطـر این باشـد که آن‌هـا روی عملکرد 
مالـی اهـداف کوتاه‌مـدت بیـش از حـد متمرکـز شـده‌اند 
بـه  می‌توانـد  سـوال‌ها  ایـن  بـه  پرداختـن  اینکـه  هـم 
تاکنـون  نحـوی  بـه  کـه  سـازمان  آسـیب‌پذیری‌های 
لاپوشـانی شـده‌اند نـور بتابانـد. بـه این ترتیب اسـت که 
اعضـای هیـات مدیره نقشـی محـوری در متعهـد ماندن 

بـه دلایـل وجـودی یـک سـازمان بـازی می‌کننـد.
بـه بـاور مـا سالمت بلندمـدت کمپانـی شـما روی ایـن 
از کیسـتی مشـتریانتان  کـه فهـم درسـتی  بنـا می‌شـود 
داشـته باشـید و بدانیـد چطـور قـرار اسـت ارزشـی یکتـا 
و  دادن«  »بسـط  »تعریـف«،  کنیـد.  فراهـم  برایشـان  را 
»عملیاتـی کـردن« مقاصـد، شـغل رهبـران یـک سـازمان 
را  کارکنانتـان  کنیـد  تالش  کـه  هـم  چقـدر  هـر  اسـت. 
کنیـد،  تحریـک  کار  بـرای  مهیـج  کلمـات  و  شـعارها  بـا 
اگـر کارکنـان دقیقـا نداننـد کـه چـرا هـر روز بایـد بـه سـر 
نخواهیـد  قابل‌توجهـی  نتیجـه  شـما  بیاینـد  کارشـان 
سـازمان  کـه  مـورد  ایـن  در  بتوانیـد  چقـدر  هـر  گرفـت. 
می‌کنـد،  خلـق  کسـانی  چـه  بـرای  و  ارزشـی  چـه  شـما 
توانایـی الهام‌بخشـی شـما برای افرادی کـه در مجموعه 

می‌شـود. بیشـتر  هسـتند  کار  مشـغول 

اسـتعدادهای درسـت، مدل‌هـای  ادامـه هـر چقـدر  در 
مقصودتـان  از  حمایـت  بـه  را  مالـی  منابـع  و  عملیاتـی 
تخصیـص بدهیـد، کارکنـان بـرای اینکـه شـکل بهتـری از 

آماده‌تـر خواهنـد شـد. را تحویـل بدهنـد  آن 
داشـتن یـک »مقصـود« کلیـد انگیـزه اسـت و کارکنـان 
اگـر  شـما.  مقاصـد  کـردن  واقعـی  کلیـد  باانگیـزه، 
بدهیـد،  ترتیـب  درسـت  را  همزیسـتی  رابطـه‌ی  ایـن 

می‌شـود. شـکوفا  کسـب‌وکارتان 
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اکبـر  آمـد، پـدرش حـاج سـید علـی  بـه دنیـا  احمـد خیامـی در سـال 1303 در مشـهد 
خیامـی از زمیـن‌داران کوچـک و از طبقـه متوسـط بـود کـه احمـد را از هفـت سـالگی به 
امیـد ایـن کـه درس بخوانـد و کارمنـد شـود بـه مدرسـه فرسـتاد امـا او علاقـه فراوانـی 
بـه کارهـای صنعتـی داشـت بـه همیـن دلیـل بعد از مدرسـه بـه شستشـوی اتومبیل 
و تعمیـرات سـاده آن می‌پرداخـت. او پـس از کلاس نهـم، دبیرسـتان شـاپور را تـرک 

کـرد و بعد‌هـا در مدرسـه رازی بـه صـورت شـبانه ادامـه تحصیـل داد.
در شـهریور 1320 کنتـرل شـهر مشـهد بـه دسـت سـربازان روسـی افتـاد، در آن زمـان 
)پـدر احمـد( چنـد کامیـون برای حمل بار داشـت که نیروهای روسـی همـه کامیون‌ها 
را بـرای جابه‌جایـی محصـولات خـود مصـادره کردنـد، با پایان یافتن جنـگ جهانی اول و 
ج شـدن نیروهـای روسـیه از مشـهد، محـل کامیون‌هـا آزاد شـد ولـی از کامیون‌ها  خـار

خبـری نبـود و نهایتـا توسـط احمـد آن محـل تبدیـل بـه تعمیرگاه شـد.
از  پـس  و  می‌خریـد  تهـران  از  را  بنـز  دسـت‌دوم  اتومبیل‌هـای  احمـد  سـال‌ها  آن  در 
تعمیراتـی آن‌هـا را بـه صـورت قسـطی بـه راننده‌هـای تاکسـی می‌فروخـت. در این دوره 
احمـد مسـوول امـور مالـی و حسـابداری، محمـود بـرادر کوچک‌تـر مسـوول کارهـای 
گاراژ  از چهـار سـال فعالیـت در  بـود. احمـد خیامـی پـس  فنـی و پـدرش صندوقـدار 
دریافـت کـه امـکان ترقـی بیشـتر در مشـهد وجـود نـدارد گاراژ را بـه بـرادر کوچکـش 
گرفـت مغـازه فـروش  محمـود سـپرد و در سـال 1333 عـازم تهـران شـد و تصمیـم 
قطعـات و لوازم‌یدکـی اتومبیـل افتتـاح کنـد. مغـازه‌ای کوچـک در خیابـان اکباتـان بـا 
نـام فروشـگاه تضامنـی بـرادران خیامـی اجاره کـرد و به فروش قطعـات یدکی اتومبیل 

مشـغول شـد.
درآمـد شـرکت از فـروش قطعـات یدکـی اتومبیـل در فروشـگاه اکباتـان بـه حـدی زیـاد 
شـد کـه در ابتـدا مغازه‌هـای اطـراف را اجـاره و بعـد خریـداری کـرد. ایـن فروشـگاه با نام 
پی.ال.پـی بـه یکـی از بزرگ‌تریـن عرضه‌کننده‌هـای قطعـات یدکـی اتومبیـل در ایـران 
ج  تبدیل شـد. پس از آن با گرفتن نمایندگی لاسـتیک و باتری و سـایر قطعات از خار
فعالیتـش را گسـترش داد و تصمیـم گرفـت بـه آرزوی خـود در زمینـه سـاخت اتـاق 

اتوبـوس جامعـه عمـل بپوشـاند یعنـی همـان اتوبوس‌سـازی بـرادران خیامـی.
ج خریـداری کرد و وسـایل سـاخت  او قطعـه زمینـی بیـن جـاده مخصـوص و اتوبـان کـر
تصمیـم  بیشـتر  خریـدار  جلـب  بـرای  خیامـی  کـرد.  نصـب  آنجـا  در  را  اتوبـوس  اتـاق 
توالـت  و  دستشـویی  سـاخت  جملـه  آن  از  کـه  بزنـد  ابتکارهایـی  بـه  دسـت  گرفـت 
کوچـک در قسـمت انتهایـی اتوبـوس بـود و در قـدم بعـدی در گوشـه‌ای از اتوبـوس 
یخچـال کوچکـی نصـب کـرد تـا مسـافران در سـفرهای طولانی از نوشـیدنی‌های خنک 
آلمـان و  اسـتفاده کننـد. بـرادران خیامـی بـا تالش بسـیار نمایندگـی مرسـدس بنـز 

مسـوولیت فـروش آن را در کل ایـران بـه دسـت آوردنـد.
بعـد از مدتـی بـرادر کوچک‌تـر )محمـود( گاراژ و تعمیـرگاه مشـهد را تعطیـل کـرد و بـا 
تعـدادی از کارمنـدان ماهـر راهـی تهـران شـد. احمـد وقتـی دیـد بـرادر کوچک‌تـر بـه کار 
مسـلط شـده اسـت تشـکیلات را بـه او سـپرد و خـودش بـرای بازدیـد از کارخانه‌هـای 
گاهـی از طـرز کار آنهـا‌ بـه اروپا و امریکا رفـت تا از بین آن‌ها اتومبیلی  اتومبیل‌سـازی و آ

را بـرای مونتـاژ در ایـران انتخـاب کنـد.
آلمـان، فرانسـه، انگلسـتان، سـوئد و آمریـکا  او ابتـدا بـه ایتالیـا سـپس بـه اسـپانیا، 

کـرد. ... بازدیـد  از کارخانه‌هـای فولکس‌واگـن و مرسـدس بنـز و  رفـت و 
آرو" از محصـولات کارخانـه اتومبیل‌سـازی بعـد از بازگشـت تصمیـم گرفـت اتومبیـل "

 روتـس انگلسـتان )کـه بعدهـا بـه گـروه کراسـیلر تغییـر نـام داد( را مونتـاژ کنـد پـس 
کارخانـه اتومبیل‌سـازی ایـران ناسـیونال کـه امـروز بـه ایران‌خـودرو تغییـر نـام داده

اسـت را در 12 مهـر 1341 تاسـیس کـرد. ایـن  کارخانـه بـا سـرمایه حـدود صـد میلیـون 
ریـال و بـا هـدف مونتـاژ و تولیـد انـواع خـودرو در اکباتـان تهـران احداث و از 28 اسـفند 
مونتـاژ  بـر  عالوه  خیامـی  بـرادران  کـرد.  کار  بـه  شـروع  اتوبـوس  انـواع  تولیـد  بـا   1342
موسسـات  و  کارخانه‌هـا  در  آمبولانـس  و  مینی‌بـوس  اتوبـوس،  سـواری،  اتومبیـل 
دیگـر بـه صـورت مسـتقل یـا مشـارکتی سـرمایه‌گذاری کردنـد کـه از آن جملـه می‌تـوان 
کارخانـه لاستیک‌سـازی بریجسـتون، شـرکت پیسـتون سـازی ایـران، کارخانـه پولـی 
رینـگ و سـپر در  تولیـد  بـرای  کارخانجـات رضـا  اتومبیـل(،  رنـگ  کننـده  )تولیـد  رنـگ 

مشـهد و بانـک صنعـت و معـدن نـام بـرد.
در اواخر سال 1351، بعد از سال‌ها همکاری این دو برادر از یکدیگر جدا شدند.

کارخانه‌هـای اتومبیل‌سـازی پیـکان، اتوبوس‌سـازی و مرسـدس بنـز سـهم محمـود 
بـرادر کوچک‌تـر شـد و احمـد بـا پولـی کـه از ایـران ناسـیونال برایـش مانـده بـود ابتـدا 
کارخانـه  یـک  و  خریـد  را  فعلـی(  آسـیای  )بیمـه  امیـد  بیمـه  سـهام  از  زیـادی  تعـداد 
بـه  زنجیـره‌ای  فروشـگاه‌های  آن  از  بعـد  کـرد.  تاسـیس  مبلیـران  نـام  بـه  مبل‌سـازی 
نام‌هـای فردوسـی، کـوروش )قـدس فعلـی( را تاسـیس کـرد. هم‌زمان با وقـوع انقلاب 
احمـد و محمـود خیامـی بـه اروپـا سـفر کـرد و  مسـعود بـا افتتـاح نمایندگـی مرسـدس 
هفـت  شـرکت  ایـن  اکنـون  هـم  داد.  ادامـه  را  خـود  تجـاری  فعالیـت  لنـدن  در  بنـز 
نمایندگـی در انگلسـتان و آمریـکا دارد. محمـود خیامـی در تیرمـاه 1382 در همایـش 
صنعـت و معـدن خراسـان بـه عنـوان پیشکسـوت نمونـه صنعـت معرفـی شـد و در 

حـال حاضـر نمایندگـی فـروش بنـز در نیوجرسـی را نیـز دارد.
ایـران  از بنیان‌گـذاران شـرکت  سـرانجام احمـد خیامـی ایـن فعـال اقتصـادی و یکـی 
ناسـیونال )ایران‌خـودرو( در فروردیـن 1379 بـر اثـر ابتالء بـه بیمـاری سـرطان در سـن 

76 سـالگی درگذشـت.

چهره

ی ساز داستان مــرد نوسـتالژ

مریم ذوالفقار
کارشناس مدیریت ارتباطات ▪ بانک خاورمیانه

تولید پیکان در اردی بهشت 1346 آغاز شد. کارخانه ایران ناسیونال 
اتومبیل  دستگاه   10 روزانه  تولید  با  خود  کار  ابتدایی  روزهای  در 
کرد و در سال  کار  ع به  کامیون شرو سواری و 7 دستگاه اتوبوس و 

رسید. دستگاه  هزار   ۱۳۶۰۰۰ به  آن  تولید   1357
شرکت ایران‌خودرو توانست طی 10 سال 22 درصد قطعات را در ایران 

تولید کند.
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اقتصاد

زنجیره ارزش
پتروشیمی ۳۰

است.  ایران  جمله  از  نفتی  کشورهای  همه  آرزوی  نفت  به  اقتصاد  وابستگی  عدم 
آرزو در ایران این بار نه بر اساس انگیزه‌های درونی بلکه به واسطه جبر  تحقق این 
نفت حوزه  در  گذشت  که  سالی  است.  افتاده  اتفاق  حدودی  تا  تحریم‌ها  و  بیرونی 
خ داد. از کاهش میزان صادرات  و فرآورده‌های آن اتفاقات اقتصادی و اجتماعی زیادی ر
نفت تا افزایش قیمت بنزین و اعتراض‌های عمومی به آن از جمله اتفاقات این حوزه 
آینده سال  بودجه  لایحه  اینفوگرافیک  قالب  در  کرده‌ایم  سعی  پرونده  این  در  بود. 

خ بنزین را از نگاه کارشناسان مختلف به نظاره بنشینیم  را بررسی کنیم و افزایش نر
و ضمن بررسی صنعت پتروشیمی؛ مدل توسعه اقتصادی در کشورهای شرق آسیا 

را کندوکاو کنیم.

اقتصـــاد  نفتـــی
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لایحـه
 ۱۳۹۹ بودجـه 

نـگاه یک  در 

توسعه 
اقتصادی به 

سبک شرقی‌ها
۳۶غرامت مضاعف ۳۲۳۴
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اقتصاد

زنجیره 
ارزش 

پتروشیمی

صنعتی‌شـدن  رونـد  بـه  توجـه  بـا   ، اخیـر سـال‌های  در 
و  هنـد  چیـن،  جملـه  از  توسـعه  حـال  در  کشـورهای 
آمریکای لاتین سـرعت رشـد مصرف و افزایش تقاضای 
ایـن محصـولات بـه مراتـب از سـایر مـواد صنعتـی دیگـر 
نظیـر فـولاد، سـیمان و آلومینیـوم بیشـتر بـوده اسـت. 
مـواد  شـامل  پتروشـیمی  محصـولات  دسـته‌بندی 
مـواد  سـایر  و  آمونیـاک  متانـول،  بـاارزش،  شـیمیایی 
شـیمیایی بـوده کـه تولیـد مجمـوع آن‌هـا در سـال 2017 

اسـت. شـده  بـرآورد  تـن  میلیـون  حـدود 745  در 
 52/8 تقریبـا   1397 سـال  در  ایـران  میـان،  ایـن  در 
کـرده و در  میلیـون تـن محصـولات پتروشـیمی تولیـد 
منطقـه خاورمیانـه و شـمال آفریقـا بعـد از عربسـتان در 
جایـگاه دوم قـرار گرفتـه اسـت. مواد شـیمیایی باارزش 
شـامل اتیلـن، پروپیلـن و آروماتیک‌هـا بـوده کـه مـواد 
از  تولیـد سـایر محصـولات صنایـع مختلـف  بـرای  پایـه 
حمل‌ونقـل،  نسـاجی،  سـاختمان،  بسـته‌بندی،  قبیـل 
بـرق و ماشـین آلات مصرفـی هسـت. همچنیـن عمـده 
کـود شـیمیایی اسـت و  بـرای تولیـد  آمونیـاک  مصـرف 
متانـول نیـز مـاده اولیـه تولیـد رزیـن، مـاده افزودنـی بـه 
سـوخت و سـایر مواد شـیمیایی می‌باشـد. تولید مواد 
شـیمیایی باارزش، آمونیاک و متانول در سـال 2017 در 
جهـان بـه ترتیـب برابر بـا 365 میلیون تـن، 180 میلیون 

تـن و 100 میلیـون تـن بـرآورد شـده اسـت. 
گاز  شـامل  پتروشـیمی  صنعـت  مصرفـی  خـوراک 
نفـت،  بـا  همـراه  گاز  گازی،  میادیـن  از  حاصـل  طبیعـی 
سـنگ  ذغـال  و  خـام  نفـت  پالایـش  از  حاصـل  نفتـای 
اتـان، ذغـال سـنگ  گاز طبیعـی،  می‌باشـد. سـهم نفتـا، 
از خـوراک مصرفـی صنعـت  و سـایر فرآورده‌هـای نفتـی 
پتروشـیمی در جهـان در سـال 2017 بـه ترتیـب برابـر بـا 
46 درصـد، 16 درصـد، 14 درصـد، 12 درصـد و 13 درصـد 

اسـت. بـوده 
در سال 2017، تقریبا 8 درصد از گاز تولیدی و 14 درصد از 
نفـت تولیـدی در جهـان در صنعـت پتروشـیمی مصـرف 
شـده اسـت و در حدود 30 درصد از رشـد مصرف جهانی 

نفت به دلیل رشـد صنعت پتروشـیمی بوده اسـت. 
و  میانـی  پایـه،  دسـته  سـه  بـه  پتروشـیمی  صنعـت 
شـامل  پایـه  محصـولات  می‌شـود.  تقسـیم  نهایـی 
آروماتیک‌هـا  پروپیلـن(،  و  )اتیلـن  سـبک  الفین‌هـای 
)بنـزن، تولوئـن و زایلـن(، متانـول و آمونیـاک بـوده و در 
می‌شـود.  تولیــد  صنعــت  ایـن  بـالادستــی  واحــدهای 

محصـولات میانـی نظیـر فنـول، فرمالدهیـد و اسـتون 

نهایـی  محصـولات  بـه  میانـی  واحدهـای  در  کـه  اسـت 
نظیـر  نیـز  نهایـی  محصـولات  می‌شـود.  تبدیـل 
پلی‌اتیلـن، پلی‌پروپیلـن، کـود شـیمیایی و اوره بـوده که 
در واحدهـای پایین‌دسـتی صنعـت پتروشـیمی تولیـد 
پتروشـیمی  پایـه صنعـت  تولیـد محصـولات  می‌شـود. 
کمـی  اشـتغال‌زایی  و  دارد  بـالا  سـرمایه‌گذاری  بـه  نیـاز 
بـرای  رفتـه  کار  بـه  سـرمایه  حالیکـه  در  می‌کنـد  ایجـاد 
صنعـت  ارزش  زنجیـره  انتهایـی  محصـولات  تولیـد 
پتروشـیمی کمتـر بـوده و اشـتغال‌زایی بیشـتری ایجـاد 
تولیـد، زنجیـره  انتهـای  بـه  رفتـن  پیـش  بـا  می‌کنـد. 

پتروشـیمی  محصـولات  در  بیشـتری  ارزش‌‌افـزوده 
ایجـاد شـده و صـادرات ایـن محصـولات از خام فروشـی 
جلوگیـری  کـم  افـزوده  ارزش  بـا  محصـولات  یـا  و  نفـت 

کـرد. خواهـد 
تولیـد محصـولات پتروشـیمی در ایـران در سـال 1397 
بـا 1/3 درصـد کاهـش نسـبت بـه سـال 1396 در حـدود 
صـادرات  و  اسـت  شـده  بـرآورد  تـن  میلیـون   53/5
محصولات پتروشـیمی در این سـال با افت 9 درصدی 
رسـید.  تـن  میلیـون   20/4 بـه   1396 سـال  بـه  نسـبت 
محصـولات  تولیـد  کل  ارزش  سـال  ایـن  در  همچنیـن 
پتروشـیمی در جهـان 3،360 میلیـارد دلار بـوده و ایـن 
گـزارش  دلار  میلیـارد   22 حـدود  در  ایـران  بـرای  مقـدار 
بـازار  در  ایـران  سـهم  می‌دهـد  نشـان  کـه  اسـت  شـده 

بـوده اسـت. جهانـی در حـدود 0/6 درصـد 
فـروش  میـزان  نظـر  از  ایـران  پتروشـیمی  صنعـت 
صادراتـی محصـولات پتروشـیمی در جایـگاه 38 جهـان 
بـه سـال  کـه نسـبت  گرفتـه اسـت  قـرار  در سـال 2017 
 ،1396 سـال  در  اسـت.  داشـته  پلـه‌ای   6 صعـود   2016
مـواد پایـه و شـیمیایی صادراتـی در حـدود 8/6 میلیون 
طرفـی  از  و  بـوده  دلار  میلیـارد   2/8 ارزش  بـه  و  تـن 
میلیـون   3/6 حـدود  در  پلیمـری  محصـولات  صـادرات 
تـن و بـه ارزش 4 میلیـارد دلار بـوده اسـت کـه نشـان 
محصـولات  پایین‌دسـتی  صنعـت  توسـعه‌نیافتگی  از 
پتروشـیمی و صـادرات محصـولات پتروشـیمی با ارزش 
افـزوده پاییـن می‌باشـد. ایـران بـه رغـم داشـتن منابـع 
و ذخایـر گسـترده نفتـی و گازی در صنعـت پتروشـیمی 
اتخـاذ  و  سـرمایه‌گذاری  بـه  نیـاز  و  نیافتـه  توسـعه 
دارد.  رونـق  و  بهبـود  جهـت  مناسـب  سیاسـت‌های 
ذخایـر   ،2018 سـال  در   BP گـزارش  مبنـای  بـر  واقـع  در 
شـده بـرآورد  بشـکه  میلیـارد   157 معـادل  ایـران  نفـت 
ذخایـر از  درصـدی   9/7 حـدود  در  سـهمی  و 

معصومه اسماعیلی

کارشناس مدیریت تحقیقات اقتصادی
بانک خاورمیانه

صنایـع  از  یکـی  پتروشـیمی  صنعـت  امـروزه 
می‌شـود.  محسـوب  جهـان  در  کلیـدی 
نظیـر  متنوعـی  محصـولات  کـه  نحـوی  بـه 
مصنوعـات  و  شـیمیایی  کـود  آمونیـاک، 
شـیمیایی  پایـه  و  اولیـه  مـواد  از  پلاسـتیکی 
کاربـرد  و  شـده  مشـتق  پتروشـیمی  صنعـت 

دارد. گسـترده‌ای 
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ونزوئال،  کشـورهای  از  پـس  و  داشـته  را  جهـان  نفـت 
عربسـتان سـعودی و کانـادا در رتبـه چهـارم جهـان قـرار 
معـادل  ایـران  گازی  ذخایـر  همچنیـن  اسـت.  گرفتـه 
سـهم بـا  و  بـوده  مترمکعـب  میلیـارد  هـزار   33/2
از روسـیه گازی جهـان پـس  کل منابـع  از   17 درصـدی 

در جایگاه دوم جهان قرار گرفته است.
در  واقـع  ایـران  در  پتروشـیمی  مجتمع‌هـای  عمـده 
)عسـلویه(  پـارس   ، ماهشـهر اقتصـادی  ویـژه  مناطـق 
ترازنامـه  مبنـای  بـر  می‌باشـد.  غـرب  اتیلـن  لولـه  خـط  و 
تولیـد  مجمـوع   1395 سـال  در  کشـور  هیدروکربـوری 
اقتصـادی  ویـژه  مناطـق  در  پتروشـیمی  مجتمع‌هـای 
انـرژی عسـلویه و ماهشـهر بـه ترتیـب بـه میـزان 22/5 
میـزان  اسـت.  بـوده  تـن  میلیـون   18/2 و  تـن  میلیـون 
و  عسـلویه  مناطـق  در  رسـیده  فـروش  بـه  محصـولات 
ماهشـهر بـه ترتیـب 18/7 میلیـون تـن و 11/4 میلیـون 
تـن بـوده و از ایـن مقـدار بـه ترتیـب 7/3 میلیـون تـن 
و  بـوده  داخلـی  فـروش  شـامل  تـن  میلیـون   2/6 و 
همچنیـن بـه ترتیـب 11/4 میلیـون تـن و 5/2 میلیـون 
ح احداث  تن فروش حاصل از صادرات بوده اسـت. طر
خـط لولـه اتیلـن غـرب بـه طـول 2،740 کیلومتـر بـا هدف 
کاویـان(،  )پتروشـیمی  یازدهـم  الفیـن  از  اتیلـن  انتقـال 
هشـتم  الفیـن  مرواریـد(،  )پتروشـیمی  پنجـم  الفیـن 
)گچسـاران( و الفیـن سـیزدهم )ایالم( بـه اسـتان‌های 
آغـاز   1383 سـال  در  میانـدوآب  تـا  دنـا  منطقـه  و  غربـی 
لولـه درحـدود 3/5 میلیـون  تولیـد خـط  شـد. ظرفیـت 
ح بـا هـدف افزایـش  تـن در سـال بـرآورده شـد. ایـن طـر
کاهـش  و  پتروشـیمی  پایین‌دسـتی  محصـولات  تولیـد 
خ بیـکاری برنامه‌ریـزی شـده بـود در حالی‌کـه چنیـن  نـر
مجتمع‌هـای   ، دیگـر عبـارت  بـه  نشـد.  محقـق  اهدافـی 
عـدم  نظیـر  مشـکلاتی  بـا  لولـه  خـط  ایـن  در  موجـود 
آبـی، انتقـال مجـدد محصـولات بـه  مجـاورت بـه منابـع 
مناطـق آزاد بـرای صـادرات و در نتیجـه افزایـش هزینـه و 
کاهش حاشـیه سـود و توسـعه نیافته بودن واحدهای 
پایین‌دسـتی پتروشـیمی واقـع در ایـن خـط لولـه مواجه 
بـوده‌ اسـت. مجموعـه ایـن عوامـل بـه دلیـل نداشـتن 
صرفـه اقتصـادی سـرمایه‌‎گذاری‌ها را بی‌نتیجـه گذاشـته 

اسـت. 
و  پالایشـگاه‌ها  بـودن  مجـاورت  در  دیگـر  طـرف  از 
از  بیشـتر  اسـتفاده  سـبب  پتروشـیمی  مجتمع‌هـای 
و  کاهـش  را  هزینه‌هـا  و  شـده  یکدیگـر  محصـولات 
افزایـش  را  خـوراک  بـه  دسترسـی  نظـر  از  یکپارچگـی 

می‌دهـد. بـه مجموعـه‌ای از واحدهـا کـه در کنـار تولیـد 
، نفـت  گاز محصـولات اصلـی پالایشـگاه )بنزیـن، نفـت 
سـفید، گاز مایـع و نفـت کـوره( محصـولات پتروشـیمی 
رونـد  می‌شـود.  اطالق  پتروپالایشـگاه  کنـد  تولیـد  نیـز 
رشـد  بـه  رو  جهـان  در  پتروپالایشـگاه‌ها  توسـعه 
تولیـد  بـرای  بیشـتر  انگیـزه  سـبب  امـر  همیـن  و  بـوده 
محصـولات نهایـی بـا ارزش افـزوده بیشـتر می‌شـود. از 
طرفـی در ایـران پتروپالایشـگاه‌ها توسـعه نیافتـه‌ اسـت 
کمبـود  بـا  مـوارد  برخـی  در  پتروشـیمی  مجتمع‌هـای  و 
انـواع  تولیـد  همچنیـن  و  می‌شـوند  مواجـه  خـوراک 
پلیمرهـا در انتهـای زنجیره ارزش توسـعه نیافته اسـت.

پتروشـیمی  صنعـت  عمـده  چالش‌هـای  از  یکـی 
خـوراک  اسـت.  قیمت‌گـذاری  مسـئله  ایـران  در 
مجتمع‌هـای پتروشـیمی در ایـران عمدتـا بـه صـورت گاز 
اراک،  پتروشـیمی‌های  مثـال  به‌عنـوان  اسـت.  مایـع  و 
و  اسـتفاده می‌کننـد  از خـوراک مایـع  تبریـز  و  اصفهـان 
خـوراک  از  بندرامـام  و  شـیراز  بوعلـی،  پتروشـیمی‌های 
گازی تغذیـه ‌می‌کننـد. در سـطح جهانـی نیـز خاورمیانـه 
و ایـالات ‌متحـده آمریـکا بـه دلیـل دسترسـی بـه ذخایـر 
و  آسـیا  شـرق  منطقـه  و  گازی  خـوراک  از  بیشـتر  گازی 
می‌کننـد.  اسـتفاده‌  مایـع  خـوراک  از  عمدتـا  نیـز  اروپـا 
طـی سـال‌های 1389 تـا 1393 تخفیفـات بیشـتری بـرای 
می‌کردنـد  اسـتفاده  گاز  خـوراک  از  کـه  مجتمع‌هایـی 
تغذیـه  مایـع  خـوراک  از  کـه  مجتمع‌هایـی  بـه  نسـبت 
می‌کردنـد قائـل شـدند کـه منجـر بـه کاهـش سـودآوری 
سـرمایه  و  شـده  مایـع  خـوراک  بـر  مبتنـی  مجتمع‌هـای 
گازی  خـوراک  بـر  مبتنـی  مجتمع‌هـای  سـمت  بـه  را 
سـوق داده اسـت. عالوه بـر آن، در سـال 1397 تثبیـت 
محصـولات  قیمت‌گـذاری  بـرای  تومانـی   4،200 ارز  خ  نـر
سـبب  ارز  آزاد  خ  نـر بـا  خ  نـر ایـن  اختالف  و  پتروشـیمی 
از  پتروشـیمی  محصـولات  از  بسـیاری  خـروج  و  قاچـاق 

شـد.  کشـور 
مسـئله  پتروشـیمی  صنعـت  دیگـر  چالـش 
واحدهـای  واگـذاری  اسـت.  خصوصی‌سـازی 
موسسـات  و  نهادهـا  بـه  دولـت  طـرف  از  پتروشـیمی 
اسـاس  بـر  اخیـر  سـال‌های  در  شـبه‌دولتی  و  دولتـی 
کـه  بـه نحـوی  اصـول و قاعـده‌ای پیـش نرفتـه اسـت. 
پتروشـیمی  واحدهـای  خـود  دیـون  رفـع  بـرای  دولـت 
کـرده  واگـذار  غیرتخصصـی  و  غیرفنـی  افـراد  بـه  را 
شـامل  صنعـت  ایـن  سـهامداران  بزرگتریـن  و  اسـت 
نهادهـای شـبه‌دولتی و دولتـی می‌باشـند. در پـی ایـن 

انگیـزه  موسسـات  ایـن  ناکارآمـد  مدیریـت  اقدامـات،‌ 
داده  کاهـش  را  بهـره‌وری  ارتقـای  و  سـرمایه‌گذاری 

 . سـت ا
دارای  کشـور  پتروشـیمی  و  پالایـش  صنعـت 
محصـولات  تولیـد  و  توسـعه  بـرای  بـالا  پتانسـیل‌ 
اسـتفاده  جهـت  شـیمیایی  و  پتروشـیمی  پالایشـی، 
لـذا  می‌باشـد.  فسـیلی  منابـع  موجـود  ظرفیت‌هـای  از 
می‌بایسـت  کشـور  برنامه‌ریـزی‌  نظـام  راسـتا  ایـن  در 
نمـودن  فراهـم  و  رفـع موانـع  از طریـق سـرمایه‌گذاری، 
بخش‌هـای  گسـترش  درصـدد  رشـد  مناسـب  بسـتر 

برآیـد. صنعـت  ایـن  پربـازده 
صـورت  بـه  آن  تعییـن  و  انـرژی  قیمت‌گـذاری  اصالح 
نااطمینانـی  زمـان  طـول  در  پایـدار  و  انعطاف‌پذیـر 
بیشـتر  سـرمایه  جـذب  سـبب  و  داده  کاهـش  را 
مجتمع‌هـای  بیـن  رقابـت  انگیـزه  تدریـج  بـه  و  شـده 
پتروشـیمی و پالایشـگاه‌ها را افزایـش می‌دهـد. اصالح 
سیاسـت‌گذاری‌ها در راسـتای اهـداف کلان اقتصـادی 
نـه  و  سیاسـت‌گذاران  شـخصی  منافـع  مبنـای  بـر  نـه 
منجـر  پیشـرفت،  ارقـام  و  آمـار  دادن  نشـان  هـدف  بـا 
به‌صـورت  اقتصـادی  مختلـف  بخش‌هـای  توسـعه  بـه 
عمـوم  بـردن  نفـع  و  بهـره‌وری  رفتـن  بـالا   ، غیرمتمرکـز
مـردم از منابـع فسـیلی موجـود می‌شـود. تالش بـرای 
پتروشـیمی  صنعـت  در  پایین‌دسـتی  بخـش  بهبـود 
بـر  عالوه  پلاسـتیکی  مصنوعـات  انـواع  تولیـد  بـرای 
سـبب  دارد،  نیـاز  کمتـری  نسـبت  بـه  سـرمایه‌  اینکـه 
رشـد  بـه  توجـه  بـا  و  شـده  بیشـتری  اشـتغال‌زایی 
در  کشـور  توانایـی  جهـان  در  مصنوعـات  ایـن  مصـرف 
از  و  یافتـه  ارتقـا  محصـولات  از  دسـته  ایـن  صـادرات 
احتمـال  و  داخـل  در  صنایـع  بیـن  رقابـت  طریـق  ایـن 
کسـب سـهمی بالاتـر از بـازار جهانـی افزایـش می‌یابـد. 
کـه  داشـت  نظـر  نیـز  نکتـه  ایـن  بـه  می‌تـوان  بنابرایـن 
سـایر  از  اسـتفاده  سـوی  بـه  کشـورها  رفتـن  پیـش  بـا 
در  بیشـتری  فسـیلی  منابـع  انـرژی،  تجدیدپذیـر  منابـع 
پتروشـیمی  صنعـت  پایین‌دسـتی  بخـش  دسـترس 
قـرار خواهـد گرفـت، لـذا توسـعه پتروپالایشـگاه‌ها بـه 
منظـور پیـش‌روی و تکامـل زنجیـره ارزش می‌توانـد در 
اولویت‌هـای توسـعه کشـور قـرار گیـرد. از آن‌جایـی کـه 
سـرمایه‌گذاری  بـوده،  گازی  عظیـم  منابـع  دارای  ایـران 
صرفـه  گازی  خـوراک  مبنـای  بـر  پالایشـگاه‌های  در 
مدیریـت  بهبـود  سـبب  و  داشـته  بیشـتری  اقتصـادی 

شـد.  خواهـد  محـدود  منابـع 
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اقتصاد

بامـداد جمعـه 24 آبـان 1398 بـود کـه مـردم بـا بیـدار شـدن از خـواب ، خبـر افزایـش 
3 برابـری قیمـت بنزیـن آزاد را شـنیدند. اتفاقـی کـه بعـدا مشـخص شـد تصمیـم آن 
تـش اعتراضـات را در  آ در جلسـه سـران قـوا گرفتـه شـده اسـت و خیلـی زود بنزیـن 
بسـیاری از نقـاط کشـور فراهـم کـرد. کار تـا جایـی پیـش رفـت کـه اینترنـت تقریبـا بـه 
تـش خشـم گروهـی  طـور کامـل قطـع شـد و بسـیاری از مراکـز دولتـی و بانک‌هـا در آ
از مـردم سـوختند. از لحظـه عملیاتـی شـدن ایـن تصمیـم اقتصـادی، کارشناسـان 
داشـتند.  فراوانـی  انتقـادات  ح  طـر ایـن  اجـرای  نحـوه  بـه  و...  رسـانه‌ای  اجتماعـی، 

سیاسـت‌گذاری  حـوزه  در  دولـت  کـردن  عمـل  چریکـی  انتقـادات  ایـن  جملـه  از 
از  آسـایش  سـلب  عمومـی،  افـکار  آماده‌سـازی  و  اطلاع‌رسـانی  عـدم  اقتصـادی، 
غ از نقدهـای  جامعـه، نادیـده گرفتـن مجلـس در تصمیمـات کشـوری و... بـود. فـار
لحـاظ  بـه  شـد؛  وارد  اقتصـادی  تصمیـم  ایـن  اجـرای  نحـوه  بـه  کـه  جامعه‌شـناختی 
ح دارای موافقـان و مخالفانـی بـود کـه در آن بحبوحـه مجالـی  اقتصـادی نیـز ایـن طـر
از نگاه‌هـای  کرده‌ایـم بخشـی  آن نبـود. در ایـن مطلـب تالش  ح و بررسـی  بـرای طـر

کنیـم. را منعکـس  مخالـف و موافـق در مـورد افزایـش قیمـت بنزیـن 

مضــاعف غــرامت 

مهم‌تـر  و  نمی‌شـد  انجـام  صـورت  ایـن  بـه  بنزیـن  قیمـت  اصالح  اگـر  مـن  نظـر  بـه 
انتظـارات  چنیـن  شـکل‌گیری  شـاهد  می‌شـد،  مدیریـت  دیگـری  گونـه  بـه  اعتراضـات 
تورمـی نبودیـم. در درجـه اول زمـان اصالح قیمـت بنزیـن مناسـب نبـود و حداقـل 
بایـد صبـر می‌کردیـم کـه فضـای سیاسـی عـراق کمـی آرام‌تـر شـود. در درجـه بعـدی باید 
بـرای تمـام  بـه صـورت تدریجـی صـورت می‌گرفـت و در درجـه سـوم  افزایـش قیمـت 
انـرژی ایـن اصالح قیمـت انجـام می‌شـد و نه‌تنهـا بـرای بنزیـن. در حـال  حامل‌هـای 

انـرژی.  نـه اصالح حامل‌هـای  گرفتـه اسـت،  بنزینـی صـورت  حاضـر اصالح 

کامران ندری

 استاد دانشگاه امام صادق )ع(

قیمت‌هـای  دسـتکاری  از  ناشـی  رانـت  می‌تـوان  پیکتـی  تومـاس  الگـوی  اسـاس  بـر 
کـه  کشـورهایی  در  اگـر  می‌گویـد  پیکتـی  تومـاس  الگـوی  آورد.  دسـت  بـه  را  کلیـدی 
داده‌هـا خیلـی قابـل اعتمـاد نیسـتند ارزش دارایی‌هـای موجـود شـش تـا هشـت برابر 
تولید ناخالص داخلی آن سـال اسـت. از همین رو براسـاس محاسـباتی که داشـته‌ام، 
اگـر آخریـن داده تولیـد ناخالـص داخلـی کشـور مـا یعنـی سـال ۹۶ را مبنـا قـرار دهیـم 
به‌صـورت  و  رسـمی  دسـتگاه‌های  درون  در  کـه  برآوردهایـی  اسـاس  بـر  همچنیـن  و 
تخمیـن  درصـد   ۱۴ تـا   ۱۰ را  بنزیـن  قیمـت  افزایـش  از  ناشـی  تورم‌زایـی  خوش‌بینانـه 
زده‌انـد در نظـر بگیریـم؛ بـا اسـتفاده از الگوی توماس پیکتی سـهم رانتی اضافه شـده 
در صـورت تـورم ۱۰ درصـدی بیـش از ۲.۵ برابـر حجـم کل یارانه نقدی پرداخت شـده در 

سـال خواهـد بـود و ایـن یعنـی تنبیـه فرودسـتان و بی‌پناهـان.

فرشاد مومنی

استاد اقتصاد دانشگاه علامه طباطبایی

در شـرایط کنونـی افزایـش قیمـت حامل‌هـای انـرژی نتیجـه‌ای جـز افزایـش هزینه‌های 
بایـد  اسـت  مواجـه  بودجـه  کسـری  بـا  اگـر  دولـت  و  داشـت  نخواهـد  مـردم  زندگـی 
افزایـش قیمـت  بـه صنایـع خصولتـی شـود. همچنیـن  یارانـه پنهـان  مانـع پرداخـت 
حامل‌هـای انـرژی بایـد مشـروط بـه افزایـش قـدرت خریـد مـردم باشـد نـه اینکـه وقتـی 
قـدرت خریـد مـردم ۳۰ درصـد افزایـش یافـت هزینه‌های زندگـی ۵ برابر شـود. بنابراین 
اشـکال  بی‌تناسـبی  ایـن  متاسـفانه  و  باشـد  داشـته  وجـود  تناسـب  بایـد  آنهـا  بیـن 

از عـدم تعادل‌هـا و ناهنجاری‌هـا را نتیجـه داده اسـت. مختلفـی 

حسین راغفر   

استاد دانشگاه الزهرا 

مقایسـه قیمـت بنزیـن در کشـوری کـه نفـت ملـی دارد و مدعـی خودکفایـی در تولیـد 
بنزیـن اسـت بـا قیمـت بنزیـن در کشـورهایی مثـل تركیـه كـه وارد کننـده محض نفت 
و گاز و مشـتقات هسـتند، مـردود اسـت. مقایسـه یـك طرفـه قیمـت بنزیـن بـدون 
، یعنـی محاسـبه  مقایسـه درآمـد كارمنـد و كارگـر و ارزش پـول ملـى كشـورهاى دیگـر
. در مقایسـه منصفانـه بـا کشـورهای  درآمـد مـردم بـا ریـال و محاسـبه هزینه‌هـا بـا دلار
، وقتـی درآمـد معمـول و حداقلـی مردمـی هـزار الـی ۱۵۰۰ دلار اسـت و بنزیـن را  دیگـر
یـک دلار می‌خرنـد. در جامعـه مـا کـه حداقـل درآمـد صـد الـی ۱۵۰ دلار اسـت، قیمـت 
منصفانـه یـک دهـم دلار یعنـی حـدود هـزار تومـان اسـت. ایـن کـه قیمـت کـم دلیـل 
آدرس غلـط اسـت. عامـل اصلـی، تولیـدات  اصلـی مصـرف بـالای بنزیـن اعالم شـود 
بی‌کیفیـت و پرمصـرف مافیـای خودروسـازی اسـت. بـه جـای فشـار بـه مـردم این غده 

سـرطانی را درمـان کنیـد.

بهرام پارسایی 

نماینده مجلس

تحریریه آفتاب خاورمیانه
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لازم اسـت کـه مـا از سیاسـت افزایـش قیمـت بنزیـن دفـاع کنیم، چـون در کوتاه‌مدت 
بـه فقرزدایـی کمـک می‌کنـد؛ گرچـه رفـاه نیمـه بـالای جامعـه را تـا حـدی پاییـن مـی‌آورد. 
را اجـرا نکنیـم، فقـر نیمـه پاییـن جامعـه بـا سـرعت بیشـتری  امـا اگـر ایـن سیاسـت 
سـوق  سـمت  ایـن  بـه  سـرعت  بـه  را  مـا  کـه  اسـت  ملاحظـات  ایـن  می‌گیـرد.  صـورت 
وقـت  کـه  نیسـت  معنـا  ایـن  بـه  البتـه  کنیـم.  دفـاع  سیاسـت  ایـن  از  کـه  می‌دهـد 
، خیلـی زودتـر از این‌هـا بایـد قیمـت سـوخت بـالا می‌رفـت و  اجـرای آن، الان بـود. خیـر

متاسـفانه دولـت دیـر عمـل کـرد، امـا بـاز هـم امـروز بهتـر از فرداسـت.

علی سرزعیم

   کارشناس اقتصادی

افزایـش تـورم در کشـور ارتبـاط زیـادی بـا افزایـش قیمـت بنزیـن نـدارد. بـرای نمونـه 
می‌تـوان بــه ایـن مـورد اشـاره کـرد کـه اگرچـه در یکـــی دو سـال گذشـته بـــا تـورم بـــالا

روبـه‌رو شـدیم امـا قیمـت بنزین در چهارسـال گذشـته ثابت بوده اسـت. اگـر قرار بود 
خ تـورم تاثیـر بگـذارد، بایـد در کشـورهایی کـه بنزیـن را ۱۰ برابـر  قیمـت بنزیـن روی نـر
گران‌تـر از ایـران می‌فروشـند، تـورم بسـیار بالایـی بـه وجـود می‌آمـد. متاسـفانه عـده‌ای 

بـا اسـتدلال‌های غیرکارشناسـانه کار را سـخت‌تر می‌کننـد.

جعفر خیرخواهان

  استاد دانشگاه فردوسی مشهد

کاهش شـدت مصرف انرژی در کشـور )متوسـط دنیا ۱.۴ بشـکه برای هزار دلار تولید 
ناخالـص ملـی و ایـران 4.2 اسـت( و عـدم نیـاز بـه سـرمایه‌گذاری بـرای ایجاد پالایشـگاه 
جدیـد نیـز دیگـر دسـتاورد واقعـی شـدن قیمـت بنزیـن بـه شـمار می‌آیـد. همچنیـن 
پیش‌بینـی می‌شـود بـا توجـه بـه تولیـد حـدود ۱۱۵ میلیـون لیتـر بنزیـن در کشـور و 
خ  توزیـع  ۶۰ میلیـون لیتـر آن از محـل کارت سـوخت و ۲۰ میلیـون لیتـر نیـز بنزیـن بـا نـر
آزاد، شـرکت نفـت امـکان صـادرات روزانـه  ۳۰ میلیـون لیتـر بنزیـن را داشـته باشـد و از 

ایـن محـل بتوانـد ۴۵ هـزار میلیـارد تومـان بـرای بودجـه تامیـن کنـد.

سید حمید حسینی 

 سخنگوی اتحادیه صادرکنندگان
 فرآورده‌های نفتی

افزایـش قیمـت بنزیـن بایـد بـا پرداخت‌هـای جبرانـی صـورت گیـرد و ایـن کار غیرقابـل 
در  امـا  اسـت.  سـوخت  قیمـت  رشـد  مقابـل  در  خانوارهـا  از  حمایـت  بـرای  اجتنابـی 
اجـرای ایـن سیاسـت از ظرفیـت تجربـه هدفمنـدی یارانه‌هـا در سـال 1389 اسـتفاده 
ح افزایش یابـد. دولت بـا تثبیت قیمت  نشـد و باعـث شـد هزینه‌هـای اجـرای ایـن طـر
بنزیـن، بـه دنبـال مهـار تـورم اسـت، ایـن در حالی اسـت که هیچ کشـوری بـا این روش 
بـه دنبـال مهـار تـورم نیسـت. از سـوی دیگـر تعییـن قیمـت بنزیـن از سـوی دولـت، 
یـک اشـتباه اسـت و بایـد مکانیسـمی فراهـم شـود کـه قیمـت آن ماننـد سـایر کالاهـا 
از مکانیسـم عرضـه و تقاضـا تعییـن شـود. در ایـن صـورت هـم توزیـع رفـاه بـه شـکل 
عادلانـه‌ای صـورت خواهـد گرفـت و هـم دولـت، بـار افزایـش قیمـت بنزیـن را در هـر 

مرحلـه بـه دوش نخواهـد کشـید.

جواد صالحی اصفهانی   
 استاد دانشگاه ویرجینیاتک
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اینفوگرافیک
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اقتصاد

سـوم  جهـان  کشـورهای  در  توسـعه  از  دم  وقتـی 
آن‌‌هـا را بـا غیـر همتایـان اروپایـی  می‌‌زنیـم، ناخواسـته 
مقایسـه‌‌ای  می‌کنیـم؛  مقایسـه  آمریکایی‌‌شـان  یـا 
معـروف  جملـه  یـک  دارد.  بازنـده  یـک  تنهـا  لاجـرم  کـه 
و  جامعه‌‌شـناس  گـدس،  پاتریـک  بـه  منسـوب 
انسان‌‌شـناس اسـکاتلندی، کـه می‌‌گویـد: می‌‌بایسـت 
جملـه  ایـن  کـرد.  عمـل  منطقـه‌‌ای  و  کـرد  فکـر  جهانـی 
بسـیاری  شـعار  و  افتـاده  زبان‌‌هـا  سـر  بـر  امـروزه  کـه 
شـناخت  بـر  هسـت،  هـم  مردم‌‌نهـاد  سـازمان‌‌های 
منطقـه و پتانسـیل‌‌هایی کـه می‌‌توانند بالفعل شـوند، 

دارد.  تکیـه 
نمونـه‌  اخیـر  دهـه  چنـد  در  آسـیا  شـرق  کشـورهای 
منطقـه  قالـب  در  سیاسـت‌گذاری  از  توجهـی  جالـب 
کسـب  نیـز  بی‌بدیلـی  موفقیت‌هـای  و  داده  ارائـه  را 
ایـن  میـان  در  اقتصـادی  بـالای  رشـد  تسـری  کرده‌انـد. 
کشـورها در نیم‌قـرن اخیـر نظـر بسـیاری از محققـان را 
به مطالعه مدل رشـد اقتصادی و شـناخت مدیریت و 
برنامه‌ریـزی آنهـا جلـب کـرده اسـت. آیـا می‌‌تـوان دقیقـا 
برنامـه  توسـعه  توانسـته‌اند  کشـورها  ایـن  چـرا  گفـت 
خـود را بـا موفقیـت بـه اجـرا درآورنـد؟ البتـه کـه نـه، ذکـر 
تنهـا یـک عامـل بیهـوده اسـت و مقصـود ایـن مقالـه 
هـم نیسـت. ایـن مقالـه در اصـل کوششـی اسـت بـرای 
بررسـی رونـد توسـعه اقتصـادی کشـورهای شـرق آسـیا 
مشـابهت‌های  توسـعه،  رونـد  در  تفـاوت  رغـم  بـه  کـه 

دارنـد. توسـعه  مـدل  در  منحصربه‌فـردی  ذاتـی 

ماهیت دولت‌ها
کالایـی  را  دموکراسـی  اقتدارگـرا  رژیم‌‌هـای  از  بسـیاری 
جـذب  تـوان  هنـوز  کشورشـان  کـه  می‌داننـد  لوکـس 
و  کـرد  تامیـن  را  نـان  بایـد  ابتـدا  پـس  نـدارد،  را  آن 
دنیـای  در  آنکـه  حـال  رفـت،  آزادی  سـراغ  بـه‌  سـپس 
می‌تواننـد  اقتصـادی  توسـعه  و  سـرمایه‌داری  واقعـی، 
مـا  اگـر  و  باشـند  داشـته  هم‌زیسـتی  اقتدارگرایـی  بـا 
بشـری  رفـاه  در  پایـدار  و  واقعـی  پیشـرفتی  دنبـال  بـه 
از ابعـاد توسـعه  بـر یکـی  بـا تکیـه  آن  هسـتیم، تحقـق 

اسـت. ممکـن  غیـر  سیاسـی  و  اقتصـادی 
شـده  اشـاره  تطبیقـی  تاریـخ  تحلیـل‌  در  کـه  همان‌طـور 
ابعـاد سیاسـی و  بـرای ایجـاد هماهنگـی میـان  اسـت، 
اقتصـادی توسـعه، نیـاز بـه یـک مرکـز هماهنـگ کننـده 
سـازمانی  تنهـا  و  هسـت  توانمندی‌هـا  یـا  اطلاعـات 
بـر  را در سـطح ملـی  کـه قـادر اسـت ایـن وظیفـه مهـم 

اینجـا  کـه در  نـوع دولتـی  عهـده بگیـرد، دولـت اسـت. 
کـه  ایدئولوژیـک  دولت‌هـای  بـا  اسـت  بحـث  مـورد 
به‌طـور کامـل بـر اقتصـاد سـلطه دارنـد متفـاوت اسـت. 
دولت‌هـای مـورد بحـث ما، درصدد هدایـت و مدیریت 
و  کنتـرل  دنبـال  بـه  بلکـه  نیسـتند،  اقتصـادی  کامـل 

می‌باشـند. اقتصـادی  تحـرکات  بـر  نظـارت 

فرهنگ )آیین کنفوسیوسی(
آسـیا  شـرق  کشـورهای  فرهنگـی  مشـترك  ویژگی‌هـای 
سـبب گردیـده کـه گروهـی بـر اهمیـت عامـل فرهنگـی 
در توسـعه و پیشـرفت آنهـا تاکیـد نماینـد. از آنجـا کـه 
اکثریـت جمعیـت شـرق آسـیا اهـل چین‌‌انـد، می‌تـوان 
گفـت مردمـان آن خطـه تحـت نفـوذ و تاثیـر فرهنـگ و 
تمـدن چینـی قـرار دارنـد. بـه نظـر می‌رسـد نـوع فرهنـگ 
موفقیـت،  انگیـزه  ایجـاد  بـر  عالوه  مذکـور  کشـورهای 
نیـز  کشـورها  ایـن  در  دولت‌هـا  آمرانـه  جنبـه  تقویـت 
دو  جدایـی  مؤیـد  خـود  مسـئله  ایـن  کـه  اسـت  بـوده 
فـاز توسـعه اقتصـادی و گسـترش دموکراسـی در ایـن 
اراده‌ای  بـه  نیـاز  هـدف  دو  هـر  اینکـه  و  اسـت  جوامـع 
فرهنـگ  در  موجـود  عناصـر  کنـار  در  و  دارد  مسـتقل 
در  نیـز  زدایـی  ایدئولـوژی  رونـد  بـه  بایـد  کنفوسـیوس، 

ایـن جوامـع توجـه کـرد.
بـر  کنفوسـیوس،  آییـن  بـه  دیگـر  مطالعـات  در 
صرفه‌جویـی،  و  قناعـت   ، کار در  نظـم  سخت‌کوشـی، 
هماهنگـی و روحیـه همبسـتگی جمعـی تاکیـد می‌کند، 
نیـز  آخـرت  شـمردن  بی‌اهمیـت  و  دنیـا  بـه  توجـه 
در  کنفوسـیوس  اسـت.  تشـخیص  قابـل  به‌روشـنی 
دوراهـی انـزوا و تـرک دنیـا یـا سـازش بـا مـردم، راه دوم را 
برمی‌گزینـد. در واقـع آییـن کنفوسـیوس فقـط توجیه‌گر 
پاسـخگویی  بلکـه  نیسـت  حکومـت  از  اطاعـت 

می‌طلبـد. هـم  را  حکومـت 

اقتصاد آزاد
معتقدنـد  اقتصـادی  مسـائل  کارشناسـان  از  بسـیاری 
کـه کشـورهایی کـه از تجـارت بازتـری برخوردارنـد، نقـش 
ضریـب  از  و  می‌کننـد  ایفـا  جهانـی  تجـارت  در  بیشـتری 
رشـد بالاتـری سـود می‌جوینـد تـا کشـورهایی کـه اقتصـاد 
بسـته‌تری دارنـد و صرفـا بـا آزادسـازی و خصوصی‌سـازی 
اقتصـاد ناکارآمـد کشـورهای فقیـر و عقب‌مانـده، فرآینـد 
سـرمایه‌داری مدرن می‌تواند در این کشـورها ظهور کند.
در واقع توسعه اقتصادی و جلب سرمایه و تکنولوژی 
بـدون احـراز جایگاهـی مناسـب در روابـط بین‌الملـل و 

بـدون حضـور در بازارهـای منطقه‌ای جهـان امکان‌پذیر 
نیسـت و ایـن کشـورها بـه رغـم سـاختار نسـبتا بسـته 

سیاسـی، در بعـد اقتصـادی بسـیار بـاز عمـل کرده‌اند.

نیروی انسانی
کشـور  آن  واقعـی  ثـروت  کشـوری،  هـر  انسـانی  نیـروی 
ایجـاد  توسـعه،  اساسـی  هـدف  می‌گـردد.  محسـوب 
شـرایطی اسـت تـا ایـن نیـروی انسـانی، از حیاتـی سـالم 
آسـیا  شـرق  کشـورهای  در  باشـد.  برخـوردار  خالق  و 
عوامـل مهـم توسـعه اقتصـادی بـدون اسـتثنا همـه بـر 
سـرمایه‌گذاری سـنگین در توسـعه منابع انسـانی تاکید 

می‌داننـد. ثابـت  دارایـی  را  آن  عبارتـی  بـه  داشـته‌اند 
بـه طـور کلـی در ایـن مـدل نیـروی انسـانی از سـه منظـر 
باعث توسـعه در کشـورهای مورد بحث گردیده اسـت:
الف( شخصیت رهبران: شخصیت رهبران و اقدامات 
شکوفایی  و  رشد  در  مهم  بسیار  عوامل  از  یکی  آنها 
واقع  در  می‌شود  محسوب  کشورها  این  اقتصادی 
شخصیت‌ها هستند که حوادث را شکل می‌دهند و 
امر توسعه را به آرمانی ملی تبدیل می‌کنند. سنگاپور 
شگفت‌انگیز رویـــاهـــای  و  اندیشـــه‌ها  ثمــــره‌ی  امروز 
لی کو ان یو است. او با درك نه تنها نیازهای جامعه‌ی 
طریق  این  همسایگانش  آرزوهای  و  نیازها  که  خود 
دشوار را درنوردید او خود در این‌باره می‌گوید: تجاربم 
برای  که  رساند  نتیجه  این  به  مرا  آسیا،  تحولات  در 
خوب  مردانی  نیازمند  خوب،  دولتی  از  برخورداری 
هستیم. هرقدر نظام کشوری خوب باشد، رهبران بد 
آسیب خواهند رساند. او  و ناکارآمد به مردم خویش 
همچنین وجود نیروهای مستعد و مخصوصا کسانی 
که برای ادامه تحصیل به سنگاپور آمده بودند را یکی 

برمی‌شمرد. کشورش  توسعه  در  مهم  عوامل  از 
و  کارآمد  نیروی  وجود  ارزان:  و  ماهر  کار  نیروی  ب( 
نسبتاا ارزان نیز باعث شد تا در مراحل اولیه و میانی 
دستیابی  و  ملی  سرمایه‌ی  فراوان  انباشت  توسعه، 
به بازارهای فروش بیشتر محصولات داخلی، ممکن 
بالا  کاری  ارزان، وجود انضباط  کار نسبتا  شود. نیروی 
در  که  بود  کشورها  این  مشترك  ویژگی‌های  از  یکی 

داشت. وجود  توسعه  مراحل  کلیه‌ی 

عوامل  اگرچه  انسانی:  توسعه  سوی  به  حرکت  ج( 
اما  دارند،  اساسی  نقش  توسعه  فرآیند  شروع  در  بالا 
حرکت به‌سوی توسعه انسانی ضمن اینکه فاکتوری 
جهت  ضمانتی  نیز  خود  است،  توسعه‌یافتگی  برای 
رابطه  این  در  می‌شوند.  محسوب  توسعه  تداوم 
برنامه عمران سازمان ملل به منظور سنجش میزان 

معصومه اکبری زاده 
کارشناس مدیریت بازرسی • بانک خاورمیانه

توسعه اقتصادی
به سبک شرقی‌ها
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سال  از  مختلف،  جوامع  در  انسانی  توسعه  پیشرفت 
نموده  انسانی  توسعه‌  شاخص  انتشار  به  اقدام   1990
عوامل  از  ترکیبی  حقیقت  در  شاخص  این  است. 
آموزشی  زندگی، دستاوردهای  به  امید  گوناگون مانند 
و میزان درآمد است تا از این طریق تصویری مرکب از 

دهند. ارائه  مختلف  جوامع  در  انسانی  توسعه 

ماهیت سیاست خارجی
بدون تردید نقش سیاست خارجی در توسعه و تعالی 
مسلم  همگان  بر  و  است  انکار  غیرقابل  کشور  یک 
حسنه  همکاری  و  تعامل  بدون  پیشرفت  که  است 
در مناسبات با کشورها و مسائل و مراجع بین‌المللی 
از  خارجی  سیاست  به  توجه  و  نمی‌شود  تحصیل 
را  بلندمدتی  اهداف  که  است  کشوری  ضروریات 
خارجی  سیاست  در  راستا  همین  در  می‌کند.  دنبال 
سیاست  اصلی  دغدغه‌ی  به  توسعه   ، توسعه‌محور
خارجی تبدیل می‌شود و این دغدغه بدین معناست 
اقدامات  و  موضع‌گیری‌ها  جهت‌گیری‌ها،  تمام  که 
بر این اساس  انجام می‌دهد.  با این محوریت  را  خود 
بستر  در  ملی  توسعه  اولا  که  است  این  اصلی  فرض 
سیاست  که  می‌شود  امکان‌پذیر  ویژه‌ای  بین‌المللی 
ثانیا  سازد.  مهیا  را  بستر  آن  باید  کشور  هر  خارجی 
الزامات  تمام  عمل  در  کشور  هر  خارجی  سیاست 
ناشی از آن را بپذیرد و هدفی جز توسعه را مبنای خود 
اهداف  نخست  اولویت  در  توسعه  ثالثا  ندهد.  قرار 
سیاست  دیگر  اهداف  و  بگیرد  قرار  خارجی  سیاست 
خارجی مانند امنیت هم تابعی از توسعه فرض ‌شود. 
چنین سیاست خارجی باید تمامی بسترهای سیاسی، 
اقتصاد  با  پیوند  برای  را  لازم  اقتصادی  و  فرهنگی 
بین‌المللی، بازار جهانی و گسترش مناسبات سودمند 
سازد  مهیا  اقتصادی  برتر  کشورهای  با  اقتصادی 
فرهنگی،  و  سیاسی  نمایندگی‌های  اصلی  وظیفه  و 
و  کشور  بین‌الملل  اقتصادی  فعالیت  هم‌بسترسازی 
بازرگانی کشور باشد، به  از منافع اقتصادی و  حمایت 
عبارتی فقدان جنگ که هدف نهایی دیپلماسی است، 

است. توسعه  هرگونه  اولیه  و  اصلی  شرط 

سنگاپور
از مالزی استقلال  با جدایی  این کشور در سال 1965 
یافت. 70% جمعیت این کشور در شرایط بسیار بدی 
نیمی  از  بیش  می‌کردند،  زندگی  پرجمعیت  مناطق  در 
خ بیکاری 14 درصد  از مردم سواد نداشتند، متوسط نر
و سرانه تولید ناخالص داخلی این کشور در سطح 516 
از  بیش  اندكی  جمعیت  با  سنگاپور  بود.  آمریکا  دلار 
، بدون وجود منابع طبیعی توانست با  پنج میلیون نفر
مدیریت کلان و ثبات سیاست‌گذاری، خود را در زمره 
معرفی  جهانیان  به  جهان،  توسعه‌یافته  کشورهای 
سنگاپور  اقتصاد  پویایی  در  عوامل  مهم‌ترین  کند. 
: ثبات سیاست‌گذاری‌های کلان اقتصادی  عبارت‌اند از
ملهم از بافت سیاسی، شرایط تجاری مناسب از جمله 
در  توسعه  اجتماعی  گفتمان  تکثیر  ارزان،  کار  نیروی 
میان شهروندان، نیروی کار تحصیل‌کرده و مسلط به 
متخصص،  خارجی  کار  نیروی  جذب  و  انگلیسی  زبان 
تجارت،  طرفدار  زیست‌محیطی  و  اجتماعی  قوانین 
و  حمل‌ونقل  عالی  زیرساخت  رفت‌و‌آمد،  پر  بندرهای 
ارتباطات، سیاست مالی باثبات، تورم اندك و مطلوب 

تشویق‌کننده. مالی  سیاست‌های  و 
کمتر کشوری در دنیا طی تنها 50 سال تغییرى پانزده 

برابری درآمد سرانه خود داشته است. امید به زندگی 
 3 رقم  این  که  است  سال   82 به  نزدیک  سنگاپور  در 
مرگ‌ومیر  خ  نر است.  کانادا  و  آمریکا  از  بیشتر  سال 
و  شمالی  آمریکا‌‌ی  میانگین  از  کمتر  کشور  این  در 
این  در  نیز  آموزشی  شاخص‌های  بعلاوه،  اروپاست، 
کشور کوچک قابل مقایسه با کشورهای صنعتی است.

نمی‌توان با قطعیت گفت که کدامیک از سیاست‌های 
را  تاثیر  بیشترین  سنگاپور  در  اجتماعى  و  اقتصادى 
آیا این  اینکه  یا  در پیشرفت این کشور داشته است 
پیاده‌سازی  قابل  کشورها  سایر  در  سیاست‌گذاری‌ها 
هستند یا نه ولى در نقش مجریان این کشور در این 

نیست. شکى  موفقیت 

مالزی 
منابع  کشف  از  بعد  هفدهم  قرن  در  کشور  این 
محصولات  کنار  در  طبیعی  گاز  و  نفت  قلع،  بزرگ 
تخته  روغنی،  خرمای  کائوچو،  مانند  مهمی  کشاورزی 
مستعمره   ، کشور جنگلی  پوشش  به  توجه  با  الوار  و 
طور  به   1957 اوت   31 در  سرانجام  اما  شد،  بریتانیا 
در  و  یافت  استقلال  انگلستان  از  مسالمت‌آمیزی 

گردید. جدا  آن  از  سنگاپور  هم   1963 سال 
اصلاحات اساسی مالزی از سال 1970 به‌صورت تدریجی 
به  متکی  اقتصاد  و  خام‌فروشی  از  رهایی  هدف  با 
صادرات مواد خام معدنی و کشاورزی آغاز شد. برنامه 
حمایت از سرمایه‌گذاری بخش خصوصی در روستاها 
برای  نیز  و  شهرها  به  مهاجرت  پدیده  با  مقابله  برای 
داروسازی  ارگانیک،  گیاهی،  تولیدات  زمینه  در  تولید 
نظام  بود.  کشاورزی  مدرنیزاسیون  سنتی،  طب  و 
آموزشی به‌‌منظور ارتقاء کیفی و همگام شدن با شرایط 
زمینه  در  شد.  بروز  و  اصلاح  بارها  جهان،  اقتصاد  روز 
آموزش دولت اقدام به اعطای بورسیه  سوادآموزی و 
دانشگاه  چندین  با  قرارداد  امضای  مستعد،  افراد  به 
و  مردم  توده  بین  سواد  نمودن  اجباری  جهان،  بزرگ 
نمود. خصوصی  موسسات  به  فعالیت  مجوز  اعطای 

معادل  بانکی  تسهیلات  اعطای  با  اجتماعی  زمینه  در 
80 تا 100 درصد مبلغ مسکن با بهره 3 درصد به جوانان 
و  ازدواج  به  تشویق  و  مسکن  مشکل  حل  برای 
تشکیل خانواده، قدم بزرگی برداشته شد. 5% بودجه 
به بخش بهداشت تخصیص یافت و افزایش ظرفیت، 
تجهیز و نوسازی بیمارستان‌ها و افزایش سقف بیمه 

است. بوده  دولت  مداوم  سیاست‌های  از  درمانی 
شد.  آغاز  توریسم  بخش  در  برنامه‌ریزی   1990 سال  از 
ارزان  به  می‌توان  صنعت  این  موفقیت  علل  جمله  از 
بودن سفر به مالزی، هزینه پایین حمل‌ونقل، اقامت 
آرامش و امنیت در کشور با وجود تنوع  و غذا، وجود 
ایجاد  و  توریسم  وزارت  جهانی  تبلیغات  فرهنگی، 
آسان‌گیری  سیاست  و  کشورها  سایر  در  نمایندگی 

نمود. اشاره  ویزا  صدور 

کره جنوبی
و  اندک  سرزمینی  پهنه  در  زیاد  جمعیتی  وجود  با 
نداشتن منابع طبیعی و زیرزمینی، میراث مستعمرگی، 
ویرانی پس از جنگ داخلی، بی‌ثباتی سیاسی دائمی و 
از  و  به‌تدریج  خود،  شمالی  همسایه  با  نظامی  برخورد 
و  اقتصادی  نظام  در  مهم  نقشی  توانست   1960 دهه 
عالی  اقتصادی  عملکرد  کند.  ایفا  بین‌المللی  سیاسی 
که به مدت تقریبا پنج دهه ادامه یافت این کشور را 
کاملا متحول کرد و از کشوری فقیر و گرفتار در چرخه

بزرگ  اقتصادهای  از  یکی  به  توسعه‌نیافتگی  باطل 
کرد. تبدیل  جهان 

برای  قوی  مشوق‌های  کارآفرینان  تشویق  برای 
صادرات اعطا شد که شامل پرداخت یارانه مستقیم، 
وام کم‌بهره، امتیاز واردات مواد اولیه، مجوز استقراض 
همین  در  می‌شد  مالیاتی  معافیت  و  خارجی  منابع  از 
خ بهره، پس‌انداز خصوصی تشویق  راستا با افزایش نر
ج وام گرفته شد. سیاست حذف  و منابع فراوانی از خار
واسطه‌  کالاهای  واردات  محدودیت‌های  و  عوارض 
موجود  صنایع  شد  باعث  صادراتی  محصولات  تولید 
الکتریکی  ماشین‌آلات  و  پوشاک  منسوجات،  مثل 
که به دلیل کمبود مواد خام متوقف شده بود، سریع 
را  خود  صادراتی  جهش  جنوبی  کره  درآیند.  حرکت  به 
مساعد  بازار  و  تحصیلکرده  کار  نیروی  وجود  مدیون 
بین‌المللی بود راهبرد جدید اقتصادی بر متنوع‌سازی 
با  که دولت  تاکید داشت  کالاهای تولیدی و صادراتی 
فولاد،  در  و  رفت  سنگین  صنایع  سمت  به  شجاعت 
ماشین‌آلات، کشتی‌سازی، صنایع الکترونیک و فلزات 
تولید  برای  کره  توانایی  کرد.  سرمایه‌گذاری  آهنی  غیر 
فولاد و پالایش نفت به شدت بالا رفت و خودروهای 
کره‌ای به برخی بازارها صادر شد و کشور آماده رقابت 

کردید. جهانی  بازار  در  بهتر 

1( راهبردهای دولت توسعه گرا و شکوفایی اقتصادی سنگاپور 2015-2000 سروش امیری
۲( پنجه ببرهای کوچک آسیا: مدلی برای توسعه فصلنامه سیاست

۳( مدل توسعه مالزی صبح امروز علی ربیعی
۴( هفته نامه تجارت فردا- شماره 169 - 8 اسفند 1394
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اخبار

کرد یـال سـود محقق  بانـک خاورمیانــه ۵۰۶ ر
آذر ماه ۹۸  به ۳۰  انتشار صورت های مالی دوره ۹ ماهه منتهی  با  بانک خاورمیانه 
)حسابرسی نشده( به ازای هر سهم ۵۰۶ ریال سود محقق کرد. همچنین بر اساس 
اساس  بر  بانک  این  کدال  سامانه  در  خاورمیانه  بانک  گرفته  صورت  شفاف‌سازی 

صورت‌های مالی حسابرسی شده ۶ ماهه منتهی به ۳۱ شهریور به ازای هر سهم
۳۰۱ ریال سود محقق کرده است.

آذر ماه ۹۸ )حسابرسی نشده( سود  به ۳۰  گزارش  دوره ۹ ماهه منتهی  بر اساس 
بانک خاورمیانه نسبت به مدت مشابه سال قبل ۱۰۷ درصد  رشد داشته است که 

عمده این سودآوری بخاطر افزایش ۶۳ درصدی جمع درآمدها است.
بر اساس گزارش شفاف سازی مالی بانک خاورمیانه، این بانک درعملکرد ۹ ماهه 
برای سال مالی منتهی به ۲۹ اسفند ماه ۹۸ مبلغ ۵.۰۵۷ میلیارد ریال سود خالص 

محقق کرده است.

افزایـش سـرمایه در بانـک خاورمیانه

انجـام اولیـن معاملـه رسـمی بانـک مرکزی در چارچـوب عملیـات بازار باز

افزایش  بر  مبنی  فوق‌العاده  عمومی  مجمع  در  بانک  سهامداران  تایید  به  توجه  با 
بهادار  اوراق  و  بورس  سازمان  تایید  از  پس  خاورمیانه،  بانک  درصدی   ۴۳ سرمایه 

یافت. افزایش  رسمی  صورت  به  بانک  سرمایه 
افزایش سرمایه از مبلغ ۷.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰ ریال به مبلغ ۱۰.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰.۰۰۰ ریال از محل 

»سود انباشته و سایر اندوخته‌ها« انجام شده  است.
این افزایش سرمایه به منظور بهبود نسبت کفایت سرمایه و افزایش سقف فردی 
تسهیلات و تعهدات پس از تایید حسابرس و بازرس قانونی و دریافت مجوزهای 
بانک مرکزی و سازمان بورس و اوراق بهادار در اداره ثبت شرکت‌ها به ثبت رسید.

سال  به  نسبت  رشد  درصد   ۵۸ با  مشاع  درآمد‌های  از  بانک  سهم  ترتیب  این  به 
است. رسیده  ریال  میلیارد   ۴.۲۷۹ از  بیش  به  گذشته 

مهم‌ترین رشد درآمد در آیتم‌های غیرمشاع مربوط به نتیجه مبادلات ارزی بوده که 
با بیش از ۲۰۰ درصد افزایش به ۱.۹۰۵ میلیارد ریال رسیده است.

بازار  عملیات  آغاز  از  ایران  فرابورس  بازار  معاون 
 ۲۸ از  کشور  سرمایه  بازار  در  بار  نخستین  برای  باز 

داد. خبر  دی‌ماه 
برای  دی   28 اینکه  به  اشاره  با  اروجی  افسانه 
این  که  شد  آغاز  باز  بازار  عملیات  بار  نخستین 
معاملات از درگاه بازار ابزارهای نوین مالی فرابورس 
۱۰,۰۰۰ برگه  ایران رقم می‌خورد، گفت: معامله تعداد 
مرکزی  بانک  بین  بازار  این  در  اسلامی  خزانه  اسناد 
دارای  بانک‌های  از  یکی  و  ایران  اسلامی  جمهوری 
بانک  این  نقدینگی  کمبود  تامین  منظور  به  مجوز 
مورد  در  ایران  فرابورس  بازار  معاون  شد.  انجام 
هیات‌مدیره  داد:  توضیح  باز  بازار  عملیات  سازوکار 
سازمان بورس و اوراق بهادار به بانک مرکزی مجوز 
داده  باز  بازار  عملیات  در  مستقل  معامله‌گری 
معامله  قابل  اوراق  طریق  از  عملیات  این  که  است 
مالی  اوراق  روی  و  ایران  فرابورس  در  شده  ج  در و 

می‌گیرد. انجام  می‌کند،  منتشر  دولت  که  اسلامی 
بانک  اهداف  مهم‌ترین  از  فرابورس  بازار  معاون 
محور  بازار  پولی  سیاست‌های  اجرای  را  مرکزی 
اعمال  راستای  در  مرکزی  بانک  افزود:  و  کرد  عنوان 
اقتصاد  تزریق پول در  اگر قصد  سیاست‌های خود، 
را داشته باشد، اقدام به خرید اوراق مالی اسلامی و 
فروش  به  اقدام  کند،  جمع‌آوری  را  پول  بخواهد  اگر 

می‌کند. بانک‌ها  سطح  در  اوراق  این 
تامین  منظور  به  نیز  بانک‌ها  اینکه  به  اشاره  با  وی 
این  از  خود  وجوه  مازاد  مصرف  یا  وجوه  کسری 
ایجاد  برای  که  نسبتی  به  و  می‌کنند  استفاده  اوراق 
از  دارند  احتیاج  خود  روز  پایان  نقدینگی  در  توازن 
مشتریان  گفت:  کرد،  خواهند  استفاده  بازار  این 
بانک‌های  تمامی  مرکزی،  بانک  مستقل  معامله‌گر 

هستند. مرکزی  بانک  از  مجوز  دارای 
بانک‌ها   ، باز بازار  عملیات  جریان  در  اروجی  گفته  به 

بانک  مستقل  معامله‌گر  به  را  سفارش‌هایشان 
معامله‌گر  بعدی،  گام  در  که  می‌کنند  ارائه  مرکزی 
و  می‌کند  سامانه  وارد  را  سفارش‌ها  این  مستقل 

می‌شود. انجام  معامله 
که  کرد  تاکید  اوراق  این  معاملات  نحوه  درباره  او 
در  و  است   0T‌+ صورت  به  معاملات  این  تسویه 
روز  همان  معاملات  تسویه  معاملاتی،  روز  هر  پایان 

می‌گیرد. صورت 

مرکزی  سپرده‌گذاری  شرکت  پایاپای،  و  تسویه  برای 
را  اوراق  جابه‌جایی  وجوه،  تسویه  و  بهادار  اوراق 
که  پولی  انتقال  برای  و  می‌دهد  انجام  بانک‌ها  بین 
اطلاعات  است،  اوراق  این  خریدوفروش  از  ناشی 
ارسال  مرکزی  بانک  ساتنای  سامانه  به  را  معامله 
میان  پول  معامله،  انجام  روزِ  همان  در  که  می‌کند 
از طریق ساتنا جابه‌جا می‌شود. خریدار و فروشنده 
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خ سـود بانکی آینـده نر

صنـــدوق بیـــن‌المللی پـول پیش‌بینـی رشــد 

کاهش داد اقتصـادی جهـان را 

خ رشـد اقتصادی صفر شـد نر
رییس کل بانک مرکزی گفت: برای نخستین‌بار بانک مرکزی مجهز به ابزار مدیریت 
، و نه روش‌های دستوری، به مدد عملیات بازار  خ سود با استفاده از سازوکار بازار نر

باز شده است.
کرد:  عنوان  بازار  بازار  عملیات  درباره  اینستاگرامی  یادداشت   در  همتی  عبدالناصر 
خ سیاست‌گذاری«  خ سود در حول و حوش »نر این سازوکار برای کنترل نوسانات نر

« بانک‌ها استفاده می‌شود. بسیار کوتاه‌مدت در »بازار ذخایر
و »بازخرید«  قراردادهای  نیز  و  دولتی  اوراق  قطعی  فروش  و  خرید   ، بازار این  در 

انجام  فقهی  شورای  مصوب  قواعد  قالب  در  دولتی  اوراق  مجدد«  »بازخرید 
شد. خواهد 

خ سیاست‌گذاری« قرار گیرد، بانک مرکزی اقدام  خ سود بالاتر از »نر در مواقعی که نر
سود  خ  نر که  هنگامی  برعکس،  و  می‌کند.  پول  عرضه  افزایش  و  اوراق  خرید  به 
خ سیاست‌گذاری« بیاید، اقدام به فروش اوراق و کاهش عرضه پول  پایین‌تر از »نر
خ سود بین‌بانکی« را تعریف کرده است، در  می‌کند. همزمان بانک مرکزی »دالان نر
خ»سقف  خ پس‌انداز منابع بانک‌ها نزد بانک مرکزی، نر خ »کف دالان« نر این دالان، نر
میانه  خ  نر همان  سیاست‌گذاری«  خ  »نر هستند.  نهایی  مجدد  تنزیل  خ  نر دالان«، 
خ مبادلات بین بانک‌ها، در  خ است. هدف بانک مرکزی، به ثبات رساندن نر دالان نر

خ سیاست گذاری است. حول و حوش نر

صندوق بین‌المللی پول با اشاره به تحولات منفی غیرمنتظره در برخی بازارهای در 
از رشد  ناآرامی‌های اجتماعی، پیش‌بینی خود  افزایش  و  )به ویژه هند(  حال ظهور 

را کاهش داد. اقتصادی جهان 
صندوق بین‌المللی پول در بیانیه جدید خود با اشاره به تحولات منفی غیرمنتظره 
اجتماعی،  ناآرامی‌های  افزایش  و  هند(  ویژه  )به  ظهور  حال  در  بازارهای  برخی  در 
پیش‌بینی خود از رشد اقتصادی جهان را کاهش داد اما اعلام کرد که رشد اقتصاد 

شد. خواهد  تثبیت  احتمالًا  جهان 
طبق این تخمین‌های جدید پیش‌بینی می‌شود رشد اقتصادی جهان از ۲.۹ درصد 
درصد   ۳.۴ به  هم   ۲۰۲۱ سال  در  و  برسد   ۲۰۲۰ سال  در  درصد   ۳.۳ به   ۲۰۱۹ سال  در 
افزایش پیدا کند. در این پیش‌بینی رشد اقتصادی ۲۰۱۹ و ۲۰۲۰ نسبت به پیش‌بینی 
( .۱ درصد کاهش یافته است و برای سال ۲۰۲۱ این میزان ۰.۲ درصد  قبلی )ماه اکتبر

کمتر شده است.
صندوق بین‌المللی پول اعلام کرد: وضعیت مبهم تجارت، تنش‌های ژئوپولیتیکی 
فعالیت‌های  رشد  بر   ، ظهور حال  در  کلیدی  بازارهای  در  غیرمنتظره  تنش‌های  و 
اقتصادی جهان فشار وارد کرد و به‌ویژه تولید و تجارت در نیمه دوم ۲۰۱۹ با مشکل 

شد. مواجه 
از  طبق این بیانیه صندوق بین‌المللی پول، تشدید ناآرامی‌های اجتماعی در برخی 
آورده است. همچنین بلایای طبیعی مانند  کشورها چالش‌های جدیدی به وجود 
طوفان‌های دریای کارائیب و خشکسالی و آتش‌سوزی در استرالیا، سیل در شرق 

آفریقا، به این چالش‌ها افزوده است. آفریقا و خشکسالی در جنوب 

آمار ایران از افزایش سرمایه‌گذاری ناشی از تشکیل سرمایه در بخش  رئیس مرکز 
خ رشد اقتصادی در ۹ ماهه امسال بهبود یافته  ساختمان خبر داد و اعلام کرد: نر
خ بدون نفت به صفر درصد و با احتساب نفت به منفی ۱,۷ رسیده است. و این نر

در   ۱۳۹۰ سال  ثابت  قیمت  به  داخلی  ناخالص  محصول  میزان  که  این  بیان  با   او  
۹ ماهه اول امسال به حدود ۵۰۰ هزار  میلیارد تومان )با نفت( و ۴۳۰ هزار میلیارد 
)بدون  امسال  ماهه   ۹ اقتصادی   رشد  گفت:  است،  رسیده  نفت(  )بدون  تومان 
نفت( نسبت به  دو فصل قبل بهبود یافته و به صفر درصد و در پاییز امسال به 
  ۱۳۹۸ سال  ماهه   ۹ در   اقتصادی  رشد  همچنین   است.  رسیده  درصد   ۰,۹ مثبت 
بـــدون نفـت(   گــــروه صنایع و معـــادن)  کشـــاورزی مثبت ۳.۲ درصـــد، در  گــروه  در 
مثبــت دو درصد، خدمات منفی ۰.۲ درصـد و بخـش ساختمـان مثبــت ۹.۶ درصــد 

است. بوده 
در  نفت  با  اقتصادی  رشد  محاسبه  در  که  سوال  این  به  پاسخ  در  حسین‌زاده 
مقایسه با رشد اقتصادی بدون نفت، چه عواملی مدنظر قرار می‌گیرد، پاسخ داد: در 
محاسبات رشد اقتصادی با نفت، استخراج نفت خام و گاز  طبیعی به عنوان یکی 
از زیر بخش‌های اقتصادی منظور می‌شود و باید به این نکته نیز اشاره کرد که در 
فصل پاییز ۱۳۹۸، رشد اقتصادی با نفت با بهبود قابل توجهی  نسبت به فصول 

از خود به عدد منفی ۱,۷ درصد رسیده است. قبل 
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در میـان خیـل عظیمـی از ایده‌هـا و نظـرات کمـی و کیفـی در مـورد اقتصـاد بـازار کـه در طـول دهه‌های پیشـین مدون و ارائه شـده اسـت 
ح اسـت. از یک‌سـو برخـی اقتصاددانـان بـه مـدح و سـتایش اقتصـاد بـازاری پرداخته‌انـد و  نظـرات بسـیار گوناگونـی در ایـن حـوزه مطـر
آن را یگانـه راه نیـل بـه رشـد اقتصـادی و افزایـش رفـاه برمی‌شـمارند و از سـوی دیگـر طیـف مخالـف ایـن جریـان بـه طـرد مکانیـزم بـازار 
و ارائـه راهـی جایگزیـن پرداخته‌انـد. امـا در میـان ایـن دو طیـف فکـری افراطـی کـه در ایـن آوردگاه در مقابـل یکدیگـر قـد علـم‌ کرده‌انـد 
اقتصاددانانـی از طیـف میانـه‌رو نیـز می‌تـوان یافـت. آمارتیـا سـن، اقتصـاددان و فیلسـوف برجسـته زاده هندوسـتان یکـی از متفکـران 

اثرگـذار در علـم اقتصـاد و دارای جایـزه نوبـل در ایـن شـاخه از علـوم اجتماعـی را در گـروه اقتصاددانـان ایـن طیـف می‌تـوان قـرار داد.
وی کـه بـه سـبب کمـک در ارتقـای نظریـات اقتصـاد رفاه و توسـعه انسـانی دارای شـهرت فراوانی اسـت نـه به مدیحه‌سـرایی اندر فواید 
اقتصـاد آزاد پرداختـه و نـه کـوس رسـوایی آن را در گـوش جهانیـان نواختـه اسـت. وی بـه تاسـی از هم‌وطـن نامـی خـود یعنـی »بـودا« که 
انتخـاب »راه میانـه« بـه عنـوان پاسـخگوی نیـاز بشـریت برشـمرده بـا نگاهـی بـه دور از افـراط و تفریـط و بـا به‌کارگیـری منشـی مبتنـی بـر 

میانـه‌روی بـه تبییـن سـازوکارهای نظـام اقتصادی بـازار پرداخته اسـت. 
بررسـی نظام‌های اقتصادی در صدسـال گذشـته به ویژه تبلور اندیشـه‌های اقتصادی مارکس در نظام سیاسـی و اقتصادی شـوروی 
سـابق و بـه دنبـال آن در نظـام سیاسـی و اقتصـادی چیـن کـه جملگـی به بلوک شـرق شـناخته می‌شـوند یکـی از نمودهای صف کشـی 
افراط‌گرایانه در این کشـورها در برابر نظام اقتصاد آزاد اسـت. مطرود نمودن کلیه سـازوکارهای حاکم بر نظام اقتصادی در کشـورهای 
بلـوک شـرق و ارائـه راهـکاری جایگزیـن بـرای آن‌کـه همانـا نظـام تصمیم‌گیـری متمرکـز اسـت در نهایـت منتـج بـه شـکل‌گیری نظام‌های 
دیوان‌سـالارانه بـا هزینه‌هـای سرسـام‌آور شـد کـه سـرانجام آنهـا نیـز بازگشـت دوبـاره به سـوی قواعـد اقتصاد بـازاری بـود. این چرخش 
بـه سـوی مکانیزم‌هـای بـازار آزاد و کمرنـگ کـردن نقـش دولـت در اقتصـاد یـادآور عقایـد فردریـش هایـک در زمینـه نقـش مخرب تغییر 
نظـم موجـود و قواعـد نانوشـته اجتماعـی اسـت کـه بـه شـاکله و ریشـه آنهـا واقـف نیسـتیم و بـدون شـناخت آنهـا در پـی بـر هـم زدن 
نظـم موجـود و ایجـاد نظـم جدیـدی هسـتیم کـه بـه زعـم هایک خسـارت‌های سـنگینی بر پیکـره اجتمـاع وارد خواهد کرد. در پی آشـتی 
نیم‌بنـد بلـوک شـرق بـا نظـام بـازاری درب انتقـاد بـه روی پاشـنه‌ای دیگـر چرخیـد و ایـن بـار هـر آنچـه بـه عنـوان نقـد بـر نظـام بـازاری وارد 
می‌آمـد نادیـده انگاشـته می‌شـد، امـا همان‌طـور کـه در ابتـدای ایـن نوشـتار هم اشـاره شـد آمارتیا سـن با رویکـردی میانـه‌رو و متفاوت 

بـه قضایا پرداخته اسـت. 
گرچـه سـن معتقـد اسـت کـه مزایـا و کارکردهـای بازار آزاد به‌طور گسـترده‌ای موردقبول واقع شـده اسـت اما وی به‌جـای تمرکز صرف بر 
نتایـج حاصـل از اقتصـاد بـازار ماننـد درآمـد و مطلوبیت‌هـای حاصـل از ایـن گونـه نظـام اقتصـادی، یک پله عقب‌تـر رفته و بـه آزادی‎های 
فردی و دادوسـتد و اهمیت بالای آن تاکید می‌کند و به رسـمیت شـناختن این آزادی را بر هر نظری مبتنی بر نتایج حاصل از اقتصاد 
بـازاری مقـدم می‌شـمارد. بـه بیـان دقیق‌تـر اعمـال محدودیـت بـر آزادی دادوسـتد را یکـی از پیش‌نیازهـای اساسـی نیـل بـه نتایـج مـورد 
انتظـار از نظـام بـازار معرفـی می‌کنـد. بـه عقیـده وی محـدود کـردن آزادی در بـازار کار از طریـق وضـع مقـررات، قانـون و قراردادهـا از جملـه 
عوامـل اخالل در نظـام اقتصـادی بـازاری بـه شـمار می‌آیند. به عقیده وی و بر اسـاس مطالعات تاریخی، توسـعه بـازار آزاد و به دنبال آن 
امـکان یافتـن کار آزاد حقیقـی گران‌قـدر اسـت کـه حتـی »کارل مارکس«، منتقد اعظم سـرمایه‌داری نیز از ظهور آزادی اشـتغال به‌عنوان 

پیشـرفتی بسـیار قابل ملاحظه یاد کرده اسـت. 
در باب کارایی بازار آمارتیا سـن بر این باور اسـت که در بررسـی سـازوکار نظام بازاری توجه به انواع بازارها ضروری اسـت. به بیان دیگر 
درجـه رقابت‌پذیـری بازارهـا و عوامـل حاضـر و غایـب در هرکـدام باید مورد بررسـی قرار گیرند، زیرا شـرایط و فضای موجود ممکن اسـت 
بـر آنچـه در عمـل روی می‌دهـد اثـر گذاشـته و محدودیت‌هایـی را بـر نتایـج مورد انتظار از بازار تحمیل کند. وی همچنین معتقد اسـت 

کـه نقـش بـازار نبایـد تنهـا بـه آنچـه می‌توانـد انجام دهد محدود شـود بلکـه باید آنچه را نیز که بـه انجام آن نیز مجاز اسـت فراگیرد.
بـه طـور کلـی بـر خالف آنچـه در ادبیـات نظـری نظام‌هـای اقتصادی یافت می‌شـود نه به طور کامل توسـط سـن مورد تایید قـرار گرفته و 
نه طرد شـده اسـت. در تبیین نقش بازار و سـازوکارهای اقتصاد بازاری آمارتیا سـن بر این باور اسـت که باید نقایص اقتصاد بازاری در 
بادی امر بر اساس تجارب گذشته کشف و رفع شود تا بتوان با رویکردی به دور از افراط و تفریط از تکرار اشتباهات گذشته اجتناب 

کرده و از فضایل نظام بازار آزاد با میانه‌روی بهره جسـت. 

۱ آمارتیا سـن بازار در اندیشـه 

اقتصادی  نظام  یک  در  "زندگی 
با  چندانی  تفاوت  بازار  بر  مبتنی 
سر  ندارد،  نثر  به  کردن  صحبت 
کردن بدون آن ساده نیست، اما 
بر  نثر  به  گفتن  سخن  برای  آنچه 
دارد." بسیار  اهمیت  می‌گزینیم 
میلتون فریدمن
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